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PERMBLEDHJE

The HeadHunter Grup ka ké&nagésiné té shpallé dhe
publikojé rezultatet e Indeksit té paré vjetor pér Baraziné né
Punésim té personave LGBTIQ né Shqipéri.

Megjithése kur ndérmorém njé nismé té tillé pér heré té paré
né vitin 2016, shumé njeréz dyshuan né efektivitetin e saj,
duke menduar se sektori privat Shgiptar as nuk do té merrte
mundimin té& merrte pjesé, dhe se publiku Shqgiptar nuk do té
shgetésohej pér njé problem té tillg, falé bindjeve tona mbi
té drejtén e punésimit pér té gjithé gytetarét dhe numrit té
aktoréve ndérkombétaré té pranishém né vend, ne ngulém
kémbé. Ne jemi té palékundur né bindjen toné se té gjithé
gytetarét Shqgiptaré - pavarésisht nga statusi apo cilésité e
tyre - kané dicka pér té kontribuar dhe kané té drejtén pér
punésim.

Rezultatet pérfundimtare ishin njé surprizé edhe pér veté
ne: né total, 71 kompani morén pjesé né procesin e paré
vjetor dhe pak prej tyre treguan se kishin adaptuar politika
konkrete pér té& mbrojtur té drejtat dhe respektuar dinjitetin
e puné-kérkuesve dhe té punésuarve LGBTIQ. Fituesit e
cmimit té vitit té paré u shpallén né ceremoniné Gala té
ndarjes s& ¢cmimeve, gé u mbajt né 17 Maj 2016.

Kété vit, rezultatet e Indeksit té dyté vjetor pér Baraziné
né Punésim té personave LGBTIQ né Shqipéri, ishin

edhe mé té impresionuese. Pjesémarrja u rrit né ményré
té konsiderueshme dhe 109 kompani gé operojné né
Shaqipéri, iu pérgjigjén pyetésoréve, gjé gé tregon njé
rritje domethénése té nivelit té ndérgjegjésimit nga ana e
pérfagésuesve té biznesit, né lidhje me masat konkrete gé
ata ndérmarrin pér mbrojtjen e té drejtave dhe pérkrahjen
e pakicave, dhe né ményré specifike, punékérkuesve dhe
punémarrésve LGBTIQ.



Fituesit dhe disa kompani té tjera pjesémarrése nga viti i
kaluar, arritén rezultate mé té larta né Indeksin e kétij viti
dhe kané ndérmarré tashmé masa konkrete pér t& mbrojtur
Shqiptarét gé béjné pjesé né komunitetin LGBTIQ. Ata
pérbéjné njé shembull té& admirueshém pér t'u ndjekur nga
punédhénésit e tjeré né vend duke pranuar faktin se, té
mbrosh té drejtat e cdo grupi, i sjell t& mira gjithé shogérisé.

Tendenca né rritje e pjesémarrjes dhe rezultateve na bén
té besojmé se 38 kompanité e pérfshira rishtas né Indeksin
LGBTIQ té kétij viti, do té& kené pérmirésim dhe arrijné
rezultate mé té larta né indeksin e vitit té& ardhshém. Ne
ndihemi té nderuar gé ata pranuan t& marrin pjesé né
Indeksin toné dhe frymézohemi prej angazhimit té tyre.



Rezultate dhe rekomandime ky¢

Ndérkohé gé The HeadHunter Grup shpreh kénagésiné
pér pérgjigjen entuziaste pér pjesémarrje, Nné procesin e
vlerésimit, rezultatet tregojné gé& kompanité né Shqipéri
ende nuk kané béré mjaft né drejtim té politikave té
burimeve njerézore dhe praktikave pér té mbrojtur dhe
mbéshtetur té drejtat dhe dinjitetin e punékérkuesve dhe
punémarrésve té pakicave. Pér fat té keq, njé gjetje e tillé
nuk éshté njé gjé e papritur pér shumicén. Ata gé kané
disa politika dhe praktika té tilla, nuk pérfshijné né to edhe
Shagiptarét e grupit LGBTIQ.

Por njé numeér i konsiderueshém i kétyre kompanive
mbéshtetin organizata dhe bamirési té bazuara né
komunitetet, dhe shprehin déshirén e tyre pér té béré dicka
mé shumé lidhur me pérfshirjen profesionale té pakicave.
Shumica e bizneseve té pyetura gjaté kétij procesi, kané
pérmendur déshirén e tyre pér té pérmirésuar procedurat
e rekrutimit dhe té manaxhimit té& Burimeve Njerézore,

gé té jené mé pérfshirése, té arritshme dhe té sigurta pér
kandidatét dhe punonjésit LGBTIQ.

The HeadHunter Grup mendon se ekziston njé nevojé dhe
kérkesé e jashtézakonshme pér trainime té vazhdueshme
né vendin e punés lidhur me diversitetin, né kompanité
gé operojné né Shqipéri, ashtu sikurse edhe pér politika
dhe praktika té standardizuara té cilat kompanité mund t'i
adoptojné, apo adoptojné.






KOMPANITE E VLERESUARA NE VITIN 2017

Né vijim té procesit té thellésishém té zhvilluar né muajt
Qershor dhe Korrik, 2017, The HeadHunter Grup pérgatiti
tabelat e rezultateve pérkatése pér secilén nga 109
kompanité gé morén pjesé né té, dhe né total 7 (shtaté)
kompani arritén njé vlerésim.

Interpretimi i vlerésimeve.

Secila pyetje merr njé numér té caktuar pikésh dhe pikét
mblidhen né njé rezultat total. Vlerésimi ndahet né katér
kategori: ar, argjend, bronz dhe té pavlerésuara. Ari

éshté vlerésimi mé i larté gé u akordohet kompanive me
performance té shkélgyer, mbrojtje dhe pérfshirje né ményré
specifike t& LGBTIQ, né stafin e tyre. Vetém ato kompani

gé identifikojné né ményré specifike personat LGBTIQ né
politikat dhe praktikat e tyre té burimeve njerézore, mund té
arrijné nivelin e Arté.

Vierésimet kryhen duke pérdorur 4 nivele:

* Ar: U referohet kompanive té cilat pérmendin né ményré
té specifikuar mbrojtjen e té drejtave dhe dinjitetit
té punékérkuesve, dhe té punésuarve LGBTIQ né
politikat dhe praktikat e tyre té burimeve njerézore. Ato
duhet té kené té& dhéna té regjistruara gé déshmojné
promovimin e barazisé dhe dinjitetit t& punékérkuesve
dhe punémarrésve LGBTIQ, népérmijet veprimeve dhe
marrédhénieve té tyre me té punésuarit. Kéto kompani
gjithashtu kané pérputhshméri me ligjin shgiptar kundér
diskriminimit.

* Argjend: U referohet kompanive gé kané politika dhe
praktika t& mbrojtjes sé dinjitetit té punékérkuesve dhe
punémarrésve LGBTIQ, por nuk mund t& déshmojné



veprime té regjistruara né kété drejtim. Politikat e tyre i
pérmendin né ményré specifike LGBTIQ. Kéto kompani
shfaqgin pérputhshméri me ligjin shqgiptar kundér
diskriminimit.

*  Bronz: U referohet kompanive me politika té
pérgjithshme né mbrojtje té té drejtave dhe dinjitetit
pér punonjésit e tyre, por gé nuk pérmendin né ményré
specifike punékérkuesit dhe punémarrésit LGBTIQ.
Kéto kompani shfaqgin pérputhshméri me ligjin shqgiptar
kundér diskriminimit.

* Té pavlerésuara: Té gjitha kompanité dhe punédhénésit
e tjeré do té konsiderohen si té pavlerésuar. Kétyre
kompanive u mungojné politika dhe praktika né
mbrojtje té té drejtave dhe dinjitetit t& punékérkuesve
apo punémarrésve LGBTIQ. Kéto kompani nuk shfagin
pérputhshméri me ligjin shqgiptar kundér diskriminimit.

Ky vlerésim synon té inkurajojé dhe té krijojé mundésiné gé
The Headhunter Grup té ofrojé shérbimet e tij né fushat e
asistencés teknike, késhillimit dhe trajnimit.



RRETH INDEKSIT TE BARAZISE

NE PUNESIM TE LGBTIQ

Indeksi i Barazisé né Punésim té LGBTIQ éshté i pari i kétij
lloji né Shqipéri, si dhe né shtetet jo-anétare té& Bashkimit
Europian té Ballkanit. Indeksi i Barazisé né Punésim té
LGBTIQ éshté njé sistem vlerésimi qé bén té mundur

té pércaktohet se sa dhe si respektojné kompanité té
drejtat dhe dinjitetin e personave té komunitetit LGBTIQ
né marrjen né puné, trainimin, zhvillimin dhe praktikat e
pérgjithshme té punésimit té tyre. \Vec késaj, ai vleréson
edhe pérputhjen e tyre me legjislacionin lokal né kété
drejtim.

The Headhunter Grup, kompania mé e madhe e rekrutimit
dhe e burimeve njerézore né Shqipéri, si dhe njé ndér

mé té médhaté né Ballkan né kété fushé, ka vendosur té
nisé kété Indeks si pjesé e angazhimeve té tij né lidhje me
Pérgjegjésiné Sociale té Korporatave dhe Diversitetin né
Puné. Grupi ka njé angazhim té palékundur gé té shohé
mundésité e punésimit té shtrinen né ményré té barabarté
pér té gjithé gytetarét. Grupi gjithashtu éshté i vendosur
gé té krijojé dhe té lancojé njé Indeks té tillg, pasi e ka
besueshmériné tek sektori privat pér té vepruar si njé
gjyatar i politikave té burimeve njerézore.

Cdo vit, aférsisht, ose né ditén ndékombétare té
Homofobisé, Transfobisé dhe Bifobisé (17 maj), The
Headhunter Grup u jep ¢mime kompanive, té cilat kané gené
shembull né mbrojtjen e té drejtave dhe kané mbéshtetur
dinjitetin e punékérkuesve dhe punémarrésve LGBTIQ.
Indeksi i Punésimit té LGBTIQ, i The Headhunter Grup,
vleréson politikat dhe praktikat e kompanive gé operojné né
Shaipéri, ndaj punékérkuesve dhe punémarrésve LGBTIQ.
Stafi i The Headhunter Grup interviston drejtuesit dhe



verifikon politikat dhe praktikat, si t& kompanive shqgiptare,
ashtu dhe té atyre té huaja, ¢do vit.

Informacion lidhur me Indeksin mund té gjendet né adresén:
http:/www.hh.al/sg-al/Igbtg-index

Indeksi i Barazisé né Punésim té LGBTIQ éshté krijuar nga
The Headhunter Grup dhe éshté njé shprehje e réndésishme
e pérpjekjeve té tij né drejtim té pérgjegjshmérisé sociale
té korporatave. The Headhunter Grup éshté aktiv né
mbéshtetjen gé u jep njé numri céshtjesh té lidhura me
punésimin e té rinjve, grave dhe fémijéve, si dhe pakicave.
Né vitin 2015 ai themeloi Fondacionin RINI Albania pér

té ushtruar aktivitetet e bamirésisé né favor té punésimit
té té rinjve dhe diversitetit né puné. The Headhunter

Grup ka zhvilluar disa aktivitete me fokus né projektet

dhe organizatat e pakicave, pérfshiré edhe Indeksin e
Barazisé LGBTIQ, seminaré ndérgjégjésimi mbi Ligjin
Kundér Diskriminimit pér punékérkuesit, punémarrésit
dhe punédhénésit, dhe implementimin e Manualit té
Punédhénésit Kundér Diskriminimit, etj. Indekset vjetore
zhvillohen nga njé grup ekspertésh té fushave té Burimeve
Njerézore dhe Humanistike, pjesé e The Headhunter Grup.



METODOLOGJIA

The Headhunter Group ka hartuar njé proces metodik dhe té
verifikueshém pér vierésimin e kompanive sipas Indeksit.

Veté-pérzgjedhja e kompanive

Pjesémarrja né Indeksin e Barazisé né Punésim té LGBTIQ bé&het mbi
baza krejtésisht vullnetare. The Headhunter Grup u ofron pjesémarrje
kompanive dhe gjithashtu u pérgjigjet kompanive gé shprehin déshirén
té marrin pjesé né Indeks. Duhet véné né dukje se té gjitha deklarimet
né kété Indeks jané kryer mbi bazén e pjesémarrjes vullnetare, dhe
duhet pranuar se nuk pérfagésojné sektorin privat Shqgiptar né térésiné
e tij. K&té vit, pér heré té paré u pérfshiné edhe disa Institucione
Publike dhe OJQ, pér té patur njé bazé mé té gjeré krahasuese
ndérmjet organizatave punédhénése né Shqipéri.

Proces vierésimi né vend

Stafi i ekspertéve nga The Headhunter Grup pérdor njé pyetésor té
standardizuar pér ¢do kompani gé duhet té vierésohet dhe zhvillon
intervista né vendndodhjen e tyre me Drejtorin e Departamentit té
Burimeve Njerézore, ose njé punonjés tjetér té kualifikuar pér kéto
céshtjé. Stafi i The Headhunter Grup verifikon ¢do pérgjigje gjithashtu
né vend, duke shqgyrtuar politika dhe procedura.

Nxjerrja e vierésimit

Pas pérfundimit té intervistés dhe kthimit né zyrat e The Headhunter
Grup, stafi hedh né tabela rezultatet pér ¢cdo pérgjigje dhe nxjerr njé
vlerésim té bazuar né njé shkallézim té paracaktuar. Rezultatet pér ¢cdo
kompani jané transparente, té verifikueshme dhe té kontrollueshme.

The Headhunter Grup do té& ndérmarré njé proces vlerésimi né muaijt
e paré té ¢do viti. Parashikohet gé gjithnjé e mé shumé kompani do té
bien dakord pér té& marré pjesé. Kompanité gé tashmé jané vilerésuar
do té kené mundésiné té ri-vlerésohen né vitet e mépasme dhe té
marrin vlerésime mé té larta.
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Ky seksion pérmban disa gjetje ky¢c nga vlerésimet e
109 kompanive. Ato jané paraqgitur kétu pér té treguar
tendencat e réndésishme dhe pér té marré njohuri
lidhur me sektorin privat né Shagipéri dhe kryesisht,
pérkrahjen nga ana e tyre e té drejtave dhe dinjitetit té
punékérkuesve dhe punémarrésve LGBTIQ.



SEKSIONI |
INFORMACION BAZE PER KOMPANITE

Stafi i The Headhunter Grup ka kryer vierésime pér 109
kompani né total, pérkundrejt 71 kompanive gé morén pjesé
vitin e shkuar. Pjesémarrja u rrit me 53,5% cka do té thoté se
numri i kompanive té cilat plotésuan pyetésorin e indeksit,
ishte mé shumé se dyfishi.

CICLHLORR Numri | té punésuarve

Pyetja 1.4.: aférsisht sa té punésuar ka kompania né Shqipéri?

2017 2016

Mé pak se 50 Midis 51 dhe 100  Mé shumé se 100



Sic duket né Grafikun T - 2017, pjesa mé e madhe e vlerésimit
edhe kété vit jané relativisht ndérmarrje t& médha. 35% e
kétyre kompanive kané mé shumé se 100 té& punésuar dhe
24% kané midis 51 dhe 100 té punésuar. Kété vit, géllimi ishte
gé té pérfshiheshin mé shumé kompani té vogla, me géllim gé
rezultatet té ishin mé pérfshirése duke pérfagésuar né njé bazé
mé té gjeré organizatat Shqiptare, késhtu gé 41% e kompanive
té pérfshira kané njé numér té punésuarish mé té vogél se 50,
gjé gé tregon njé rritje té konsiderueshme té késaj kategorie
krahasuar me 28% té vitit té kaluar, si¢c paragitet né Grafikun
1-2016. Kjo rritje éshté e réndésishme pasi kompanité e vogla
duhet té jené né fokus, pér sa kohé ato kané zhvilluar mé pak
politika dhe procedura, kryesisht mbi kéto céshtje, dhe ka plot
puné pér té béré pér pérmirésim.

Gjithashtu, kompanité gé& morén pjesé né vlerésim kété vit,
Vijné nga njé gamé e gjeré industrish, por mé sé shumti nga
Hoteleri-Turizmi = 1%, Ushgimi dhe Pijet = 10%, Bankat dhe
Tregtia me Pakicé = 9%.



SEKSIONI I
POLITIKA DHE PROCEDURA

Pyetjet né seksionin e dyté u kérkojné kompanive té thoné digka lidhur me politikat gé
zbatojné.

CIEHPR Politika Kundér Diskriminimit

dhe Mundésive té Barabarta né Punésim

Pyetja 2.1.: a disponon kompania njé politiké jo diskriminuese dhe té mundésive té
barabarta té punésimit gé aplikohet pér té gjithé té punésuarit?

2017 2016

o 38%
0
‘ 68% . 62%

.Po 'Jo

68% e kompanive pohojné se kané aktualisht njé politiké kundér diskriminimit dhe
mundésive té barabarta, pér té gjithé té punésuarit. Edhe pse ka pérmirésim krahasuar
me rezultatet 682% té vitit té kaluar, sic tregohet edhe né Grafikun 2 - 2016, duke gené
se kjo pyetje nuk ka té béjé né ményré té vecanté me persona LGBTIQ, por me té gjitha
kategorité, njé gjé e tillé tregon se sa jashtézakonisht shumé vend ka pér té pérmirésuar
ngritjen e njé kulture kundér diskriminimit, vecanérisht né kompanité té cilat u pérfshiné
pér heré té paré kété vit. Rezultati i késaj pyetjeje gjithashtu tregon se pse 32% e kom-
panive, nga 109 gé morén pjesé, nuk arritén té vierésoheshin.
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CIEIHOIEY Politika jo-diskriminuese gé pérmendin
né ményré specifike LGBTIQ

Pyetja 2.2.: a pérfshin Politika kundér diskriminit dhe e mundésive té barabarta pér
punésim, termat (shprehjet, fjalét) “orientim seksual”, “identitet gjinor” dhe/ose
“pérputhje gjinore”?

2017 2016

1%

4%

Po, té gjitha  vetém orientimi Vetém Vetém pérputhje Asnjé nga kéto
termat seksual identiteti gjinor gjitnore terma

Né Grafikun 3 - 2017 mé sipé, kompanive u éshté kérkuar nése politika ka té béjé né
ményré specifike me LGBTIQ dhe statusin e tyre. 258 % e kompanive kané politika, té
cilat pérfshijné fjalé té lidhura me LGBTIQ dhe statusin e tyre, duke véné sérisht né dukje
faktin se politikat e punésimit nuk i mbrojné sa duhet punékérkuesit dhe punémarrésit
LGBTIQ. Gjithésesi, ka patur njé rritje krahasuar me rezultatet e vitit té kaluar ku vetém
17% e kompanive, si¢ tregohet edhe né Grafikun 3- 2016, kishte né zbatim politika té
cilat pérfshinin fjalé té lidhura me LGBTIQ, gjé gé tregon njé tendencé té& kompanive
Shagiptare drejt trajtimit té barabarté dhe mos-diskriminimit té pakicave, pérfshiré edhe
punékérkuesit dhe punémarrésit LGBTIQ.

17



B Mandat specifik pér Mos-Diskriminimin
dhe Mundésiné e Barabarté

Pyetja 2.3.: a ka kompania juaj njé Drejtor té Burimeve Njerézore ose njé Drejtor
Ekzekutiv me njé mandat ose pérgjegjési té caktuar qé pérfshin mos-diskriminimin dhe
mundésiné e barabarté né punésim?

2017 2016

28% 25%
2% 15%

.Po .Jo

Sikurse duket né Grafikun 4 - 2017, vetém 28% e kompanive té vlerésuara kané njé
manaxher té vecanté (zakonisht té& Burimeve Njerézore apo drejtor), gé ka mandat
specifik pér té siguruar mos-diskriminimin dhe mundésité e barabarta pér stafin. Edhe
pse kété vit, rezultatet jané paksa mé té larta krahasuar me vitin e méparshém, 25%, sic
paraqgitet né Grafikun 4 - 2016, kjo sérish ve né dukje faktin se - kompanité, jo vetém
gé nuk kané politika né zbatim - ato kané edhe mungesé té aftésive dhe mandateve
pér Burimet Njerézore gé té zbatojné politika té tilla. Pé&r mé tepér, pa patur njé staf té
ngarkuar posacérisht me kété ¢éshtje, nénkupton gé shumé nga kéto kompani nuk kané
njé kampion pér kéto té drejta brenda strukturés sé tyre manaxhuese.
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CIGEIOES Mandat specifik pér Mos-Diskriminimin
dhe Mundésiné e Barabarté

Pyetja 2.4.: a pérfshin né ményré specifike mandari ose detyra e kétij Drejtori té
Burimeve Njerézore ose Drejtori Ekzekutiv, diversitetin e LGBTIQ?

2017 2016

9% 1%
91% 93%

.Po .Jo

Grafiku 5 - 2017 mé sipér, e pérforcon kété piké duke treguar se vetém 9% e kompanive
kané njé anétar té stafit té tyre me mandat specifik pér té pérfshiré né strukturén dhe
politikat e burimeve njerézore té kompanisé personat LGBTIQ, gjithésesi, rezultatet jané
mé té larta se 7% e vitit té kaluar, si¢ tregohet né Grafikun 5 - 2016.
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CICH S Trainimi pér Burimet Njerézore

dhe Menaxhimin- 2017

Pyetja 2.5.: nése Po te pyetja 2.4., a éshte trajnuar ky Drejtor i Burimeve Njerézore ose
Drejtor Ekzekutiv specifikisht pér kéto tematika?

.Po 'Jo

Grafiku 6 - 2017 mé sipér pérshkruan nivelin né té cilin nga kompanité trainojné konk-
retisht manaxherét e tyre té burimeve njerézore apo drejtues té tjeré mbi mos-diskri-
minimin dhe mundésité e barabarta. Ashtu sikurse pritej, vetém 20% raportuan se e
béjné njé gjé té tillé. The Headhunter Group mendon se kjo statistiké éshté shgetésuese
pasi 68% e kompanive raportojné se kané politika té tilla (Grafiku 2 mé sipér), por
vetém 20% aktualisht trainojné drejtuesit e tyre pér té zbatuar politika té tilla. Kjo ¢con
né besimin se kéto politika né kompani, pa trainuar drejtuesit, mund té kondsiderohen
si té pazbatuara ose, né rastin mé té miré, té zbatuara dobét.
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CICIHOWA Trainimi pér Manaxherét e tjeré

Pyetja 2.6.: a u ofron kompania manaxheréve té tjeré, supervizoréve, dhe drejtuesve
té grupeve trainime formuese kundér diskriminimit dhe pér mundésité e barabarta né
punésim?

2017 2016

2% 18%
18% 82%

.Po .Jo

Grafiku 7 - 2017 mé sipér, tregon rezultatet e pergjigjeve té pyetjes sé Indeksit nése
kompanité ofrojné trainime kundér diskriminimit dhe mundésive té barabarta pér ma-
naxherét e tjeré, supervizorét dhe drejtuesit e grupeve, dhe rezultatet tregojné se vetém
22% e kétyre kompanive ofrojné trainime té tilla. Ky éshté njé tregues pérmirésimi, duke
marré parasysh se vlerésimi i vitit té kaluar ishte 18%, Grafiku 7 - 2016.
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Trajnimi i té gjithé Punonjésve

Pyetja 2.7.: a u ofron kompania té gjithé punonjésve trainim kundér diskriminimit dhe pér
mundési té barabarta né punésim, né vendin e punés?

2017 2016

16% 14%
84% 86%

‘Po .Jo

Né Grafikun 8 - 2017 mé sipér, Indeksi u ka kérkuar kompanive té thoné nése i trainojné
té gjithé punonjésit e tyre kundér diskriminimit apo mundésité e barabarta. Kjo éshté
e réndésishme dhe lidhet me kulturén e punés dhe ambientin né kompani. Vetém 16%
e kompanive e ofrojné njé trainim té tillé, gjithésesi, ka njé pérmirésim né krahasim me
rezultatet e vitit té kaluar prej 14%, sic paragitet né Grafikun 8 - 2016.
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Metodat e Publikimit té Politikave - 2017

Afishohet né | dorézohet Publikohet né  Nuk afishohet  Tjetér, ju lutem  Tjetér, ju lutem
ambientet kandidatéve dhe web-in e né ambiente specikifikoni specikifikoni
e kompanisé té punésuarve kompanisé

Pér ato kompani gé nuk kané njé politiké kundér diskriminimit dhe mundésive té
barabarta, Indeksi pyet edhe lidhur me mundésiné e njohjes dhe shpérndarjes sé poli-
tikés tek punékérkuesit dhe punémarrésit e saj. Né Grafikun 9 - 2017 mé sipér, kom-
panité i béjné gjerésisht té njohura politikat, dhe krahasuar me vitin e kaluar, té& gjitha
format e shpalosjes shénojné rritje, sic éshté e dukshme nga pérgasja me Grafikun 9
= 2076. Megjithaté, mund té béhen mé shumé pérpjekje pér té rritur njohjen e tyre nga
stafi dhe punékérkuesit.
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CICHYBSE Metodat e Publikimit té Politikave - 2016

Afishohet né | dorézohet Publikohet né  Nuk afishohet  Tjetér, ju lutem  Tjetér, ju lutem
ambientet kandidatéve dhe web-in e né ambiente specikifikoni specikifikoni
e kompanisé té punésuarve kompanisé
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SEKSIONI I
POLITIKAT E MARRJES NE PUNE
DHE MBAJTJES SE PUNEMARRESVE

Né kété seksion, Indeksi i ka pyetur kompanité rreth politikave dhe procedurave gé ato
zbatojné, lidhur me marrjen né puné dhe mbajtjen e punonjésve té tyre.

Né Grafikun 10 - 2017 mé poshté, vetém 4% e kompanive kané raportuar se i kané té
pérmendur né ményré specifike punékérkuesit LGBTIQ, né politikat e tyre rekrutuese.
Edhe pse vitin e kaluar rezultatet ishin mé té uléta, konkretisht 3%, si¢c paragitet né Grafi-
kun 10 - 2016, pérgindja éshté pérséri e ulét dhe kjo éshté njé e dhéné e réndésishme,
pasi mos-diskriminimi né stadin e marrjes né puné éshté kritik (a) pér té inkurajuar
punékérkuesit LGBTIQ gé té aplikojné pér puné; (b) pér t'u béré té ditur punékérkuesve
LGBTIQ gé né fillim se ata pritet té fillojné puné né njé mjedis gjithépérfshirés; dhe (c) pér
t'u béré té ditur manaxheréve gé marrin punonjés né pung, se diskriminimi nuk tolerohet.
Njé gjé e tillé gjithashtu krijon bazén pér ankesa té mundshme, né rast se njé punékérkues
LGBTIQ e ndjen veten se éshté diskriminuar gjaté procesit t& marrjes né puné.

CICHI RN Pérmendja e LGBTIQ né Politikén e Rekrutimit

Pyetja 3.1.: a pérfshin politika e rekrutimit, e kompanisé, njé referencé specifike pér
personat LGBTIQ?

2017 2016

4% 3%
96% 7%

Po .Jo
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Vetém 6% e kompanive, si¢ tregohet né Grafikun 11 - 2017 mé poshté, kané formularé ap-
likimi dhe pyetje interviste gé jané migésore ndaj personave LGBTIQ. Kjo tregon njé hap
pérpara né respektimin e té drejtave dhe ruajtjen e dinjitetit t& punékérkuesve LGBTIQ,
por shumé kompani nuk kané aftésité e nevojshme pér ta realizuar kété. Kjo mund té
pérfshijé pyetje té cilat nuk detyrojné dhénien e pérgjigjeve mbi baza gjinore apo pyetje
té cilat nuk ndérhyjné né stilin e jetesés sé punékérkuesit. Ato gjithashtu garantojné se
kompanité nuk do t'u kérkojné punékérkuesve LGBTIQ té shprehen rreth orientimit té
tyre seksual apo identitetit té tyre gjinor, népérmjet ményrave indirekte. Rezultatet kané
mbetur té pandryshuara nga viti i kaluar, sic mund té shinet né Grafikun 11 - 2016.

CICHNIE Formularét e aplikimit

Pyetja 3.2.: a jané formularét e aplikimit dhe pyetésorét e intervistés né kompani té
hartuar né ményré migésore pér personat LGBTIQ?

2017 2016

6% 6%
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Ndérkohé gé né 96% té kompanive, si¢c tregohet né Grafikun 12 - 2017 mé poshté, Dre-
jtuesi i Burimeve Njerézore ose Manaxheri g& merr né puné punonjés, nuk u béjné kan-
didatéve apo punémarrésve pyetje personale mbi orientimin seksual dhe/ose identitetin
gjinor, identitetin LGBTIQ, ose pyetje té tjera mbi gjininé dhe racén. Ky éshté njé rezultat
i shkélgyer gé garanton se kompanité nuk u béjné punékérkuesve LGBTIQ pyetje rreth
orientimit té tyre seksual apo identitetit té tyre gjinor, népérmjet ményrave indirekte.

CICHIORPH Pyetjet e Intervistés- 2017

Pyetja 3.3.: a i bén departamenti i Burimeve Njerézore ose Menaxheri i Rekrutimit pyetje
individuale kandidatéve ose punédhénésve pér orientimin seksual dhe/ose pér identitet
gjinor, identitetin LGBTIQ , ose cfarédolloj pyetje pér gjininé ose racén?

Jo, ne nuk shtrojmé Po, vetém Jo, ne Po, mbi identitetin  Po, mbi identitetin ~ Po, vetém Jo, ne nuk shtrojmé
asnjé nga kéto mbi orientimin ~ formulojmé gjinor dhe LGBTIQ identitetin asnjé kéto pyetje
pyetie seksual pyetje té tiera orientiminseksual gjinor
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Né Grafikun 13 - 2017 mé poshté, vetém 6% e kompanive deklarojné se kané punésuar
njé ose mé shumé persona LGBTIQ. Ky rezultat éshté edhe né sajé té faktit ge shumica e
kompanive nuk kérkojné informacion né lidhje me orientimin seksual dhe/ose identitetin
gjinor (shih Grafikun 12), megenése 69% e tyre pérgjigjet “nuk e di”.

CICHYNEN Punésimi i personave LGBTIQ - 2017

Pyetja 3.4.: sipas njohurive té té intervistuarit, a ka rekrutuar ndonjéheré kompania njé
ose disa persona LGBTIQ?

Po Jo Nuk e d
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Né Grafikun 14 - 2017 mé poshté, vetém 35% e kompanive raportojné se i kané me-
kanizmat pér t& denoncuar ngacmimet né punég, gé né fakt nuk éshté né nivelin gé duhet
té jeté, por té paktén éshté mé lart se 32% i vitit paraardhés, si¢ duket edhe né Grafikun
14 - 2016. Pérgindja e ulét nuk éshté njé surprizé po té kesh parasysh numrin e vogél
té kompanive gé adaptojné politika kundér diskriminimit. Megjithaté, mungesa e me-
kanizmave té tillé i bén té cénueshém punonjésit LGBTIQ. Veg késaj, éshté e réndésishme
Qé té gjithé punonjésit ta diné se ekzistojné mekanizma té tillé, né ményré gé té kuptojné
se ¢do lloj ngacmimi do té kishte pasoja.

CIEHORES Mekanizmat e Raportimit té Diskriminimit
ose Ngacmimeve

Pyetja 3.6.: a ka kompania njé mekanizém té brendshém gé té raportojé diskriminimin

ose ngacmimin bazuar né identitetin gjinor dhe/ose orientimin seksual né vendin e
punés?

2017 2016

. 35% . 32%

65% 68%
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Né ményré té ngjashme, né Grafikun 15 - 2017 mé poshté, vetém 15% e kompanive kané
staf drejtues té trainuar pér t'iu pérgjigjur ankesave té tilla pér diskriminim apo ngacmime.
Sérish, kjo éshté shgetésuese, pasi, nga 35% e kompanive gé kané njé mekanizém (shih
Grafikun 14 mé sipér), mé pak se gjysma e tyre kané manaxheré té trainuar pér t'u pérg-
jigjur. Natyrisht, kjo vé né dukje cénueshmériné e personave LGBTIQ gjaté punés dhe
mundésité e tyre té kufizuara pér t'u ankuar né rast se diskriminohen apo ngacmohen.
Gjithashtu, fakti gé rezultatet jané shumé afér me ato té vitit té kaluar, 14%, shih Grafikun
15 - 2016 mé poshté, tregon gé kompanité, vecanérisht ato té pérfshira rishtas, kané
shumé pér té béré né kété drejtim.

CICHNE Trainimi i Stafit

Pyetja 3.7.: a ka kompania diké gé té jeté i trainuar se si té veprojé né rast se paragitet njé
ankesé pér diskriminim, trajtin t& dhunshém apo ngacmim, bazuar né identin gjinor dhe/
ose orientimin seksual né vendin e punés?

2017 2016

15% 14%
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Né Grafikun 16 -2017, vetém 8% e kompanive kané njé mekanizém gé té vlerésojné dhe
trajtojné shgetésimet e punonjésve LGBTIQ pér siguriné dhe mirégénien e tyre né vendin
e punés. Kjo nuk éshté surprizé, duke paré nivelet e ulta t& kompanive gé kané politika
dhe drejtues té trainuar. Megjithaté, kjo nénvizon cénueshmériné e personave LGBTIQ né
puné dhe rrijta e vogél nga viti i kaluar, ku rezultatet ishin 7%, si¢c shihet né Grafikun 16
-2016, e pérforcon kété.

CIEIHLORER Mekanizmat pér té Vlerésuar dhe Trajtuar
Shgetésimet e Punonjésve LGBTIQ
pér Siguriné dhe Mirégenien né Puné

Pyetja 3.8.: a disponon kompania ndonjé mekanizém né ményré qé té vlerésojé dhe
trajtojé shqetésimet e punonjésve LGBTIQ, lidhur me siguriné dhe mirégenien né vendin
e punés?

2017 2016

8% 1%
92% 93%

‘ Po .Jo
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Grafiku 17 - 2017 u ka shtruar kompanive pyetjen nése kané mbéshtetur ndonjéheré
nisma pér té promovuar pérfshirjen sociale dhe profesionale té pakicave, pérfshiré kétu
persona LGBTIQ dhe vetém 6% e tyre jané pérgjigjur pozitivisht, gjithésesi, asnjé nga
kompanité gé i pérket késaj kategorie nuk pérmend ndonjé sfidé specifike me té cilén
pérballet né kété proces. Rezultatat nuk kané ndryshime nga viti paraardhés, Grafiku
17- 2016.

CICHORYA Mbéshtetja e Kompanisé pér Pérfshirjen Sociale
dhe Profesionale té Personave LGBTIQ

Pyetja 3.9.: a ka mbéshtetur kompania cfarédolloj nisme tjetér pér té promovuar
pérfshirjen sociale dhe profesionale té pakicave, pérfshiré kétu edhe personat LGBTIQ?

2017 2016
6% 6%
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SEKSIONI V:
PERGJEGJESIA DHE SHERBIMI SOCIAL | KORPORATES

Ky seksion shtron pyetjen lidhur me pérgjegjésing dhe shérbimin social t& korporatés
ndaj gjithé komunitetit Grafiku 18 - 2017 mé poshté tregon se 48% e kompanive kané
njé strategji té tillé tashmé té zhvilluar. Kjo éshté pozitive pasi t& paktén ofron kuadrin
pér té shtuar mé tej mbrojtjien ndaj punékérkuesve dhe punémarrésve LGBTIQ, né rast se
kompania e ka kété déshiré, dhe gjithashtu duke marré parasysh rritjen e rezultateve nga
viti i kaluar prej 45%, té ilustruara né Grafikun 18- 20176.

CICHI NN Strategjia e Pérgjegjésisé Sociale té Korporatés

Pyetja 4.1.: a ka zhvilluar kompania njé strategji té Pérgjegjésisé Sociale té Korporatés?

2017 2016

sz @ 0% 5% @ 5%

. Po .Jo
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Megjithaté, sic tregon Grafiku 19 - 2017 mé poshté, vetém 8% e kétyre strategjive té
pérgjegjésisé dhe shérbimit social té korporatés pérmendin komunitetet LGBTIQ, gé
&shté né vetvete njé vlerésim i ulét, por gjithésesi mé i larté se i vitit té kaluar, ku vetém 6%
e kompanive pohuan se strategjité e tyre pérmendin komunitetet LGBTIQ, si¢ paragitet
né Grafikun 19 - 20176.

[CICEHONER Pérmendija specifike e LGBTIQ né strategjiné sociale

Pyetja 4.2.: nése Po tek pyetja 4.1, a pérfshin strategjia pér Pérgjegjésiné Sociale té
Korporatés specifikisht diversitetin e LGBTIQ?

2017 2016

8% 6%
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Grafiku 20 - 2017 mé poshté tregon se mé shumé se 53% e kompanive kané béré dona-
cione bamirésie, dhe ka njé trend pozitiv nga viti i kaluar ku 52% e kompanive deklaruan
té njéjtén gjé, Grafiku 20 - 2016.

CIEl W0 Donacionet e Bamirésisé nga Kompanité

Pyetja 4.3.: gjaté dy viteve té fundit, a ka béré kompania donacione ose ka ofruar
sponsorizim pér organizata bamirésie apo komunitare?

2017 2016

% @ 5% 1% @ 5%

‘ Po .Jo
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Nga kompanité e mésipérme, vetém 3%, si¢ tregohet né Grafikun 21 - 2017 mé poshté, e
kané béré kété pér organizata dhe projekte té fokusuara drejt LGBTIQ. Megjithaté, duhet
mbajtur parasysh se jané vetém 3 organizata té tilla né Shqgipéri, késhtu gé&, edhe né rast
se njé kompani ka déshiré té béjé njé donacion, mundésité pér njé gjé té tillé jané shumé
té kufizuara.

EIEIHB Donacionet e Bamirésisé gé pérfshijné LGBTIQ - 2017

Pyetja 4.4.: Nése Po te pyetja 4.3., a pérfshinin kéto sponsorizime ose dhurime
mbéshtetjen pér eventet dhe organizimet e personave LGBTIQ?

3%

. Po .Jo
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Grafiku 22 - 2017 tregon se vetém 9% e kompanive i jané bashkuar ndonjé nisme pér
té& mbéshtetur barazing dhe pérfshirjen e LGBTIQ. Ndérsa kompanité jané té interesuara
pér pérgjegjésiné sociale té korporatave, ¢éshtja e personave LGBTIQ nuk pérfagéson
pérparési pér veprimet e tyre. Megjithaté, ky vlerésim éshté mé i larté nga viti i kaluar ku
rezultatet ishin 8%, si¢ shihet né Grafikun 22 - 2016.

CIENHIEPPAE Mbéshtetja e Kompanisé pér nismat mbi LGBTIQ

Pyetja 4.5.: gjaté dy viteve té fundit, a i éshté bashkuar kompania ndonjé fushate ose
nisme pér té mbéshtetur publikisht baraziné dhe pérfshirjen e personave LGBTIQ?

2017 2016

9% 8%
91% 92%

. Po .Jo
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Né Grafikun 23 - 2017 mé poshté, vetém 4% e kompanive kané njé politiké apo rregulla
gé t'i ndalojné ato té béjné biznes me kompani té tjera gé diskriminojné personat LGBTIQ
(apo pakica té tjera). Rezultatet kané mbetur té pandryshuara nga viti i kaluar, Grafiku
23 - 2016.

CIEIIOPER Politika pér té Ndaluar Transaksione Biznesi
me Biznese/Organizata gé Diskriminojné

Pyetja 4.6 a ka kompania udhézues gé ju ndalojné té béni biznes me kompani ose
organizata té cilat diskriminojné hapur dhe né ményré té vazhdueshme personat e
LGBTIQ, ose ndonjé pakicé racore, fetare?

2017 2016

4% 4%

. Po .Jo
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Né Grafikun 24 - 2017, njé total prej 43 % t& kompanive pjesémarrése pérmendin se ato
do té déshironin té bénin mé shumé pér pérfshirjen e LGBTIQ. VVérehet njé rritje e kon-
siderueshme e rezultateve nga viti paraardhés né Grafikun 24 - 2016, gé shénonin 38%.
Pavarésisht faktit se shumé bizneseve u mungojné politikat apo trainimet lidhur me kété
céshtje, éshté inkurajuese gé njé pérgindje e miré e tyre do té donin té angazhoheshin mé
shumé né kété drejtim. Kjo krijon hapésirén pér projekte t& métejshme.

Clel P2 \/ullneti pér té punuar pér

Céshtjen e Pérfshirjes sé LGBTIQ

Pyetja 4.7.: a do té ishte e interesuar kompania gé té béhej pjesé e njé grupi pune pér
paanésiné e biznesit né Shqipéri (pér té ndajné praktikat mé té mira dhe mésimet e mésuara,
promovuar avokaciné dhe ndérgjegjésimin mbi pérfshirjen e barabarté té personave

2017 2016

38%
5% @ 4% 6% @

. Po .Jo

39



SEKSIONI IV:
NISMA DHE VEPRIME SPECIFIKE LGBTIQ

Né Seksionin V, Indeksi pyet kompanité lidhur me shembuj specifiké pune apo mbéshtet-
jeje pér komunitetet LGBTIQ. Kompanité nuk mund té& marrin statusin Ar né kété Indeks
pa patur njé regjistrim té provueshém té veprimeve té tilla.

Sikurse tregohet né Grafikun 25 - 2017 mé poshté, 8% e kompanive raportuan se kané

nisma gé jané novatore pér pérfshirjen e LGBTIQ, ndérkohé vitin e kaluar, vetém 6% e
atyre pjesémarrése pohuan njé gjé té tillé, si¢c tregohet né Grafikun 25 - 2016.

CICHOS Programet pér Nisma

Pyetja 5.3.: a ka kompania njé program qé mbéshtet garté ose jep pérparési né kuadér té
pérfshirjes sé LGBTIQ?

2017 2016

8% 6%

. Po .Jo
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KONKLUZION

Nga krahasimi i rezultateve pér secilén prej pyetjeve, pérgjithésisht ka njé rritje krahasuar
me rezultatet e vitit té kaluar. Grafiku 26 mé poshté tregon se 21% e té gjitha kompanive
pjesémarrése i jané pérgjigjur pozitivisht pyetjeve té Indeksit LGBTIQ 2017, ndérsa né vitin
2016, vetém 18% e gjithé kompanive pjesémarrése dhané pérgjigje pozitive.

CIEIHIO Rezultatet e Pérgjithshme Vjetore té Indeksit LGBTIQ

Rezultatet pér té gjithé kompanité gé morén pjesé né Indeksin LGBTIQ

2017 2016

21% 18%
19% 82%

pérgjigje negative  pérgjigje pozitive
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Rritja e rezulateve vetém me 3% nga viti i kaluar mund té duket e vogél, por, pérfshirja
rishtas e 38 kompanive, shumica e té cilave jané té njé pérmase mé té vogél dhe nuk kané
pérgjithésisht kuadér politikash e procedurash pér trajtim té barabarté dhe mos-diskri-
minim té punémarrésve dhe punékérkuesve LGBTIQ, té cilat i ulén né ményré té ndjeshme
rezultatet e pérgjithshme, rritja me 3% duhet konsideruar njé sukses.

Rezultatet vetém té kompanive gé morén pjesé né té dy vitet, né Indeksin LGBTIQ, trego-
jné se kété vit ata iu pérgjigjén pozitivisht 32% té pyetjeve, si¢c paraqitet né Grafikun 27
mé poshté, pra njé rritje prej 14% krahasuar me rezultatet e tyre té vitit té kaluar. Ata
kané hartuar procedura dhe politika konkrete pér mbrojtjen e pakicave dhe Shagiptaréve
LGBTIQ.

CIEHPYA Rezultatet 2017 pér kompanité gé morén
pjesé né Indeks, né té dy vitet

Rezultatet e vitit 2017 pér kompanité gé kané marré pjesé né Indeksin LGBTIQ, né té dy
vitet

pérgjigje negative  pérgjigje pozitive
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REKOMANDIME

44

Pér Organizatat e Barazisé dhe Tolerancés ndaj LGBTIQ:

« Té pérfshijné objektiva gé kané lidhje me punésimin né pérpjekjet e
tyre mbéshtetése.

*  Té pérhapin informacion mbi mbrojtjen pér shgiptarét LGBTIQ né
ligjin Kundér diskriminimit, té vitit 2010, tek komuniteti LGBTIQ.

e Té shohin pér mundési gé té zbatojné né praktiké mbrojtjen duke
arritur pérfitime reale pér jetén e Shgiptaréve LGBTIQ.

Pér Sektorin Privat Shqiptar:

* Té pranojé se diversiteti né vendin e punés éshté pozitiv pér
rendimentin, fitimet dhe mbajtjen e punonjésve.

e Té pranojé nevojén dhe té kérkojé mundési trainimi pér té
pérmirésuar politikat dhe praktikat pér diversitetin né vendin e
punés, si pér Shaiptarét LGBTIQ, ashtu edhe pér pakicat e tjera.

* Té ngrejé ¢éshtjen e diversitetit né vendin e punés né sindikata,
bashkime profesionale, dhoma té tregtisé dhe organizata té tjera me
anétarésim té bizneseve.

Pér Qeveriné Shqiptare:

* Tévazhdojé té zbatojé me rreptési ligjin e vitit 2010 kundér
diskriminit me njé plan veprimesh gé té pérmbajé objektiva dhe
afate konkrete. Kjo mund té pérfshijé material ndérgjegjésimi pér
publikun, kode té standardizuara té sjelljes, politika té standardizuara
dhe njé fage interneti, ku mund té gjendet njé informacion i tillé.

*  Té sigurojé njé fokusim té fugishém mbi pérfshirjen e Shaiptaréve
LGBTIQ né Planin Kombétar té Veprimeve pér LGBTIQ.

Pér Donatorét Ndérkombétaré:

* Tévijojné té identifikojné dhe té financojné programe té bazuara mbi
prova me impakt real né jetesén e qytetaréve Shgiptaré LGBTIQ.
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