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1. Uvod

Unato¢ nepostojanju opceprihvacene definicije zlo¢ina iz mrznje, navedeni
jezicki konstrukt u pravilu obuhvata raznovrsna nezakonita, nasilna, destruktivna
ponasanja ili zastrasivanja gdje je izvrsitelj motiviran mrznjom (predrasudama) prema
drustvenoj grupi kojoj zrtva pripada (zasti¢enim karakteristikama koje Zrtva dijeli).
Brzo, pravilno i ucinkovito istrazivanje, procesuiranje zlocina iz mrznje je, s jedne
strane, klju¢no za uvazavanje i oc¢uvanje razli¢itosti koje su prisutne u savremenom
bosanskohercegovackom drustvu, dok je, s druge, neophodno da bi se kontrolirao
rizik povecanja broja i intenziteta krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.

Publikacija ,Istrazivanja krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za policiju”
zamisljena je s ciljem upoznavanja policijskih sluzbenika sa specifi¢nostima krivicnih
djela pocinjenih iz mrznje imajudéi pritom u vidu bosanskohercegovacki socijalni
kontekst. U skladu s prethodno navedenim, koncipirane tematske cjeline posveéene
su: elaboraciji koncepta zlocina iz mrznje; osvrtu na medunarodni i nacionalni
pravni okvir; analizi prepreka efikasnoj borbi protiv krivicnih djela pocinjenih iz
mrznje; dobroj praksi u postupanju sa zrtvama krivicnih djela pocinjenih iz mrznje;
razvoju preventivnog djelovanja. U odredenim tematskim cjelinama posebna paznja
posvecena je unapredenju postupanja policijskih sluzbenika u istragama krivicnih
djela pocinjenih iz mrznje imajudi u vidu njihove osnovne elemente koje je potrebno
identificirati, ispitati i potkrijepiti dokazima. Naime, specifikum ovih krivicnih djela je
da zahtijevaju vodenje dviju istovremenih i povezanih istraga: istrage samog krivi¢nog
djela i istrage koja se odnosi na mrznju/predrasudu kao motiv. Ovakav pristup je
ishodio da i prikupljanje dokaza takoder treba biti dvosmjerno jer je nuzno osigurati
valjane dokaze za samo krivi¢no djelo te za mrznju/predrasudu kao motiv.

Obradom naznacenih tematskih cjelina policijski sluzbenici ¢e ste¢i neophodna
teorijska i prakti¢na znanja i izgraditi sposobnosti njihovog implementiranja u
istraznom procesu. Istovremeno, Priru¢nik postavlja kvalitetne osnove za njihovo
kontinuirano obrazovanje u ovoj oblasti.

uvoD



2. Koncept zlocina iz mrznje

CILJEVI

Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:

- definiraju pojam zloc¢ina iz mrznje

- definiraju krivicno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude

- definiraju zasti¢ene karakteristike

- objasne terminolosku dilemu mrznja ili predrasuda

- objasne sli¢nosti i razlike krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude i
srodnih koncepata

Od prvog pojavljivanja sintagme ,zlocini iz mrznje”, prije vie od 20 godina pa do danas,
u teoriji su prisutne brojne dileme u vezi s obimom i sadrzajem ovog pojma.’ Ni medu
sociolozima, niti medu zakonodavcima Sirom svijeta, ne postoji konsenzus oko definicije
i pojavnih oblika ovog fenomena. Djelimican razlog za to temelji se na cinjenici da
kulturalne razli¢itosti, socijalne norme i politicki interesi igraju veliku ulogu u definiranju
protupravnog ponasanja uopce, pa tako i u definiranju zlocina iz mrznje.? Pod pojam
zlocina iz mrZnje se obi¢no podvode nezakonita, nasilna,

destruktivna ponasanja ili zastrasivanja gdje je izvrsitel]

Zlocini iz mrznje: motiviran mrznjom (predrasudama) prema drudtvenoj

- incidenti pocinjeni iz predrasude kao grupi kojoj zrtva pripada (zasti¢enim karakteristikama
motiva; koje Zrtva dijeli). Rije¢ je o generickom pojmu za

»  prekrsaji pocinjeni iz predrasude kao razli¢ita djela koja imaju specifican motiv izvrsenja i
motiva; uzrokuju specifi¢ne i sveobuhvatne posljedice.

krivicna djela pocinjena iz predrasude

kao motiva.

Ta predrasudama motivirana djela javljaju se u tri

pojavna oblika: incidenti pocinjeni iz predrasude kao

motiva, prekrsaji pocinjeni iz predrasude kao motiva
i krivicna djela pocinjena iz predrasude kao motiva. Prvi oblik ne ulazi
u sferu protupravnog ponasanja, a druga dva oblika zloc¢ina iz mrznje
predstavljaju kaznjiva ponasanja.

Dakle, iako zlocini iz mrznje mogu imati razlicite krivicnopravne kvalifikacije
karakteriziraju ih izuzetno vazna zajednicka socioloska i socijalno-psiholoska svojstva.
Naime oni su posljedica antagonizama i konflikata razlic¢itih drustvenih grupa koje
karakteriziraju drugaciji drustveni identiteti, a izvrSitelji tih djela su motivirani
mrznjom (predrasudama) prema odredenoj drustvenoj grupi. Sustina zloc¢ina iz mrznje
prvenstveno je viktimizacija manjina zbog njihovih zasti¢enih karakteristika, tj. rasnog,
nacionalnog, etnickog, vjerskog, seksualnog ili nekog drugog identiteta, koju najcesce
vrse pripadnici vecine.?

1 Lali¢, V. (2013) ,Socioloski aspekti zlocina iz mrznje u Bosni i Hercegovini”, str. 17-35. U: E. HodZi¢ i A.
Mehmedic: Krivi¢na djela pocinjena iz mrznje: izazovi requliranja i procesuiranja u BiH. Sarajevo. Centar za
drustvena istrazivanja Analitika.

2 Boeckmann, R. J.iTurpin — Petrosino, C. (2002) ,Understanding the Harm of Hate Crime", Journal of
Social Issues, Vol. 58(2), str. 207-225. DOI: 10.1111/1540-4560.00257.

3 Lali¢, V. ,Socioloski aspekti zloc¢ina iz mrznje u Bosni i Hercegovini” u Krivicna djela pocinjena iz mrznje:
izazovi reguliranja i procesuiranja u BiH, ur. Edin HodZi¢ i Amra Mehmedi¢ (Sarajevo: Centar za drustvena
istrazivanja Analitika, 2013), str. 17-35.
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Pitanja za ponavljanje:
1. Sta se najceice podvodi pod pojam zlocina iz mrznje?
2. Koji su pojavni oblici zlocina iz mrznje (predrasudama motiviranih djela)?
3. Staje sustina zlocina iz mrznje?

2.1. Sta je kriviéno djelo po¢injeno iz mrznje?

Razlike u definiranju krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje su evidentne kako na teorijskoj
ravni tako i u zakonskom odredenju u razli¢itim pravnim sistemima. Naime, definicija,
osobito ona zakonska, nerijetko je odredena drustvenopolitickim i sociokulturnim
kontekstom samog drustva.*lzuzetno jasnu definiciju krivi¢nih djela pocinjenih iz
mrznje daju Levine i McDevitt koji isti¢u da su krivicna djela pocinjena iz mrznje sva ona
djela kod kojih je motiv za pocinjenje, u cijelosti ili djelimi¢no, odreden pretpostavkom
ili ¢injenicom da je oSteceni drugaciji od pocinitelja tog krivicnog djela.°Dakle,
najjednostavnije re¢eno, to su sva ona djela kod kojih se kao motiv za pocinjenje

javlja mrznja/predrasuda, neovisno o tome na kojem statusu je zasnovana.® Upravo je
mrznja/predrasuda kao motiv ono Sto ova krivi¢na djela razlikuje od drugih djela.’
Medu najprihvacenijim i najobuhvatnijim definicijama krivicnog djela pocinjenog
iz mrznje je definicija koju je razvio Ured za demokratske institucije i ljudska prava
Organizacije za sigurnost i saradnju u Evropi (u daljem tekstu: ODIHR).®

Krivicno djelo pocinjeno iz mrZnje je:
Svako krivicno djelo u kojem je objekt napada izabran na osnovu njegove
stvarne ili percipirane pripadnosti, povezanosti, podrske ili clanstva u grupi koja
Jje zasnovana na njihovom stvarnom ili percipiranom rasnom, nacionalnom ili
etnickom porijeklu, jeziku, boji koZe, religiji, spolu, starosnoj dobi, mentalnoj
ili fizickoj onesposobljenosti, seksualnoj orijentaciji ili nekom drugom slicnom
statusu se ima smatrati krivicnim djelom pocinjenim iz mrznje.°

4 Maljevi¢, A. i Vujovi¢, S. (2013), Vodic za procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i
Hercegovini. Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

5 Levin J.iMcDevitt, J., 2008. ,Hate crimes” (online). Prepared for the Encyclopedia of Peace, Violence
and Conflict, 2nd ed. Academic Press, str. 2. Dostupno na: http://jacklevinonviolence.com/articles/
HateCrimesencyc92206FINAL.pdf.

6  OSCE/ODIHR (2010), Hate Crimes in the OSCE Region — Incidents and Responses: Annual Report for
2009. Warsaw: OSCE/ODIHR, str. 6.

7 Lugi¢-Cati¢, M. i Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini.
Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

8  ODIHR prednjaci u uspostavljanju standarda i iniciranju konkretnih aktivnosti u borbi protiv zloc¢ina iz mrznje u
svijetu. Za vise informacija o znacaju, aktivnostima i doprinosu ODHIR-a pogledati: http://www.osce.org/odihr.

9  OSCE/ODIHR (2006), Chalenges and Responese to Hate-Motivated Incidents in the OSCE Region for the
period January — June 2006. Warsaw: OSCE/ODIHR.
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Iz navedenih definicija moguce je izdvojiti osnovne elemente krivi¢nih djela pocinjenih
iz mrznje. Tako svako krivi¢no djelo pocinjeno iz mrznje ima dva klju¢na elementa:

KRIVIENO DJELO POCINJENO IZ MRZNJE

KRIVIENO DJELO
+

PREDRASUDA KAO MOTIV

radnju koja je ve¢ propisana kao krivicno djelo u krivicnom zakonu'® i predrasudu kao motiv.

Dakle, bilo koje djelo koje je propisano kao krivi¢no djelo, a ¢iji je pocinitelj bio motiviran
mrznjom/predrasudom, predstavlja krivicno djelo pocinjeno iz mrznje. Sama motiviranost
mrznjom/predrasudom znaci da je pocinitelj izabrao oSte¢enog na temelju njegove
pretpostavljene ili stvarne pripadnosti grupi koja dijeli odredene zasti¢ene karakteristike.

Zasti¢ena karakteristika je temeljna ili glavna karakteristika koju dijele ¢lanovi
grupe,' kao sto je:

 rasa (bijelci, crnci, azijati, Indijanci, mulati i sl.)

+ religija (katolici, muslimani, pravoslavci, protestanti, budisti itd.)

« etnicka pripadnost (Hrvati, BoSnjaci, Srbi, Kinezi, Rusi itd.)

+ starosna dob (razlicite starosne kategorije)

» seksualna orijentacija (lezbejke, gej muskarci, biseksualne osobe,

heteroseksualne osobe itd.)

« rodniidentitet'

« onesposobljenje (osobe sa fizickim ili mentalnim onesposobljenjem)

» jezik (srpski, hrvatski, bosanski, engleski itd.)

« pismo (Cirilica, latinicaisl.)

» spol (muskarci, Zene, interspolne osobe™)

+ socijalni status (bogati, siromasni, obrazovani, neobrazovaniisl.)

» nacin zZivota (sportisti, pusaci, alkoholicariisl.)

« zdravstveno stanje (npr. osobe oboljele od HIV-aisl.)"

10 U krivicnom zakonodavstvu BiH se javlja i tzv. samostalno krivicno djelo izazivanja nacionalne, rasne i
vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti u kojem, ukoliko se ne dokaze predrasuda kao motiv, nece biti niti
“obi¢nog” djela, medutim, bitno je napomenuti da ovo krivi¢no djelo u svojoj sustini ne predstavlja zlocin iz
mrznje/krivicno djelo pocinjeno iz mrznje ve¢ govor mrznje (srodan koncept).

11 OSCE/ODIHR (2009), Preventing and Responding Hate Crimes: A resource Guide for NGOs in the OSCE Region.
Warsaw: OSCE/ ODIHR, str. 15; Law Enforcement Support Section (LESS) i Crime Statistics Management Unit (CESMU)
(2012), Hate Crime Data Collection Guidelines and Training Manual. Dostupno na: file:;///C;/Users/Dina/Downloads/
Hate%20Crime%20Data%20Collection%20Guidelines%20and%20Training%20Manual%20-Version%202.0.pdf.

12 Rodniidentitet je dio licnog identiteta i odnosi se na drustvenu i licnu percepciju svake osobe o pripadanju
ili odstupanju (nepripadanju) od vlastitog bioloskog spola. Rodni identitet se ti¢e samoidentifikacije svakog
ljudskog bica i prevazilazi binarni koncept muskog i Zenskog. Prema vlastitom dozivljaju rodnog identiteta
osobe mogu biti cisrodne i transrodne. Prema: Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar, str. 12.

13 Interspolnim osobama smatraju se osobe Cije spolne karakteristike, ukljucuju¢i hromozome, gonade i genitalije,
odstupaju od tipi¢ne, binarne podjele na muska i Zenska tijela. Interspolne osobe, kao i muske i Zenske osobe, imaju
svoju seksualnu orijentaciju i rodni identitet. U proslosti su ove osobe ¢esto nazivane hermafroditima, ali se ovaj termin
smatra diskriminatornim i medicinski potpuno neispravnim. Prema: Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje
krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Prirucnik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar, str. 14.

14 Maljevi¢, A. i Vujovié, S. (2013) Vodic za procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i
Hercegovini. Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.
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Objekt napada, odnosno zrtva/osteéeni moze biti:
* jednaosoba
e viSe osobaiili
« imovina koja se dovodi u vezu s pojedincem, odnosno grupom koja dijeli
zasticene karakteristike

Napomena:
Cak i kada je pocinitelj pogresno pretpostavio da je Zrtva/osteceni clan grupe
protiv koje on djeluje (a Zrtva/osteceni to u biti nije), djelo je i dalje krivicno djelo
pocinjeno iz mrznje jer je pocinitelj bio motiviran mrZznjom/predrasudom prema toj
grupi, tj. zasticenim karakteristikama koje oni dijele."®

Primjer:
Dva mladica su pratila muskarca koji je napustio kafi¢ poznat kao mjesto gdje izlaze
lezbejke, gejevi, biseksualne, trans*iinterspolne osobe (LGBTI) i pretukla ga (nanijevsi
mu teske tjelesne povrede) pretpostavljajuci da je on gej iako to nije bio slucaj.

Dakle, pocinitelji krivicnih djela iz mrznje ova djela izvrSavaju na temelju vlastite
percepcije onoga Sto Zrtve ili odredena imovina predstavljaju. Prilikom istrage i
procesuiranja krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje bitno je eksplicitno naglasiti da motiv
pocinitelja moze biti i stvarno i pretpostavljeno svojstvo zrtve, te da je za postojanje
ovog djela bitna percepcija pocinitelja o Zrtvi bez obzira da li ona zaista odrazava
identitet Zrtve.'®

Zrtve kriviénih djela pocinjenih iz mrZnje mogu biti i osobe koje su u privatnoj ili
profesionalnoj vezi s pojedincima ili grupom koju pocinitelj negativno percipira zbog
neke njene zasticene karakteristike, a koje u biti ne pripadaju toj grupi, tj. ne dijele
njihove zasti¢ene karakteristike. Tako se nerijetko desava da su ovakva krivicna djela
usmjerena prema aktivistima/icama, ¢lanovima/icama civilnog drustvaiorganizacijama
koje podrzavaju ili rade na ljudskim pravima marginaliziranih grupa.

Primjer:
Nepoznati pocinitelji su kamenjem polupali prozore kuce, i ispisali grafite
predrasudnog sadrzaja protiv Roma, aktivistice koja se javno bori za zastitu prava
Roma iako sama nije Romkinja.

Takoder, veoma cesto motiv ovih krivicnih djela moze ciniti i mrznja/predrasuda
temeljem viSe od jedne zasti¢ene karakteristike. Tako npr. pocinitelj moze imati
predrasude prema zrtvi na temelju njene etnicke ili nacionalne pripadnosti i na
temelju religije koju ona prakticira.””

15 Law Enforcement Support Section (LESS) i Crime Statistics Management Unit (CESMU) (2012), Hate
Crime Data Collection Guidelines and Training Manual. Dostupno na: file:///C:/Users/Dina/Downloads/
Hate%20Crime%20Data%20Collection%20Guidelines%20and%20Training%20Manual%20-Version%20
2.0.pdf.

16 Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Priruc¢nik za Bosnu
i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar. Pogledati i: OSCE/ODIHR. Razumijevanje krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: OSCE/ODIHR.

17 Ibidem.
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10

U nastavku su prikazani stvarni scenariji incidenata pocinjenih iz mrznje koji mogu

imati obiljezja krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.

Trojica mladica (Srbi) su sjedila u kafic¢u u Zvorniku kada su tri osobe (Bosnjaci)
prosle ispred njih. Mladici su ih poceli vrijedati nazivajudiih , Turcima®, psujuciim
Jtursku majku” i govoredi , jesu li Turci, zakolji ih“. Kada su Zrtve pocele bjezZati,
optuZeni su potrcali za njima bacajuci kamenje u njihovom pravcu te su fizicki
napali jednu Zensku osobu iz grupe udarajuci je sakama i nogama. '

Mladic (Hrvat) je bacio rucnu bombu iz vozila u pokretu (kojim je upravljao
drugi mladic, takoder Hrvat) u dvoriste dZamije. Bomba je eksplodirala ostetivsi
imamovu kucu i polupavsi prozore na stambenoj zgradi preko puta dZzamije.”

Bosnjak je, dosavsi ispred kuce u kojoj je Zivio Srbin, razbio prozor uzrokujuci
Stetu u visini od 80 KM i vrijedajuci Zrtvu na etnickoj osnovi.?°

Usubotu, prvog februara 2014. godine na pocetku diskusije “Transseksualnost u
tranziciji” u sklopu festivala Merlinka — medunarodni festival queer filma, grupa
od 14 maskiranih muskaraca nasilno je usla u Art kino Kriterion u Sarajevu s
namjerom da napadne prisutne. Najveci broj napadnutih posjetitelja festivala
uspio se sakriti u izlaz za hitne slucajeve, gdje su ostali zakljucani 20-ak minuta.
U meduvremenu, tri osobe su fizicki napadnute. Medu njima je bio organizator
festivala porijeklom iz Beograda te jos jedna osoba. Napad je trajao manje od
minute rezultirajuci laksim povredama i teskim psiholoskim posljedicama.

Pitanja za ponavljanje:
1. Definirajte krivicno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude.
2.Koji su osnovni elementi krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude?
3. Definirajte pojam zasti¢ena karakteristika i navedite primjere.
4.Ko sve moze biti zrtva krivi¢cnog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude?
5. Dalije neko djelokriviéno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude ukoliko je pocinitelj
pogresno percipirao da je zrtva ¢lan odredene grupe protiv koje on djeluje?
6. Dalije neko djelokriviécno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude ukoliko je pocinitelj
izabrao zrtvu zbog njene veze s grupom ili osobama protiv kojih on djeluje?

18 Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Analiza
incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo: Misija
OSCE-a u Bosni i Hercegovini, str. 62.

19
20

Ibidem, str. 65.
Ibid. str. 61.
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2.1.1. Terminoloska dilema: mrznja ili predrasuda

lako je termin “krivi¢na djela pocinjena iz mrznje” postao uobicajen, njegova upotreba
moze voditi pogreSnom razumijevanju tog koncepta. Upravo zbog toga bi bilo svrsishodno
rije¢ ,mrznja" zamijeniti rije¢ju ,predrasuda” s obzirom na to da ona ima Sire znacenje i da
se njome u cijelostiizbjegava psihologizacija koju pojam mrznja neminovno sa sobom nosi.
Naime, doslovno tumacenje izraza "krivi¢na djela pocinjena iz mrznje” i “motiv mrznje”
mogu dovesti u zabludu. Emotivni karakter termina ,mrznja“ neminovno moze
dovesti do greSaka podvodenju djela pod normu. Tako je moguce dodi u situaciju da
se jaka emotivna razdrazenost pocinitelja krivicnog djela tumaci kao “mrznja” i da se
ocekuje procesuiranje tog djela kao krivicnog djela pocinjenog iz mrznje, a da ono
to sustinski nije.?' Suprotno tome, mnoga krivi¢na djela u kojima pocinitelj uopée ne
osjeca “mrznju” prema odredenoj zrtvi, jesu krivi¢na djela pocinjena iz mrznje.

Primjer:
Pocinitelj je izvrsio krivicno djelo ubistva iz mrZnje prema nekoj osobi/zrtvi ali
ne temeljem njenih zasticenih karakteristika (nacionalna pripadnost, vjera,
spol i sl.) ve¢ zbog mrznje koja je posljedica njihovih kontinuiranih svada oko
razdjelnice njihovih imanja u kojem slucaju to djelo nece biti krivicno djelo
pocinjeno iz mrznje.

Pocinitelj je izvrsio krivicno djelo ubistva osobe/Zrtve koju ne poznaje i koju je
prvi put vidio, ali ju je odabrao zbog toga sto je ona Afroamerikanac. Time je
ovo krivicno djelo ubistva krivicno djelo pocinjeno iz mrZnje s obzirom na to da
je Zrtva odabrana samo na temelju zasti¢enih karakteristika.

U skladu s navedenim pojmovnim dilemama u zakonodavstvima razli¢itih zemalja, prilikom
inkriminiranja ovog oblika protupravnog ponasanja, prisutna su u osnovi tri razlicita
modela: model neprijateljstva, model diskriminacijskog osnova i model uzro¢ne veze.??

Model neprijateljstva

Ovim modelom neophodno je dokazati da je pocinitelj izvrsio krivicno djelo iz
neprijateljstva ili mrznje prema stvarnom ili percipiranom pripadniku neke grupe na
temelju jedne ili viSe zakonom zasticenih karakteristika. Problem koji se javlja kod
primjene ovog modela jeste dokazivanje osje¢anja ,mrznje” Sto u sustini predstavlja
subjektivno pitanje jer je potrebno obaviti procjenu psihickog stanja pocinitelja. Taj
problem je pogorsan cinjenicom Sto se gotovo niti za jedno drugo krivicno djelo ne
zahtijeva dokaz motiva, kao elementa krivicnog djela.??

21 Smith, A. (2013) “Razumijevanje granice u Bosni i Hercegovini: pozivanje na mrznju koje predstavlja
podsticanje na neprijateljstvo, diskriminaciju i nasilje”, str. 81-103. U: E. Hodzi¢ i A. Mehmedié: Krivi¢na djela
pocinjena iz mrznje: izazovi reguliranja i procesuiranja u BiH. Sarajevo. Centar za drustvena istrazivanja Analitika.
22 Predstavljeni modelii odnosni primjeri su preuzeti iz: OSCE/ODIHR (2009), Hate Crime Laws: A Practical
Guide. Warsaw: OSCE/ODIHR, str. 41-45. Za detaljnija pojasnjenja vidjeti navedenu publikaciju.

23 Ova Cinjenica predstavlja problem i prilikom istrazivanja i dokazivanja krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje o
Cemu Ce biSe biti rijeci u 5. poglavlju Priruc¢nika i to u dijelu: Istraga i dokazivanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.
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Model diskriminacijskog osnova

U okviru modela diskriminacijskog osnova smatra se da je pocinjeno krivi¢no djelo iz
mrznje kada pocinitelj namjerno bira zrtvu zbog njene zakonom zasti¢ene karakteristike
te nije potrebna stvarna mrznja ili neprijateljstvo kako bi djelo i dalje postojalo.

Primjer djela po diskriminacijskom osnovu:
Pocinitelj koji izvrsi razbojnistvo nad useljenikom smatrajuci da je manje vjerovatno
da ce useljenik prijaviti zlocin policiji od nekog drugog gradanina.

Pocinitelj izvrsi fizicki napad na LGBTI osobe, jer su napadi na LGBTI osobe
uobicajen obrazac ponasanja za grupu istomisljenika kojim on pripada.

Model uzro¢ne veze

Odreden broj zakonodavstava pojedinih drzava uocene poteskoce prevazilazi
zahtijevajuéi dokazivanje uzro¢ne veze izmedu karakteristike zrtve i djelovanja
pocinitelja dok konkretna emocija (mrznja ili neprijateljstvo) nije navedena.

Dakle, termini ,krivicno djelo iz predrasude” i ,predrasuda kao motiv" preciznije
odreduju o ¢emu se zapravo radi kada je rije¢ o ovim krivi¢nim djelima. Zrtva odabrana
zbog pretpostavke da ¢e biti posebno laka meta, zbog neke zakonom zasticene
karakteristike koju posjeduje (npr. osoba sa fizickim onesposobljenjem), doZivjet ¢e
istu traumu kao i zrtva koju je pocinitelj odabrao jer uistinu osje¢a mrznju spram te
zasticene karakteristike s obzirom na to da su obje odabrane zbog nepromjenljivogili
fundamentalnog aspekta svog identiteta.?*

Uzevsi u obzir prethodno iznesene primjere, moze se zakljuditi sljedece:

+ Krivicno djelo moze biti pocinjeno iz mrznje prema zrtvi, a da se ne radi o
krivicnom djelu iz mrznje.

*  Moguce je da pocinitelj ne poznaje zrtvu (i ne mrzi je licno), a da je rijec o
krivicnom djelu iz mrznje.

+ Pocinitelj mozda nema nikakvih osje¢anja prema pojedinacnoj meti krivicnog djela,
ali njegove misliili osjecanja su neprijateljski prema grupi kojoj meta pripada.

« Najos apstraktnijem nivou, zrtva moze predstavljati neku ideju, kao Sto je
imigracija, prema kojoj pocinitelj osjeca neprijateljstvo.

24 Smith, A. (2013) “Razumijevanje granice u Bosni i Hercegovini: pozivanje na mrznju koje predstavlja
podsticanje na neprijateljstvo, diskriminaciju i nasilje”, str. 81-103. U: E. Hodzi¢ i A. Mehmedi¢: Krivi¢na djela
pocinjena iz mrznje: izazovi reguliranja i procesuiranja u BiH. Sarajevo. Centar za drustvena istrazivanja
Analitika; kao i: OSCE/ODIHR (2009), Hate Crime Laws: A Practical Guide. Warsaw: OSCE/ODIHR..
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2.2. Srodni koncepti

U teoriji i praksi postoji odredeni broj koncepata koji su blisko povezani sa krivi¢nim
djelima pocinjenim iz mrznje i koji se nerijetko mijesaju s njima. Ipak, i pored osnovne
slicnosti, tim konceptima nedostaje jedan od dva klju¢na elementa potrebna za
postojanje krivicnog djela pocinjenog iz mrznje, a to je element krivicnog djela
propisanog krivi¢nim zakonom koji dovodi do toga da bi se odredeni akt i bez motiva
pristrasnosti mogao i dalje procesuirati kao krivi¢no djelo.

2.2.1. Govor mrznje

Ne postoji opéeprihvacena definicija govora mrznje niti jedinstven model njegovog
krivicnopravnog reguliranja. Naime, definiranje,
identificiranje i sankcioniranje govora mrznje je
kompleksna problematika koja se u razlic¢itim zemljama
razli¢ito i tretira. Tako se u pojedinim zemljama
kaznjava i sam govor (bez pocinjenja nekog krivicnog
djela) koji izrazava mrznju, potice na mrznju ili je
uvredljiv za odredene grupe. Pravno reguliranje ove
materije krece se od kriminaliziranja govora mrznje u
krivicnom pravu pa sve do tretiranja ove problematike
u okviru nekih drugih zakona ili regulativa, kakvi su
zakoni o zabrani diskriminacije ili oni koji se ticu problematike vjerskih
institucija i odnosa medu vjerskim grupama.?®

25 OSCE/ODIHR (2009), Hate Crime Laws: A Practical Guide. Warsaw: OSCE/ODIHR.
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Upotrebljivu definiciju govora mrznje pruza Vijec¢e ministara Vije¢a Evrope:

Definicija pojma “govor mrznje”
...svi obliciizraza koji Sire, poticu, promoviraju ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju,
antisemitizam ili druge oblike mrZznje zasnovane na netoleranciji, ukljucujudi:
netoleranciju izrazenu kroz agresivni nacionalizam i etnocentrizam, diskriminaciju i
neprijateljstvo prema manjinama, migrantima i osobama imigrantskog porijekla.?

Dakle, govor mrznje ukljucuje, prije svega, diskriminaciju po razli¢itim osnovama kao
Sto su: nacija, rasa, boja koze, pol, seksualna orijentacija, fizicke karakteristike itd. Sto
¢ini njegovu temeljnu karakteristiku. Govor mrznje predstavlja pripisivanje negativnih
karakteristika svim pripadnicima jedne grupe (nacionalne, rasne, etnicke, spolne i sl.)
te se bazira na negativnim predrasudama i stereotipima.?’

U krivi¢nim zakonima Bosne i Hercegovine, na svim nivoima vlasti, govor mrznje, kao
takav, nije kriminaliziran pa se najc¢es¢e podvodi pod krivicno djelo izazivanja mrznje o
¢emu ce biti viSe rijeci u poglavlju 4. - Nacionalni pravni okvir.?

U provodenju istraga, dokazivanju i procesuiranju govora mrznje (bilo da je
inkriminiran kao takav ili podveden pod izazivanje mrznje) najveci problem predstavlja
razgrani¢enje govora, Cija je sloboda izrazavanja zakonom zagarantirana i zasticena,
od onog koji je po sadrzaju prestupnicki. Takoder, u kontekstu zakonskih rjeSenja u
Bosni i Hercegovini, problematic¢no je i razlikovanje govora mrznje (u formi izazivanja
mrznje) od krivicnih djela pocinjenih iz mrznje s obzirom na to da izazivanje mrznje
moze biti pocinjeno i drugim radnjama a ne samo govorom.?

Primjer:
Tako je u skladu sa Krivicnim zakonom FBiH moguce da je pocinitelj koji je
polupao prozore kamenjem na jednom vjerskom objektu pocinio krivicno djelo
izazivanje narodnosne, rasne i vjerske mrznje, razdora ili netrpeljivosti iz clana
163. st. 2. KZ FBiH gdje je kao jedna od mogucih radnji izvrsenja propisano i
ostecenje tude stvari cime bi, u biti, pocinio krivicno djelo govora mrznje.

Podjednako je moguce navedenu radnju podvesti pod krivicno djelo iz clana 293.
— ostecenje tude stvari i to stava 2. gdje je predviden kvalificirani oblik ovog djela
ukoliko je pocinjeno iz mrZnje cime bi djelo bilo tumaceno kao krivicno djelo iz mrZnje.

Logicno pitanje je: kako razlikovati govor mrZnje i krivicna djela iz mrZnje kada
zakonska rjesenja sama po sebi nisu dovoljno jasna?

26 Council of Europe Committee of Ministers, Recommendation No. R (97) 20 of the Committee of
Ministers to Member States on ,Hate Speech”, 30 October 1997. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/
standardsetting/hrpolicy/other_committees/dh-lgbt_docs/CM_Rec(97)20_en.pdf.

27 Centar za kulturu dijaloga (2012), Stop govoru mrznje. Sarajevo: Centar za kulturu dijaloga, str. 5-6.

28  Govor mrznje je djelimi¢no reguliran Zakonom o zabrani diskriminacije (,SL. glasnik BiH", br. 59/09), Zakonom o
ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini— precisé¢eni tekst (,SL. glasnik BiH", br. 32/10), Zakonom o slobodi vjere i
pravnom polozaju crkava i vjerskih zajednica u BiH (,SL. glasnik BiH", br. 5/04), Kodeksom o audiovizualnim medijskim
uslugama i medijskim uslugama radija Regulatorne agencije za komunikacije BiH (,SL. glasnik BiH", br. 03/16) te
Kodeksom za Stampu i online medije Bosne i Hercegovine Vije¢a za Stampu u Bosni i Hercegovini (dostupan na: http://
vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=218:kodeks-za-tampu&catid=6:kodeks-za-tampugItemid=9).
Vidjeti vise u: Centar za kulturu dijaloga (2012), Stop govoru mrznje. Sarajevo: Centar za kulturu dijaloga, str. 5-6.

29 Za cjelovito razumijevanje navedenog potrebno je isto ponoviti nakon izu¢avanja poglavlja 4. Priru¢nika:
Nacionalni pravni okvir — Samostalno krivicno djelo.
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Odgovor na ovo pitanje nudi izuzetno koristan alat
u vidu testa za ispitivanje postojanja ili nepostojanja

Rasisticki ili pristrasan govor izrecen o 0e e SEREeERE
govora mrznje koji prerasta u krivi¢no djelo izazivanja

prije, tokom, ili nakon krivicnog djela,

moze predstavljati dokaz motiva i treba mrznje organizacije Article 19 koji se moze koristiti i
biti dio krivi¢ne istrage. Takoder, ukoliko u svrhe razlikovanja izazivanja mrznje (govora mrznje)
pocinitelj posjeduje predmete, kao Sto su od krivicnog djela iz mrznje. U skladu s tim testom
knjige, muzika ili posteri kojima se sugerira potrebno je svaki konkretan slu¢aj razmotriti kroz
predrasuda, to bi moglo predstavljati dio prizmu sljedeceg:

dokaza o motivu. «  kontekst u kojem je govor izre¢en

* polozajiuloga govornika
* namjere govornika

. sadrzaj samog govora/izraza
. opseg govora/izraza
. vjerovatnoca nastupanja Stetne posljedice?®

U skladu s navedenim bitno je naglasiti sliedece:
« Sam govor nije krivi¢no djelo bez konkretnog zabranjenog sadrzaja.
«  Govoru mrznje nedostaje prvi klju¢ni element krivicnog djela pocinjenog iz mrznje.
« Ukoliko bi motiv ili sadrzaj mrznje/predrasude bili izuzeti (ili se ne bi uspjeli
dokazati), ne bi bilo krivicnog djela.

Primjer:
Ukoliko bi se na nekom koncertu rok muzike pjevale pjesme koje velicaju
Holokaust, takav izraz bi predstavljao govor mrZnje, i u pojedinim drZzavama bi
to bilo krivicno djelo i to krivicno djelo govora mrznje ili izazivanja mrznje, a
nikako krivicno djelo pocinjeno iz mrznje jer ne postoji osnovno krivicno djelo.

2.2.2. Diskriminacija

Koncept diskriminacije se odnosi na nepovoljniji tretman osobe na osnovu nekog
zabranjenog razloga, kao sto je rasno ili etnicko porijeklo, ili spol osobe i poznat je
kako u medunarodnom pravu, tako i u nacionalnom pravu niza drzava.

Sta je to diskriminacija?

Diskriminacijom ¢e se, u smislu ovog Zakona, smatrati svako razli¢ito
postupanje ukljucujudi svako iskljucivanje, ogranic¢avanje ili davanje prednosti
utemeljeno na stvarnim ili pretpostavljenim osnovama prema bilo kojem licu ili
grupi lica na osnovu njihove rase, boje koze, jezika, vjere, etnicke pripadnosti,
nacionalnog ili socijalnog porijekla, veze s nacionalnom manjinom, politickog
ilidrugog uvjerenja, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu ili drugom udruzenju,
obrazovanja, drustvenog polozaja i spola, spolnog izrazavanja ili orijentacije,
kao i svaka druga okolnost koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojem licu
onemogudi ili ugrozava priznavanje, uzivanje ili ostvarivanje na ravnopravnoj
osnovi, prava i sloboda u svim oblastima javnog Zivota. 3'

30 Vidjetivise u: Article 19 (2012), Prohibiting incitement to discrimination, hostility, or violence:
Policybrief. London: Article 19, str. 29-41.
31 Clan 2. stav 1. Zakona o zabrani diskriminacije BiH (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 11/05).
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Dakle, diskriminacija je svako razlikovanje, iskljucivanje, ogranicavanje ili bilo kakva

vrsta stavljanja osobe u nepovoljan polozaj, iskljuc¢ivo zbog neke od njenih osobina

ili zbog pripadanja nekoj grupi. Laicki posmatrano, pod

diskriminacijom se najc¢esce podrazumijeva izravna

diskriminacija koja je najceSce vodena osjecajem

mrznje prema nekoj osobini ili drustvenoj grupi, a

Nedostaje prvi klju¢ni element krivicnog djela njom se ulazi direktno u prava i slobode druge osobe
pocinjenog iz mrznje —samo krivi¢no djelo. te se vrsi nasilje nad osobom.*

Ovako posmatrano, cini se da izmedu diskriminacije i

krivicnih djela iz mrznje i nema neke razlike. Ipak, jednako

kao sto je slucaj sa govorom mrznje, i aktu diskriminacije

(neovisno o predrasudnom osnovu) nedostaje prvi klju¢ni element krivicnog
djela pocinjenog iz mrznje, a to je sam krivicni prestup tj. krivicno djelo.

Primjer:

Davanje manje place jednom radniku u odnosu na drugog za isti radje nezakonito
ukoliko je bazirano na diskriminatornoj osnovi. Isti taj akt bez diskriminatornog
osnova uopce ne bi bio nezakonit (odnosno, nedostaje osnovni krivicni prestup).
Dakle, ukoliko bi poslodavac zaposleniku koji je Rom davao manju platu nego
drugom zaposleniku, koji je pripadnik jednog od konstitutivnih naroda u
Bosni i Hercegovini (a obojica obavljaju isti posao), samo zbog toga sto je prvi
zaposlenik Rom, radi se o diskriminaciji.

2.2.3. Genocid

Medunarodni zlocini, a osobito zloc¢in genocida, se nerijetko mijesa s krivicnim djelima
pocinjenim iz mrznje/predrasude. Naime, za postojanje krivicnog djela genocida je
potrebna namjera da se unisti (u cjelini ili djelimi¢no) nacionalna, etnicka, rasna ili
religijska grupa ljudi Sto ovo djelo cini kvalitativno i kvantitativno razli¢itim od bilo
kojeg krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude. Naime, zakonodavna, istrazna
i procesna pitanja koja proistjecu iz medunarodnih krivi¢nih djela su veoma razli¢ita od
onih koja proistjecu iz krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.?

Pitanja za ponavljanje:

Definirajte pojam govora mrznje.

Kada sam ¢in govora moze biti propisan kao krivi¢no djelo/prekrsaj?
Objasnite Sestodijelni test Article 19.

U ¢emu se razlikuju krivi¢na djela pocinjena iz mrznje/predrasude i govor mrznje?
Sta je diskriminacija?

Definirajte pojam diskriminacije.

U ¢emu se razlikuju krivicna djela pocinjena iz mrznje/predrasude i diskriminacija?
U ¢emu se razlikuju krivi¢na djela pocinjena iz mrznje/predrasude i genocid?

@ = @y U S L Y =

32 Dota, F. (2011), Priru¢nik o suzbijanju nasilja protiv LGBT osoba za policijske djelatnike/ce. Zagreb:
Zagreb Pride i Centar za LGBT ravnopravnost.
33 OSCE/ODIHR (2009), Hate CrimelLaws: A Practical Guide. Warsaw: OSCE/ODIHR.
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3. Medunarodni pravni okvir

CILJEVI
Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:
+ Prezentiraju pregled medunarodno pravnog okvira kojim je regulirana
oblast krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.
» Prezentiraju i objasne nacin rada medunarodnih institucija od znacaja za
reguliranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.
» Prezentiraju ulogu Evropskog suda za ljudska prava u ovoj oblasti i
prezentiraju odredeni broj predmeta pred ovim Sudom, a koji se odnose
na krivicna djela iz mrznje/predrasude.

3.1. Medunarodno zakonodavstvo

Pravno reguliranje zloc¢ina iz mrznje (posebno onih koji se manifestiraju u formi krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje) je predmet velikog broja standarda i smjernica kojima se
nerijetko stavlja u obavezu drzavama potpisnicama (¢lanicama) da usvoje odgovarajuce
zakone kojima se omogucava da krivicna djela pocinjena iz predrasude kao motiva
budu kaznjena, tj. da inkriminiraju ova protupravna ponasanja te da se osigura da svaki
predrasudni motiv bude temeljito ispitan (osobito tokom policijskihi tuziteljskih istraga).

Naime, zlocini iz mrznje u najsSirem smislu ugrozavaju pravo na jednakost, pravo na
jednako postupanje pred zakonom, pravo na nediskriminaciju, pravo na slobodu od
mucenja i necovje¢nog postupanja i pravo na privatnost.

Tako ve¢ Povelja Ujedinjenih naroda** obavezuje drzave clanice na ,postivanje
ljudskih prava i osnovnih sloboda za sve, neovisno o rasi, spolu, jeziku ili vjeri."?®

Zlocini iz mrznje su u suprotnosti i sa svime Sto Opéa (univerzalna) deklaracija
o ljudskim pravima (UNDHR)**predstavlja i u cijoj Preambuli se apostrofira:
.prepoznavanje inherentnog dostojanstva ravnopravnosti i neotudivosti prava svih
¢lanova iz porodice ljudi”. Nacelo jednakosti i istovjetne zastite pred zakonom je
nagladeno i u ¢lanu 2. u kojem se istice da: ,Svakome pripadaju sva prava i slobode
utvrdene u ovoj Deklaraciji bez razlike bilo koje vrste, kao Sto je rasa, boja koze, spol,
jezik, vjeroispovijed, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili drustveno porijeklo,
imovina, rodenje ili drugi status.”

Drugi znacajan medunarodni instrument koji regulira ovu oblast je Medunarodni
pakt o gradanskim i politickim pravima,* kojim se istice nacelo ravnopravnosti, vrsi
zabrana diskriminacije i zahtijeva jednakost pred zakonom.

34 Potpisana 26.juna 1945. u San Francisku, stupila na snagu 24. oktobra 1945.

35 Pogledati¢l. 13., 55., 76., Povelje Ujedinjenih naroda.

36 Usvojenaiproglasena na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda, Rezolucijom 217 A (IIl), na dan 10. 12. 1948. godine.
37 Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, Rezolucija GS UN 2200 A (XXI), 16. decembra
1966. Stupio na snagu 23. marta 1976. godine.
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Clan 2. Pakta prenosi isto nacelo ravnopravnosti kao UNDHR: ,Svaka drzava stranka
ovoga Pakta se obvezuje da ¢e postivati i jamciti prava priznata u ovome Paktu svim
osobama na svom podrudju i podrucjima koja se nalaze pod njenom jurisdikcijom
bez obzira na razlike, kao Sto su rasa, boja koze, spol, jezik, vjera, politicko ili drugo
uvjerenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, imovina, rodenje ili neka druga okolnost.”

Nadalje se Paktom utvrduje da ¢e drzave ¢lanice zakonom zabraniti, svako zagovaranje
nacionalne, rasne ili vjerske mrznje koje predstavlja podsticanje na diskriminaciju,
neprijateljstvo ili nasilje."3®

U ¢lanu 26. Pakta zahtijeva se jednakost pred zakonom, jednaka zastita zakona i zastita
od diskriminacije: ,Sve osobe su jednake pred zakonom i imaju pravo na jednaku
pravnu zastitu bez ikakve diskriminacije. U tom smislu, zakonom se mora zabraniti
svaka diskriminacija i svim osobama jamciti jednaku i djelotvornu zastitu protiv svakog
oblika diskriminacije, osobito u pogledu rase, boje koze, spola, jezika, vjere, politickog
ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog porijekla, imovine, rodenja ili neke
druge okolnosti.”

Na znacaj krivicnopravnog reguliranja mrznje ukazuje Konvencija o ukidanju rasne
diskriminacije (ICERD).>° U ¢lanu 4. se istice:
,Drzave ugovornice osuduju svaku propagandu i sve organizacije koje su
vodene idejama ili teorijama zasnovanim na superiornosti neke rase ili grupe
lica odredene boje ili odredenog etnickog porekla ili koje zele da opravdaju ili
podrze ma koji oblik rasne mrznje ili diskriminacije; one se obavezuju da bez
odlaganja usvoje pozitivhe mjere koje imaju za cilj da ukinu svako podsticanje
na takvu diskriminaciju, ili na svako djelo diskriminacije, i u tom cilju... one se
narocito obvezuju:
a.) dautvrde kao krivicno djelo svako Sirenje ideja zasnovanih na superiornosti
ili rasnoj mrznji, svako podsticanje na rasnu diskriminaciju, kao i sva djela
nasilja, ili izazivanje na takva nasilja, uperena protiv svih rasa ili svake
grupe lica druge boje ili drugog etnic¢kog porijekla, kao i pruzanje pomodi
rasistickim aktivnostima, podrazumijevajudi tu i njihovo finansiranje;
da proglase za nezakonite i da zabrane organizacije i aktivnosti organizirane
propagande i svaku drugu vrstu propagandne aktivnosti koji podsti¢u na
rasnu diskriminaciju i koji je pomazu, kao i da proglase da je sudjelovanje
u ovim organizacijama ili u njihovim aktivnostima zakonom kaznjivo djelo;
c.) da ne dozvole javnim vlastima niti javnim nacionalnim ili lokalnim
ustanovama da podstic¢u na rasnu diskriminaciju ili da je pomazu.”

b.

-

Dakle, ova Konvencija predvida da su drzave ¢lanice obavezne da poduzmu hitne i
pozitivne mjere osmisljene da eliminiraju svako podsticanje ili sam ¢in propagande
zasnovane na idejama rasne, etnicke ili opéenito superiornosti odredene grupe ljudii
to uvodenje krivi¢nih sankcija za Cetiri oblika nedozvoljenog ponasanja:

1. propagiranje ideja zasnovanih na rasnoj superiornosti ili mrznji

2. poticanje narasnu mrznju

38 Ibidem, ¢lan 20. stav 2.
39 Komitet UN-a za ukidanje rasne diskriminacije, Op¢a preporuka br. 15: Organizirano nasilje zasnovano na
etnickom porijeklu (42. sesija, 1993), par. 3.
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3. akte nasilja usmjerene protiv bilo koje rase ili grupe osoba drugadije boje koze
ili etnickog porijekla
4. poticanje na takve akte

lako je, uprkos prethodno navedenim medunarodnim instrumentima, reguliranje
zlo¢ina iz mrznje jo$ uvijek podlozno razli¢itim nacionalnim praksama, u nizu
instrumenata donesenih od strane Vijeca Evrope (VE) i Evropske unije (EU) evidentan
je rastudi evropski konsenzus u pogledu jacanja nacionalne regulative usmjerene na
borbu protiv zlocina iz mrznje (krivi¢nih djela pocinjenih iz predrasude kao motiva).

Tako Evropska konvencija o ljudskim pravima* u ¢lanu 14. propisuje zabranu
diskriminacije na sljededinacin: ,UZivanje pravaisloboda predvidenih ovom konvencijom
osigurava se bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi, kao Sto su spol, rasa, boja koze, jezik,
vjeroispovijest, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, veza sa
nekom nacionalnom manjinom, imovno stanje, rodenje ili drugi status.”

Zabranu zloupotrebe prava propisuje u ¢lanu 17.isti¢uci da se niSta u ovoj Konvenciji ne
moze tumacditi tako da podrazumijeva pravo bilo koje drzave, grupe ili lica da se upuste
u neku djelatnost usmjerenu na ponistavanje bilo kog od navedenih prava i slobodaiili
na njihovo ogranicavanje u vecoj mjeri od one koja je predvidena Konvencijom.

Evropski sud za ljudska prava (ESLJP) je u vise navrata razmatrao obaveze drzava iz ove
Konvencije u vezi sa zlo¢inima iz mrznje, tj. krivi¢nim djelima motiviranim predrasudama.

Nadalje Povelja Evropske unije o temeljnim pravima (2010/C 83/02)*' garantira
pravo na ljudsko dostojanstvo, na slobodu misljenja, savjesti i vjeroispovijesti, pravo
na nediskriminaciju, pravo na djelotvoran pravni lijek te na pravicno sudenje.*?Povelja
obavezuje drzave ¢lanice EU-anaborbu protiv zlo¢ina motiviranih rasizmom, ksenofobijom,
vjerskom nesnosljivoscuili invaliditetom, seksualnom orijentacijomili rodnim identitetom.

Osobitu moguénost zloupotrebe interneta u svrhu rasistickih i ksenofobnih aktivnosti
prepoznaje Konvencija Vije¢a Evrope o kompjuterskom kriminalitetu® iz 2001.
godine, te Prvi dodatni protokol Konvencije Vijeéa Evrope o kompjuterskom
kriminalitetu*t_iz 2003. godine kojim se drzavama potpisnicama uvodi obaveza da
kriminaliziraju sljedece aktivnosti pocinjene putem kompjuterskog sistema:
1. distribuciju i stavljanje na raspolaganje rasistickih i ksenofobnih materijala
2. upudivanje rasisticki, etnicki ili vjerski motiviranih prijetnji pocinjenjem
ozbiljnog krivicnog djela prema pripadnicima konkretnih identitetskih grupa
3. upudivanje rasisticki motiviranih uvreda
4. poricanje, minimiziranje, odobravanje ili opravdavanje genocida ili zloc¢ina
protiv covjecnosti

40 Sl glasnik BiH", broj: 6/99.

41 0JC303/01/2007.

42 Clanovi 1.,10., 21.1 47. Povelje Evropske unije o temeljnim pravima, OJ C 303/01/2007.
43 Sl glasnik BiH"— Medunarodni ugovori br. 06/2006.

44 CETS No. 189, 28. januar 2003. godine.
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Na evropskom nivou se takoder nastoji unificirati i krivicnopravno reguliranje mrznje
(predrasude kao motiva) sto se najbolje reflektira u Odluci Vije¢a Evropske unije o
rasistickim i ksenofobnim kriviénim djelima.** Ova Odluka identificira i apostrofira
potrebu za jedinstvenim krivicnopravnim pristupom ovom pitanju u cijeloj EU radi
osiguravanja minimalnih zajednickih standarda i koordinirane politike u ovom domenu
u svim zemljama ¢lanicama.“®

Nadalje, osobito je naglasena potreba da se u formi krivi¢nih djela inkriminira javno
poticanje na nasilje i mrznju, javna distribucija rasistickih i ksenofobnih materijala i
negiranje ili trivijalizacija genocida i zloc¢ina protiv ¢ovjecnosti.*’

U ¢lanu 4. se propisuje obaveza drzava ¢lanica da se rasisticki ili ksenofobni motiv pri
pocinjenju bilo kojeg krivi¢nog djela ima cijeniti kao otezavaju¢a okolnost.*®

Kada je u pitanju samo pokretanje istrage u slucaju krivicnih djela pocinjenih iz
predrasude kao motiva, drzave clanice se ohrabruju na pokretanje istrage ex officio*
s obzirom na to da se oSteceni takvim krivicnim djelom mogu odluciti na nepokretanje
istrage zbog straha, nepovjerenja i sl.>

Posebno je znacajno ista¢i da Odluka predvida da za krivi¢na djela pocinjena iz mrznje
mogu biti odgovorne i pravne osobe, odnosno njihovi predstavnici.”’

Direktiva 2012/29/EU Evropskog parlamenta i Savjeta (od 25. 10. 2012. godine)*?
koja uspostavlja minimalne standarde o pravima, podrsci i zastiti Zrtava zlocina.
Clanom 22. - Pojedina¢na procjena #rtava radi utvrdivanja posebnih potreba zastite
uspostavljaju se sliedece obaveze za drzave ¢lanice:

1. Drzave clanice ¢e osigurati da Zrtve dobiju pravovremenu i pojedinacnu
procjenu radi utvrdivanja posebnih potreba zbog njihove osobite ranjivosti na
sekundarnu i ponovljenu viktimizaciju, zastrasivanje i odmazdu.

2. Pojedinacna procjena ¢e narocito uzeti u obzir: (a) osobne karakteristike Zrtve;
(b) vrstu ili prirodu krivicnog djela; i (c) okolnosti krivicnog djela.

3. Ukontekstu pojedinacne procjene, posebna paznja ¢e se posvetiti zrtvama koje
su pretrpjele krivicno djelo pocinjeno zbog neke osobine ili diskriminatornog
motiva koji bi mogao biti narocito povezan s njihovim licnim karakteristikama.

Clan 25. Direktive podsti¢e drzave ¢Elanice da sluzbenicima koji ¢e vjerovatno doéi u
kontakt sa zrtvama, kao Sto su policijski sluzbenici i sudsko osoblje, osiguraju opce i
specijalisticko osposobljavanje do nivoa prikladnog za njihov kontakt sa Zrtvama radi
podizanja njihove svijesti o potrebama zrtava, te kako bi im se omogudilo postupanje
sa zrtvama na nepristrasan, obziran i stru¢an nacin.

45 Okvirna odluka Vijec¢a Evropske unije br. 2008/913/JHA o borbi protiv odredenih oblika i izraza rasizma i
ksenofobije putem krivi¢nog prava od 28. novembra 2008., OJ L 328/55/2008.

46 Ibidem, Preambula, par. 5.

47 Ibid. ¢lan 3. stav 2.

48 1bid., ¢lan 4.

49 |bid., Preambula, par. 11.

50 Vidjeti vise u Poglavlju 6. Priru¢nika — Postupanje sa zrtvom krivicnog djela pocinjenog iz mrznje.

51 Okvirna odluka Vije¢a Evropske unije br. 2008/913/JHA o borbi protiv odredenih oblika i izraza rasizma i
ksenofobije putem krivi¢nog prava od 28. novembra 2008. (OJ L 328/55/2008), ¢lan 6.

52 0OJL315/57/2012.
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Pored navedenih postoji i niz drugih instrumenata koji se posredno ili neposredno
bave zlocinima iz mrznje kao Sto su:

1. Okvirna konvencija Vijeca Evrope za zastitu nacionalnih manjina® (¢l. 6.)

2. Konvencija o sprecavanju i kaznjavanju zloc¢ina genocida od 9. 12. 1948.
godine>* (¢l. 1.-3.)

3. Medunarodna konvencija o suzbijanju i kaZnjavanju zlo¢ina aparthejda,
usvojena 30. 11.1973. godine> (¢l. 1.,2.14.)

4. Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW) odobrena i
predloZena za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Generalne skupstine
34/180 od 18. 12. 1979. godine®® (¢l. 2.1 3.)

5. Konvencija o pravu djeteta (CRC) iz 1989. godine®’ (¢l. 2.)

6. Deklaracija Medunarodne konferencije protiv rasizma, rasne diskriminacije,
ksenofobije i srodnih oblika netolerancije iz 2001. godine (¢l. 13., 15., 28., 48,
54.,81. 82.,84.,106.)%

Navedeni medunarodni instrumenti kojima se predvida uvodenje krivicnopravne
zastite u domenu zloc¢ina iz mrznje eksplicitno ili implicitno uvazavaju kulturne,
historijske i politicke specificnosti razli¢itih drzava i prihvataju cinjenicu da “puna
harmonizacija zakonskih rjeSenja u ovoj oblasti trenutno nije moguéa.”*® Dakle, drzave
su slobodne u procjeni u ovom domenu te im se priznaje pravo da, u skladu sa svojim
specifi¢nostima, prosire zastitu predvidenu spomenutom odlukom Vijeca Evrope (koja
predmet vlastite regulacije najprije definira kao “mrznju zasnovanu na rasi, boji koze,
religiji, naslijedu, nacionalnom ili etnickom porijeklu”®®) kako bi obuhvatile i druge
karakteristike, kakve su drustveni status ili politicka uvjerenja.®'

53 OvaKonvencija je potpisana i ratificirana 24. februara 2000. godine, a stupila na snagu 1.juna 2001. godine.
54 Usvojena Rezolucijom 260 (ll) A na Generalnoj skupstini Ujedinjenih naroda 9. decembra 1948. godine.
Stupanje na snagu 12.januara 1951. godine. Bosna i Hercegovina ju je preuzela u svoj pravni poredak u
skladu sa Ustavom Bosne i Hercegovine (Aneks |, Dodatni sporazum o ljudskim pravima koji ¢e se primjenjivati
u Bosni i Hercegovini), ratificirala 1993. godine, $to je potvrdeno Opéim okvirnim sporazumom za mir u Bosni
i Hercegovini, odnosno Aneksom 4. ¢lan Il tacka 7. ("Medunarodni sporazumi - Bosna i Hercegovina ¢e ostati
ili postati potpisnica medunarodnih sporazuma navedenih u Aneksu ovog Ustava”).

55 Usvojena i otvorena za potpisivanje i ratifikaciju ili pristupanje rezolucijom Generalne skupstine 260 A(lll)
od 9. decembra 1948. godine. Stupila na snagu 12. januara 1951. godine u skladu sa odredbama ¢lana XIlI.
,Sl. vesnik Prezidijuma narodne skupstine FNRJ" br. 2/1950.

56 Odobrenai predlozena za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Generalne skupstine Ujedinjenih naroda
34/180 od 18. decembra 1979. Stupila na snagu 3. septembra 1981. u skladu sa ¢lanom 27. Bosna i Hercegovina je
preuzela Konvenciju u svoj pravni poredak u skladu sa Ustavom Bosne i Hercegovine (Aneks I, Dodatni sporazum

o ljudskim pravima koji ¢e se primjenjivati u Bosni i Hercegovini), ratificirala 1993. godine, sto je potvrdeno Op¢im
okvirnim Sporazumom za mir u Bosni i Hercegovini, odnosno Aneksom 4. ¢lan Il tacka 7. ("Medunarodni sporazumi -
Bosna i Hercegovina ¢e ostati ili postati potpisnica medunarodnih sporazuma navedenih u Aneksu ovog Ustava”).

57  Usvojena od Generalne skupstine Ujedinjenih naroda 20. novembra 1989. godine. Konvenciju o pravima djeteta
Bosna i Hercegovina je preuzela u svoj pravni poredak u skladu sa Ustavom Bosne i Hercegovine (Aneks |, Dodatni
sporazum o ljudskim pravima koji ¢e se primjenjivati u Bosni i Hercegovini), ratificirala 1993. godine, $to je potvrdeno
Opdim okvirnim sporazumom za mir u Bosni i Hercegovini, odnosno Aneksom 4. ¢lan Il tacka 7. ("Medunarodni sporazumi -
Bosna i Hercegovina e ostatiili postati potpisnica medunarodnih sporazuma navedenih u Aneksu ovog Ustava”).

58 Usvojena 8. septembra 2001. godine na Svjetskoj konferenciji protiv rasizma, rasne diskriminacije,
ksenofobije i srodnih oblika netolerancije. Tekst Deklaracije dostupan na: http://www.un.org/WCAR/durban.pdf.
59 Okvirna odluka Vijeca Evropske unije br. 2008/913/JHA o borbi protiv odredenih oblika i izraza rasizma i
ksenofobije putem krivi¢nog prava od 28. novembar 2008. (OJ L 328/55/2008), Preambula, par. 6.

60 Ibidem, par. 9.

61 Ibid., par. 10.
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3.2. Medunarodne institucije
3.2.1. Komitet za eliminaciju rasne diskriminacije (UNCERD)*

Komitet za eliminaciju rasne diskriminacije (UNCERD) vrsinadzor nad rasnom jednakosc¢u
i diskriminacijom. Naime, rije¢ je o tijelu neovisnih struc¢njaka koji vrse nadzor nad
provodenjem Konvencije o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije (ICERD).

Drzave potpisnice Konvencije su obvezne izvjeStavati Komitet o postivanju prava
garantiranih Konvencijom tokom prve godine po ratifikaciji Konvencije te svake 2
godine nakon toga. Komitet vrsi analizu svakog izvjestaja i izrazava svoje opservacije,
zabrinutost i preporuke u formi ,zaklju¢nih razmatranja“.

Pored izvjeStavanja od strane drzava ¢lanica postoje i dodatni mehanizmi putem kojih
Komitet izvrsava svoju funkciju i to su:

* metoda ranog upozoravanja,

« medudrzavne zalbe (podnesi),

« individualne Zalbe (podnesci).

Nadalje, Komitet se dva puta godiénje sastaje u Zenevi i odrZava sesije u trajanju od
po tri sedmice.

Praksa Komiteta nam daje primjer Sto te duznosti znace u konkretnoj obradi zahtjeva
zaistragu i procesuiranje rasistickih zlocina iz mrznje. U slu¢aju Mahali Daas i Yousef
Shava protiv Danske®?, Komitet je misljenja da kada se istrazuju i procesuiraju zlocini
potencijalno motivirani predrasudama, tuziteljstvo ima obavezu da osigura da se
tokomkrivicnog postupka rasisticki motiv ucijelosti istrazi. Propust da se to udini,
kada postoji prima facie dokaz motivacije predrasudama u svezi sa ozbiljnim krivi¢nim
djelom, smatrat ¢e se kréenjem ¢lana 6. (djelotvorni pravni lijekovi) i ¢lana 2. st. 1. (d)
(iskorjenjivanje rasne diskriminacije svim odgovarajuéim sredstvima).

3.2.2. Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije(ECRI)

Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije je tijelo Savjeta Evrope osnovano
1994. godine sa ciljem suzbijanja rasizma, ksenofobije, antisemitizma i netolerancije
koja ugrozava ljudska prava i demokratske vrijednosti u Evropi. Analizirajudi stanje
u drzavama c¢lanicama, Komisija donosi preporuke sa osnovnim ciljem razvijanja
zakonodavstva ¢lanica, njihove politike i drugih mjera za borbu protiv rasizma.

Pored analize stanja u drzavama ¢lanicama putem periodicnih izvjestaja koje su drzave
duzne podnositi Komisiji, ova organizacija donosi i opée preporuke koje se odnose
na razlicite pojave rasizma i netolerancije. Tako, naprimjer, preporuke predvidaju

62 Vidjeti vise na: http://www?2.ohchr.org/english/bodies/cerd/ (pristupljeno 5.3.2016. godine).
63 Mahali Dawas and Yousef Shava v. Denmark, Communication No. 46/2009, U.N. Doc. CERD/C/80/D/46/2009
(2012). Vidjeti vise na: http://www1.umn.edu/humanrts/country/decisions/46-2009.pdf. (pristuplieno 7.3.2016. godine).
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osiguravanje da su rasisticki i ksenofobni akti strogo kaznjivi, i to putem mehanizama
kao Sto su: utvrdivanje krivicnih djela pocinjenih temeljem rasistickih i ksenofobnih
motiva kao zasebnih krivicnih djela ili omogucavanje da se rasisticki i ksenofobni
motivi pocinitelja posebno uzmu u obzir pri izricanju sankcije za druga krivi¢na djela.
Preporuke nisu obavezujuée, ali se ozbiljno razmatraju i nose politicku odgovornost.

ECRI je donio sljedece opce preporuke:

« ECRI opca politicka preporuka br. 1: o borbi protiv rasizma, ksenofobije,
antisemitizma i netolerancije (1996)%

« ECRI Op¢a politicka preporuka br. 2: o specijaliziranim tijelima za borbu protiv
rasizma, ksenofobije, antisemitizma i netolerancije na nacionalnom nivou®

« ECRIopca politicka preporuka br. 3: borba protiv rasizma i netolerancije protiv
Roma (1998)¢¢

« Opca politicka preporuka br. 4: o nacionalnim istrazivanjima o iskustvima i
percepciji diskriminacije i rasizma iz perspektive potencijalnih zrtava®’

« ECRI op¢a politicka preporuka br. 5: borba protiv netolerancije i diskriminacije
protiv muslimana (2000)%8

« ECRI opca politicka preporuka br. 6: borba protiv Sirenja rasistickih,
ksenofobi¢nih i antisemitskih materijala putem interneta (2000)°

« ECRI op¢a politicka preporuka br. 7 o nacionalnom zakonodavstvu za borbu
protiv rasizma i rasne diskriminacije’

« ECRI opca politicka preporuka br. 8 o suzbijanju rasizma pri borbi protiv
terorizma (2004)"

* ECRIop¢a politicka preporuka br. 9 o borbi protiv antisemitizma (2004)7

¢ ECRI deklaracija o koristenju rasistickih, antisemitskih i ksenofobi¢nih
elemenata u politickom diskursu (2005)"

64 CRI(96)43 rev. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n1/RecO1en.pdf(pristupljeno 10.4.2016. godine).

65 CRI(97)36. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/recommendation_
n2/Rec02en.pdf (pristupljeno 10.4.2016. godine).

66 CRI(98)29 rev. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n3/Rec03en.pdf. (pristupljeno 10.4.2016. godine).

67 CRI(98)30. Dostupno na http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/recommendation_
n4/Rec04en.pdf(pristuplieno 10.4.2016. godine).

68 CRI(2000)21. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n5/Rec5%20en21.pdf (pristuplieno 10.4.2016. godine).

69 CRI(2001)1. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n6/Rec%206%20en.pdf (pristupljeno 10.4.2016. godine).

70 CRI(2003)8. Dostupno na http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n7/ecri03-8%20recommendation%20nr%207.pdf (pristupljeno 10.4.2016. godine).

71 CRI(2004)26. Dostupno na: http;//legislationline.org/documents/action/popup/id/7387. (pristuplieno 10.44.2016. godine).

72 CRI(2004)37. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/
recommendation_n9/Rec.09%20en.pdF. (pristuplieno 10.4.2016. godine).

73 Usvojena 17. marta 2005. godine. Dostupno na: http://www.ppl.nl/ebooks/files/COE_
declaration_17March2005_en.pdf
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3.2.3. Evropski sud za ljudska prava (ESLJP)

Sud je u viSe navrata razmatrao obaveze drzava iz EKLJP-a u vezi sa krivi¢nim djelima koja
su motivirana mrznjom/predrasudama. Svi slucajevi su se pozivali na ¢lan 14. EKLJP-a. Iz
ovih slucajeva proizlazi odreden broj klju¢nih principa koji se medusobno nadograduju
kako bi kreirali koherentnu sudsku praksu po pitanju obaveza drzava da brzo i efikasno
istraze krivicna djela motivirana mrznjom/predrasudama bilo da su ih pocinili drzavni akteri
ili privatna (fizicka) lica, kako bi se osiguralo da se motivacija predrasudama razotkrije i da
se njome, na odgovarajudi nacin, pozabavi pravosudni sistem.

Nadalje su prezentiraniklju¢nistavovi ESLJP-a uvezisaistragamakrivi¢nih djela motiviranih

Drzave su obavezne da provode brzu i efikasnu istragu nasilnih zloc¢ina koji
ukljucuju povredu prava na zivot i pravo na slobodu od zlostavljanja.

mrznjom/predrasudama i kratki sinopsisi slucajeva koji podrzavaju te stavove.
¢ Nachovai drugi protiv Bugarske’

Prva presuda je presuda Vije¢a Evropskog suda u slu¢aju Nachova i drugi protiv
Bugarske od 26. februara 2004. godine koju je zamijenila presuda Velikog
vijeca od 6. jula 2005.

U ovom slucaju se radi o ubistvu dvaju mladih Roma koji su dezertirali iz vojske.
Unatoc ¢injenici da nisu bili naoruzani niti opasni, pripadnici vojne policije su ih ubili
kad su pokusali izbjeci hapsenje. Navodno je pri tome jedan od policajaca uzvikivao i
rasne uvrede, $to je navelo Sud da zakljuci da je djelo bilo obojeno rasnom mrznjom.

To je bila uopce i prva presuda u gotovo Sezdesetogodisnjoj praksi Evropskog
suda za ljudska prava u kojoj je utvrdio povredu ¢lana 14. - povreda zabrane
diskriminacije na temelju etnickog ili rasnog porijekla. U ovom slucaju Sud
je drzao da su upravo predrasude i neprijateljska stajaliSta prema Romima
odigrali odlucuju¢u ulogu u dogadajima koji su prouzrocili povredu ¢lana 2. i
propust poduzimanja smislene istrage.

Kao Sto je vec istaknuto, Sud je pritom naglasio posebnu neprihvatljivost
rasnog nasilja za ljudski dignitet te potrebu snaznog reagiranja na takvo nasilje
radi snazenja demokratskog drustva u kojem su manjine izvor bogatstva.
Iz toga proizlazi i obaveza vlasti da istrazuju rasnu motivaciju nasilja. U tom
smislu Sud je pojasnio da je duznost vlasti da istrazuje postojanje moguce veze
izmedu rasnih stajaliSta i nasilnih ¢ina jedan aspekt proceduralne obaveze koja
proizlazi iz ¢lana 3. Konvencije, ali moze isto tako biti gledan i kao implicitna
obaveza prema ¢lanu 14. Konvencije uzete zajedno s ¢clanom 3. za osiguranje
temeljnih vrijednosti sadrzanih u ¢lanu 3. bez diskriminacije.

74 Nachova i drugi protiv Bugarske, br. 43577/98 1 43579/98, ESLJP 2005.
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Zahvaljujuc¢i meduodnosu tih dviju odredbi, pitanja koja se javljaju u takvim
slucajevima mogu biti predmet razmatranja prema jednoj ili drugoj odredbi
zasebno, ili mogu zahtijevatiispitivanje prema oba ¢lana, Sto ovisi o ¢injenicama
konkretnog slucaja i prirodi optuzbi.

Sud je u slucaju Nachova i drugi afirmirao nekoliko vaznih smjernica za buduce
slucajeve u kojima je povreda prava pojedinca potencijalno izazvana rasnom
mrznjom, a koje odreduju “specificnu narav” tih slucajeva. Njima je dalje
razradio mjerila uc¢inkovite istrage u odnosu na ¢lanove 2. i 3. Konvencije.

i)
ii)

i)

iv)

v)

Rasno izazvano nasilje je “posebno destruktivno za temeljna prava”.

Kad postoji sumnja da je nasilje rasno motivirano, posebno je vazno da se
sluzbena istraga vodi odlu¢no i neovisno.

Kad istrazuju nasilne incidente, i osobito smrt, od strane drzavnih agenata,
drzavne vlasti imaju dodatnu duznost poduzeti sve razumne korake da otkriju
svaki rasisticki motiv i ustanove jesu li rasna mrznja i predrasude mogle igrati
ulogu u dogadajima. Sud objasnjava taj zahtjev izmedu ostalog i potrebom da
se trajno uspostavlja drustvena osuda rasizma i etnicke mrznje i da se zadrzi
povjerenje manjina u sposobnost vlasti da ih zastite od prijetnji rasnog nasilja.
Ako se uistrazi iznese optuzba da su organi provodenja zakona vrijedali na
rasnoj osnovi pripadnike manjina u operaciji koja ukljucuje koristenje sile
protiv pripadnika manjina, takvo ponasanje mora biti provjereno i utvrdeno
kroz detaljno istrazivanje svih cinjenica sa svrhom otkrivanja bilo kojeg
moguceg rasnog motiva.

Pozitivha obaveza drzava sadrzava poduzimanje svih mjera razumnih
u okolnostima, pri ¢emu se ne smiju ispustiti iz vida sumnjive cinjenice
koje upucuju na rasno izazvano nasilje. Sud precizira da mjere ukljucuju
skupljanje i osiguranje dokaza, istrazivanje prakti¢nih nacina otkrivanja
istine i donoSenje potpuno obrazlozene, neovisne i objektivne odluke.

Sud je definirao rasno nasilje kao posebno neprihvatljivo za ljudski dignitet koje, u
svjetlu njegovih pogibeljnih posljedica, zahtijeva od vlasti poseban oprez i zestoku
reakciju. Iz tog razloga vlasti se moraju koristiti svim dostupnim sredstvima za
suzbijanje rasizma i rasnog nasilja, snaze¢i na taj nacin demokratsku viziju drustva u
kojem se raznolikost ne dozivljava kao prijetnja, ve¢ kao izvor bogatstva.

Tuziteljstvo i istrazni organi moraju da budu nepristrasni u procjeni
predocenih dokaza.

MEDUNARODNI PRAVNI OKVIR
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e Stoica protiv Rumunije’

U ovom slucaju se radilo o zlostavljanju ¢etrnaestogodisnjeg Roma od strane
policije prilikom sukoba policijskih sluzbenika i grupe Roma ispred jednog bara.
Dogadaji nakon toga nisu istrazeni na primjeren nacin. Podnositelj zahtjeva se
Zalio da su njegovo zlostavljanje i odluka da se ne pokrene istrazni postupak
protiv policajaca koji su ga udarali, motivirani rasnim predrasudama.

Sud je utvrdio da su vojni tuzitelji zasnovali svoje zakljucke naizjavama policijskih
sluzbenika koji su se zeljeli rijesiti odgovornosti. Istovremeno tuzitelji su odbacili
izjave svjedoka Roma temeljem navodne pristrasnosti u korist podnositelja
predstavke. Pored toga tuzitelji su ignorirali izjave policijskih zvani¢nika da
je ponasanje prisutnih bilo ,pravo cigansko” — izjavu koja je po misljenju Suda
predstavljala stereotipne stavove policije.

U konacnici Sud je ustanovio sljedece povrede: ¢lana 3. - zabrana necovjecnog i
ponizavaju¢eg postupanja s obzirom na to da nije provedena efikasna istragai ¢lana
14. zabrana diskriminacije zbog istrage koja je bila obiljezena rasnim predrasudama.

Drzavni organi su duzni da provedu efikasnu i brzu istragu slucajeva liSavanja
zivota i zlostavljanja bez diskriminacije, Sto nalaze da se, pod razumnim
okolnostima, efikasno i brzo istraze i svi rasisticki i antireligijski motivi.

Secdi¢ protiv Hrvatske’s

Semso Secidje brutalno pretucen od strane pripadnika skinhedsa dok je
skupljao staro zeljezo u zagrebackoj Maksimirskoj ulici. Napad je prijavijen
policiji i Drzavnom odvjetnistvu i istraga je pokrenuta, ali kad ni nakon sedam
godina nije bilo rezultata, podnositelj se obratio Ustavnom sudu Republike
Hrvatske no bez pozitivnih pomaka. Iscrpivsi sva nacionalna pravna sredstva,
uz pomo¢ Romske udruge, obratio se i ESLJP-u u Strasbourgu.

ESLJP je utvrdio da su povrijedena njegova dva prava zasti¢ena
Konvencijom. Jedno je zabrana nehumanogi ponizavajuéeg postupanja,
a drugo je zabrana diskriminacije. Drzava je ovdje odgovorna jer nije
pokrenula efikasnu istragu, a osim toga, s obzirom na to da je bilo rasno
motivirano nasilje, ESLJP smatra da je drZava trebala posvetiti dodatnu
paznju tom predmetu i poduzeti sve moguce korake da se pocinitelj Sto
prije otkrije i da na taj nacin suzbije etnicki motivirano nasilje u zemlji.

U ovom predmetu je Sud po prvi put utvrdio povredu ¢l. 14 Konvencije
vezano uz ¢l. 3. Konvencije, utvrdivsi da drzavne vlasti nisu pokrenule
ucinkovitu istragu niti istrazile etnicki motivirani zloc¢in zbog
podnositeljevog romskog porijekla.

75
76

Stoica protiv Rumunije, br. 42722/02, ESLJP 2008.
Secic¢ protiv Hrvatske, br. 40116/02, ESLJP 2007.

ISTRAZIVANJE KRIVICNIH DJELA POCINJENIH 1Z MRZNJE



lako drzave ne moraju usvojiti posebne zakone za borbu protiv krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude, kriviéno pravosude mora biti u stanju da
identificira, prepozna i na odgovarajudi nacin kazni rasisticki motivirane zlocine.

¢ Angelovailliev protiv Bugarske’’

U ovom predmetu Sud je ispitao ulogu vlasti u konkretnom otkrivanju
rasisticke motivacije. Naime, policija je identificirala navodne nasilnike koji
su usmrtili Roma, od kojih je jedan eksplicitno priznao rasnu motivaciju
zloc¢ina. Nadalje, policija je propustila poduzeti i provesti potrebne
istrazne postupke u okviru zakonskih rokova protiv vecine osumnjic¢enih,
pa je nastupila zastarjelost krivicnog gonjenja. Sud je zauzeo stav da
domace vlasti nisu provele brzu i efikasnu istragu o incidentu, osobito s
obzirom na rasne motive napadai potrebu da se odrZi povjerenje manjina
u sposobnost vlasti da ih zastite od prijetnje rasnog nasilja.

Shodno tome, ESLJP je utvrdio da je Bugarska prekrsila proceduralni
aspekt prava na zivot (¢lan 2.) u vezi sa principom nediskriminacije
(¢lan 14.), jer su vlasti propustile da naprave trazenu razliku od drugih
nerasno motiviranih djela Sto predstavlja neopravdan tretman, koji nije
u skladu sa ¢lanom 14. Konvencije.

Nadalje, ESLJP je, ocjenjujuéi pruza i bugarski pravni sistem
odgovaraju¢u zastitu protiv rasno motiviranih djela, utvrdio da u
bugarskom zakonodavstvu nema posebno definiranog krivicnog djela
za rasno motivirano ubistvo ili teSku tjelesnu povredu, ni izricitih
odredaba za kaznjavanje takvih djela. Unato¢ tome, smatrao je da su
druga sredstva morala biti iskoriStena za postizanje Zeljenog rezultata
kaznjavanja pocinitelja s rasnim motivima. Moguénost je postojala u
domacem zakonodavstvu za nametanje teze kazne ovisno o, izmedu
ostalog, motivu napadaca. Sud je primijetio i da su vlasti teretile
pocinitelje za otezavajuce okolnosti koje, iako se izravno ne odnose na
pociniteljeve rasne motive, omoguduju tezu kaznu prema domacem
zakonodavstvu. Stoga ESLJP nije smatrao da su domace zakonodavstvo
i nedostatak krivi¢nih odredbi za rasno ubistvo ili tesku tjelesnu
povredu odgovorni za sprecavanje ili suzdrzavanje vlasti od dokazivanja
rasisticke motivacije i ostrijeg kaznjavanja za ovu vrstu zlocina.

77 Angelovailliev protiv Bugarske br. 55523/00, ESLJP 2007.
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4. Nacionalni pravni okvir

CILJEVI
Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:
 objasne nacine inkriminiranja zlocina iz mrznje u krivicnopravnoj sferi
+ objasne nacine inkriminiranja zlocina iz mrznje drugim propisima van
krivicnopravne sfere

Zlocini iz mrznje, kao Sto je to ranije istaknuto (vidi tacku 2.1.), mogu se manifestirati
u formi incidenata, prekrsaja i krivicnih djela, a drustvene kategorije koje su najcesce
pogodene ovom vrstom krivicnih djela u kontekstu Bosne i Hercegovine su:
povratnicke zajednice, vjerski i sakralni objekti i imovina, Romi/kinje i LGBTI osobe.”

4.1. Krivicnopravno reguliranje

Krivicna djela pocinjena iz mrznje u krivicnom zakonodavstvu Bosne i Hercegovine
regulirana su na drzavnom nivou, nivou entiteta i BD-a BiH na tri nacina:’®

* kao zasebno, samostalno krivicno djelo izazivanja mrznje, razdora i
netrpeljivosti

« mrznja (predrasuda kao motiv) je propisana kao kvalifikativna okolnost za
citav niz kvalificiranih oblika razlicitih krivi¢nih djela

» mrznja (predrasuda kao motiv) je propisana kao otezavajuca okolnost pri
odmjeravanju kazne za sva ostala krivi¢na djela kod kojih zakon ne propisuje
teze kaznjavanje za kvalificirani oblik krivicnog djela

Krivicnopravno reguliranje oblasti zloc¢ina i mrznje je u bosanskohercegovackom
krivicnom pravu bilo predmetom kontinuiranog noveliranja i unapredivanja te su tako
prve znacajne izmjene i dopune izvréene 2010. godine na drzavnom nivou, BD-u BiH
i RS-u. Potom, 2013. godine, doslo je do izmjena u KZ RS-a i kona¢no 2015. godine u
KZ-u FBiH o ¢emu ¢e u nastavku biti vise rijeci.

78 Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu
i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar. Pogledati i: OSCE/ODIHR. Razumijevanje krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: OSCE/ODIHR.

79 Zasebno, samostalno krivi¢no djelo izazivanja mrznje, razdora i netrpeljivosti je definirano u krivicnom
zakonodavstvu usvojenom na sva Cetiri nivoa vlasti dok je predrasuda kao motiv kao kvalifikatorna okolnost
i predrasuda kao motiv kao oteZavajuca okolnost pri odmjeravanju kazne definirana samo u krivicnom
zakonodavstvu entiteta i BD-a BiH.
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4.1.1. Izazivanje mrznje, razdora i netrpeljivosti — zasebno kriviéno djelo®

Odredba o izazivanju nacionalne, vjerske, mrznje, razdora i netrpeljivosti je sadrzana u
svim krivi¢nim zakonima u Bosni i Hercegovini na sli¢an nacin.®" Sustinski posmatrano,
ovom odredbom se zabranjuju odredeni oblici govora mrznje i to u njegovoj
pogorsanoj formi —izazivanja mrznje.

Za pocinjenje ovog djela kaznit ¢e se osoba koja (javno)®* izaziva ili raspaljuje
narodnosnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost medu konstitutivnim
narodima i ostalima koji Zive (ili borave) u BiH/ Zive u FBiH/ Zive u BD-u BiH.8* Dakle,
sama radnja izvrSenja djela je postavljena alternativno i sastoji se u izazivanju,
raspaljivanju narodnosne, vjerske ili rasne mrznje razdora ili netrpeljivosti.

U smislu ove odredbe izazivanje treba tumaciti tako da se u situacijama kada ne
postoji narodnosna, rasna ili vjerska mrznja, ona razli¢itim sredstvima ili nacinima
izaziva. Raspaljivanje pretpostavlja da mrznja ve¢ postoji u manjem intenzitetu u vidu
latentnog stanja te se ona dalje raspaljuje.

Za postojanje djela je neophodno da se izazivanje ili raspaljivanje navedene mrznje ili
razdora vrsi u odnosu na konstitutivne narode i ostale koji Zive (ili borave) u BiH/ Zive u
FBiH/ Zive u DB BiH. Djelo je svrSeno poduzimanjem radnji kojima se izazivaili raspaljuje
navedena mrznja ili razdor.t¢Same radnje pocinjenja nisu ogranic¢ene na govor ili druge
vrste izrazavanja vec i na druga djela kao Sto su ostecenje tudih simbola, skrnavljenje
spomenika, spomen obiljezja ili grbova, ugrozavanjem sigurnosti, izlaganjem poruzi
narodnosnih, vjerskih ili etnickih simbola i sl. &

80 Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine (KZ BiH), (,SL. glasnik” br. 3/03, 32/03, 37/03, 54/04, 61/04, 30/05,
53/06, 55/06, 32/07, 8/10,) ¢l. 145. a; Krivi¢ni zakon Republike Srpske (KZ RS), (,,Sl. glasnik” br. 49/03, 108/04,
37/06, 70/06, 73/10, 1/12, 67/13) ¢l. 294.a; Krivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine (KZ FBiH) (,SL.
novine FBiH", br. 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10, 42/11) ¢l. 163; Krivi¢ni zakon Bréko distrikta Bosne
i Hercegovine (KZ BD-a BiH) (,SL. glasnik BD BiH",br. 10/03, 45/04, 6/05, 21/10) ¢l. 160.

81 Krivi¢ni zakoni RS-a, FBiH i BD-a BiH su preuzeli ovu odredbu iz Krivicnog zakona Socijalisticke
Federativne Republike Jugoslavije (SFRJ) dok je ista, u djelimi¢no izmijenjenom obliku u KZ BiH unesena
amandmanima iz 2010. godine.

82 Vidjetivise u Smith, A. (2013) “Razumijevanje granice u Bosni i Hercegovini: pozivanje na mrznju koje
predstavlja podsticanje na neprijateljstvo, diskriminaciju i nasilje”, str. 81-103. U: E. HodZi¢ i A. Mehmedi¢: Krivi¢na
djela pocinjena iz mrznje: izazovi reguliranja i procesuiranja u BiH. Sarajevo. Centar za drustvena istrazivanja
Analitika; i De Sanctis, F. (2013) ,Znacaj procesuiranja govora mrznje u postkonfliktnim drzavama: lekcija iz Bosne

i Hercegovine i lekcija za Bosnu i Hercegovinu®, str. 107-128. U: E. Hodzi¢ i A. Mehmedi¢: Krivi¢na djela pocinjena iz
mrznje: izazovi reguliranja i procesuiranja u BiH. Sarajevo. Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

83 KZ BiH i KZ FBiH inkriminirajuci krivi¢no djelo Izazivanja mrznje propisuju da ono postoji isklju¢ivo ukoliko
je radnja pocinjenja djela izvrsena u javnosti (,Ko javno izaziva". Vidjeti KZ BiH, ¢lan 145a). stav 1. KZ FBiH
¢lan 163. stav 1.). U KZ-u RS-a ovaj element djela nikada nije bio propisan (Vidjeti KZ RS to ¢lan 390.), dok je
u KZ-u BD-a BiH ovaj element brisan izmjenama iz 2010. godine.

84 Clan 294a KZ-a RS-a ne predvida teritorijalno odredenje.

85 Babi¢, M. et al. (2005). Komentar krivi¢nih/kaznenih zakona u BiH, Knjiga II. Sarajevo: VE/Evropska komisija.

86 Bitno je napomenuti da termini ,raspirivanje”, ,razdor” i ,netrpeljivost” imaju izuzetno Siroko znacenje

i odsustvo jasnih definicija u krivi¢nim zakonima nerijetko dovodi do problema prilikom procesuiranja ovih
krivi¢nih djela. ODIHR isti¢e da ovaj problem u konacnici ima i negativne posljedice u pogledu pitanja pravne
sigurnosti s obzirom na to da se tumacenje ovih pojmova oslanja iskljucivo na njihovo sudsko tumacenje. U
pogledu navedenog, Luci¢-Catic i Bajri¢ isti¢u da analiza sudske prakse ukazuje da obrazlozenja presuda ne
sadrze niti definiciju niti obrazloZenje pojmova ,raspaljivanja“, ,mrznje", ,razdora” i ,netrpeljivosti”, ve¢ da se ovi
pojmovi koriste bez shvatanja njihove sustine (kao npr. ogladavanje optuzenika krivim za istovremeno izazivanje
nacionalne i vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti bez obrazloZenja kako je moguce da se istim radnjama
izazove i mrznja i razdor i netrpeljivost Sto situaciju dodatno komplicira). Prema: Lucié-Cati¢, M. i Bajric, A.
(2013) Procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Centar za drustvena
istrazivanja Analitika, str. 28-32. Vidjeti i: OSCE/ODIHR (2009) Opinion on Draft Amendments to the Federation
of Bosnia and Herzegovina Criminal Code(link is external). Warsaw: OSCE/ODIHR, str. 8, alineja 21.

87 Ove vrste pocinjenja najc¢esce predstavljaju teZi oblik pocinjenja djela. Poseban oblik djela postoji i
ukoliko je djelo izvrseno zloupotrebom sluzbenog polozaja ili ovlastenja, ili ako je djelo dovelo do nereda,
nasilja ili drugih teskih posljedica za zajednicki Zivot.
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Posljedica djela je ugrozavanje zajednickog zivota gradana. Dakle, za njegovo
postojanje nije neophodno da su navedena mrznjaili razdor iizazvani, nitije od znacaja
koji su se dalji ciljevi time Zeljeli postici, kao niti da li su oni i realizirani. Subjektivnu
stranu djela ¢ini umisljaj dok izvrsitelj djela mozZe biti svaka osoba.?®

lako je odredba o izazivanju nacionalne, vjerske, mrznje, razdora i netrpeljivosti
sadrzana u svim krivi¢nim zakonima u Bosni i Hercegovini, na slican nacin prisutne su
i odredene razlike koje se ogledaju: u propisivanju elementa javnosti izazivanja kao
bitnog obiljezja krivicnog djela, zatim u pogledu zasti¢ene grupe prema kojoj se djelo
moze pociniti, radnji izvrSenja i podrucju na kojem se ovo krivicno djelo moze pociniti
te po zaprijecenoj sankciji, gdje su evidentne razlike kako u propisanom minimumu,
tako i u propisanom maksimumu zaprije¢ene kazne.® Medutim, sve navedene razlike
ipak ne utjecu bitno na osnovnu sustinu i smisao inkriminiranja ovog krivicnog djela.?®

4.1.2. Mrznja kao kvalificirani oblik

Krivicni zakoni entiteta i BD-a BiH (izuzev KZ-a BiH)°" propisuju mrznju (predrasudu)
kao kvalifikatorne okolnosti za niz kvalificiranih oblika razlicitih krivicnih djela. TezZi
oblici djela, pored same razlike u vrsti djela za koje je propisan tezi oblik, medusobno
se razlikuju uglavnom po nejednakoj legislativnoj tehnici, zaprijecenoj sankciji, ali i po
nekim kvalifikatornim okolnostima.®? Krivi¢ni zakoni na Cetiri nivoa vlasti to ¢ine na
jednoobrazan nacin samo za krivicna djela teske tjelesne povrede i silovanja, dok za
ostala djela ne postoji unificirano rjeSenje. Nedosljednost u reguliranju se ogledaiu
zaprijec¢enim sankcijama za izvrSenje pojedinih kvalificiranih oblika.??

KZ FBiH propisuje mrznju (predrasudu) kao kvalifikatornu okolnost kod krivi¢cnog djela
ubistva, teske tjelesne povrede, silovanja i ostecenja tude stvari.

Tako KZ RS propisuje mrznju kao kvalifikatornu okolnost kod krivi¢nih djela: tesko
ubistvo, teska tjelesna povreda, silovanje, teska krada, razbojnistvo, razbojnicka krada,
oStecenje tude stvari i izazivanje opée opasnosti.

88 Babi¢, M. et al. (2005). Komentar krivi¢nih/kaznenih zakona u BiH, Knjiga Il. Sarajevo: VE/Evropska
komisija.

89 Tako npr. KZ BiH i KZ FBiH ograni¢avaju primjenu krivicnopravne represije isklju¢ivo na javno izazivanje ili
raspaljivanje nacionalne, rasne ili vierske mrznje, razdora ili netrpeljivosti dok to nije slu¢aj u odredbama KZ-a
BD-a BiH i KZ-a RS-a. Nadalje, KZ BiH propisuje da se krivi¢no djelo moze izvrsiti na podrudju cijele BiH, KZ BD-a
BiH i KZ FBiH na podru¢ju samo njihove jurisdikcije, dok u KZ-u RS-a teritorijalnog ogranic¢enja uopée nema.
90 Babi¢, M. et al. (2005). Komentar krivi¢nih/kaznenih zakona u BiH, Knjiga Il. Sarajevo: VE/Evropska
komisija.

91 Uzevsi u obzir samu nadleznost Suda BiH, tj. da Sud BiH nije nadleZan za krivi¢na djela ubistva, teske
tielesne povrede, silovanja, teske krade, razbojnicke krade, razbojnistva te izazivanja opée opasnosti,
nedostatak ovog oblika reguliranja krivi¢nih djela pocinjenih iz predrasude kao motiva na najvisem nivou je
logi¢no rjeSenje. Jednaka je i situacija sa odsustvom definiranja pojma “mrznje” u op¢im pojmovima KZ-a BiH
o ¢emu Ce u nastavku biti vise rijeci.

92 Npr. KZ BiH, KZ BD-a BiH i KZ FBiH kao kvalifikatornu okolnost predvida izvrsenje osnovnog ili tezeg
oblika djela zloupotrebom poloZzaja ili ovlastenja, sto KZ RS-a ne propisuje uopce i sl.

93 Npr. krivi¢no djelo teske tjelesne ozljede/povrede gdje KZ BD-a BiH i KZ FBiH propisuju moguénost
izricanja kazne zatvora u trajanju od 1-10. godina dok KZ RS-a propisuje raspon u trajanju od 1-8. godina
zatvora, ili kvalificirani oblici krivicnih djela razbojnicke krade i razbojniStva, za koje KZ RS propisuje sankciju
u trajanju od 5-15. godina zatvora a KZ BD-a BiH najmanje 5 godina. Vise o tome vidjeti: Luc¢i¢-Cati¢, M. i
Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Centar za
drustvena istrazivanja Analitika.
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KZ BD-a BiH propisuje mrznju kao kvalifikatornu okolnost kod krivi¢nih djela ubistvo,
teska tjelesna povreda, silovanje, teska krada, razbojnicka krada, razbojnistvo,
oStecenje tude stvari, izazivanje opce opasnosti, uniStenje ili oStecenje vaznih
privrednih objekata ili javnih sprava, oStecenje zastitnih naprava na radu i nepropisno
i nepravilno izvodenje gradevinskih radova.

Interesantno je da i KZ RS-a i KZ BD-a BiH pojam krivi¢nog djela pocinjenog iz mrznje
(predrasude kao motiva) vezuju iskljucivo za krivicna djela propisana u tim zakonima.
Stoga se taj pojam ne odnosi na krivicna djela sadrzana u posebnom krivicnom
zakonodavstvu. S obzirom na to da krivicna djela iz posebnog krivicnog zakonodavstva
mogu biti pocinjena iz mrznje, u tim slucajevima predrasuda kao motiv pri pocinjenju
tih djela nije obavezno otezavajuca okolnost pri odmjeravanju kazne za to krivi¢cno
djelo. Bududi da je tesko nadi racionalno objasnjenje za to razlikovanje, moze se
pretpostaviti da se radi o propustu zakonodavca da odnosnom odredbom obuhvati i
krivicna djela propisana u drugim zakonima.**

94 Vidjeti viSe u: Filipovi¢, Lj. (2013) “Krivicnopravni okvir za procesuiranje krivicnih djela uc¢injenih iz
mrznje”, str. 61-80. U: E. Hodzi¢ i A. Mehmedi¢, Krivicna djela pocinjena iz mrznje: izazovi reguliranja i
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U pogledu ,zasti¢enih karakteristika” koje mogu biti predmetom napada bitno
je napomenuti da je u KZ-u FBiH i KZ-u RS-a definirano krivi¢no djelo iz mrznje (na
razli¢ite nacine — vidjeti narednu tacku), dok je u KZ-u BD-a BiH element predrasude
izrazen kao "mrznja”, koja je pritom zakonom definirana.

4.1.3. Mrznja kao otezavajuca okolnost

U skladu s ovim rjesenjem, ukoliko je djelo pocinjeno iz predrasude kao motiva, a KZ
ne propisuje kvalificirani oblik tog krivicnog djela za slucaj pocinjenja iz predrasude kao
motiva, sud je duzan, prilikom odmjeravanja kazne, uzeti u obzir i motiv pocinitelja. Naime,
¢injenica da je neko krivicno djelo pocinjeno iz mrznje, odnosno predrasude kao motiva,
ima utjecaja i na odmjeravanje krivicnopravne sankcije u svakom konkretnom slucaju.®

Mrznju (predrasudu kao motiv) kao otezavajuce okolnosti pri izricanju sankcije za sva
krivicna djela izri¢ito propisuju KZ BD-a BiH dok KZ RS-a propisuje pocinjenje djela iz
mrznje kao otezavajucu okolnost.*® Takoder, navedenizakoni u dijelu ,osnovni pojmovi”
propisuju znacenje izraza ,mrznja“ i ,krivicno djelo iz mrznje".°” Novi amandmani na
KZ FBiH su propisali pocinjenje djela iz mrznje kao obaveznu otezavajucu okolnost te
samo znacenje izraza krivicnog djela iz mrznje.

Tako KZ FBiH%¢ vec¢ u ¢lanu 1. (11) propisuje sljedece:
JKrivicno djelo iz mrznje je svako krivicno djelo, ucinjeno zbog rasne pripadnosti,
boje koze, vjerskog uvjerenja, nacionalnog ili etnickog porijekla, jezika, invaliditeta,
spola, seksualne orijentacije ili rodnog identiteta druge osobe. Takvo postupanje
uzet ce se kao otezavajuca okolnost ako ovim Zakonom nije izricito propisano teze
kaznjavanje za kvalificirani oblik krivicnog djela pocinjenog iz mrznje.”

KZ BD-a BiH u osnovnim pojmovima propisuje znacenje ,mrznje” kao pobude pri

izvrsenju krivicnih djela. Tako je ,mrznja“ definirana na sljededi nacin:
.Mrznja predstavlja pobudu za cinjenje krivicnog djela, propisanog ovim Zakonom,
koja je u cjelini ili djelimicno zasnovana na razlikama po osnovu stvarnog ili
pretpostavljenog etnickog ili nacionalnog porijekla, jezika ili pisma, vjerskih uvjerenja,
rase, boje kozZe, spola, spolne orijentacije, politickog ili drugog uvjerenja, socijalnog
porijekla, drustvenog poloZaja, dobi, zdravstvenog statusa ili drugih osobina ili zbog
dovodenja u vezu sa osobama koje imaju neku od navedenih razlicitih osobina."*®

procesuiranja u BiH. Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

95 OSCE/ODIHR, Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrZnje: Analiza incidenata motivisanih
predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. 2012.

96 Vidjeti KZ BD-a BiH ¢lan 49. stav 2. i KZ RS-a ¢lan 37. stav 3.

97 Neophodnost propisivanja znacenja izraza ,mrznja“ i "krivi¢no djelo iz mrznje” pociva u ¢injenici da bi
se bez ovog pojasnjenja pojmovi ,mrznja“ i “iz mrznje” mogli poistovjetiti sa emotivnim stanjem pocinitelja
prema tacno odredenom pojedincu, $to nije neophodno za ostvarenje bica krivi¢nih djela pocinjenih iz
mrznje. Prema: Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje:
Analiza incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo:
Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

98 Zakon oizmjenama i dopunama KZ-a FBiH (,Sl. novine FBiH", br. 46/16).

99 Vidjeti KZ BD-a BiH, ¢lan2. stav 37.
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KZ RS-a u osnovnim pojmovima propisuje znacenje ,krivicnog djela iz mrznje”
definirane na sljededi nacin:
JKrivicno djelo iz mrzZnje je djelo izvrseno u potpunosti ili djelimicno zbog rasne,
nacionalne ili etnicke pripadnosti, jezika, vjerskog uvjerenja, boje koze, spola ili
seksualne orijentacije, zdravstvenog statusa ili rodnog identiteta nekog lica.”*

Dakle, iz navedenih definicija je bitno pojasniti sljedece:

» Mrznja (predrasuda kao motiv) se mora uzeti u obzir neovisno o tome da li je
ona jedini motiv za pocinjenje djela ili je samo jedan od vise razlicitih motiva.

* Djelo se ima posmatrati kao krivi¢no djelo iz mrznje (predrasude kao motiva)
cak i kada je pocinitelj pogresno pretpostavljao pripadnost oste¢enog grupi
koja dijeli zasti¢ene karakteristike (npr. osoba je pocinila krivicno djelo, jer je
pogresno mislila da je oSteceni Pakistanac iako je oSteceni Indijac).

* Djelo se ima posmatrati kao krivi¢no djelo iz mrznje (predrasude kao motiva)
Cak i kada je usmjereno spram osoba/imovine zbog njihove veze sa osobama
koje dijele zasticene karakteristike (npr. pocinitelj je tesko tjelesno ozlijedio/
pretukao osStecenog jer je isti borac za ljudska prava LGBTI osoba iako sam
nije homoseksualne orijentacije).'!

U konacnici mozemo zakljuciti da je navedenim rjeSenjima imperativno nalozeno
sudu da se mrznja (predrasuda kao motiv) ima uzeti kao otezavajuca okolnost u svim
krivicnim djelima i da se ima odmijeriti veca kazna, osim u slucajevima kada zakon vec
propisuje teze kaznjavanje za kvalificirani oblik krivicnog djela.

100 KZ RS-3, ¢lan147. stav 25.
101 Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Analiza
incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo: Misija
OSCE-a u Bosni i Hercegovini.
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4.2. Drugi propisi

Pored inkriminiranja zlocina iz mrznje u krivicnopravnoj sferi, ova oblast je normirana
i drugim propisima kao Sto su zakoni o javnom redu i miru: ZoJRM RS2 | ZoJRMBD
BiH,"** kao i kantonalnim zakonima o javnom redu i miru u FBiH koji propisuju da
odredeni oblici ponasanja kojima se vrijedaju nacionalni, vjerski ili rasni osjeaji
gradana u javnosti, predstavljaju prekrsajno djelo;'** Zakonom o javhom okupljanju
BD-a BiH;"* Zakonom o radioteleviziji RS-a i FBiH;'°® Zakonom o sprecavanju nereda
na sportskim takmicenjima Hercegovacko-neretvanskog kantona.'?’

102 ,SL. glasnik RS-a", br. 20/07.

103 ,SL glasnik BD-a BiH", br. 2/02.

104 Zakoni o prekrsajima BD-a BiH i entiteta na jedinstven nacin definiraju prekrsaj: "Prekrsaji predstavljaju
kréenja javnog poretka ili propisa o ekonomskom i finansijskom poslovanju utvrdena zakonom ili drugim
propisom, za koje su odredena obiljeZja i za koje su propisane sankcije”. Vidjeti: ¢lan 3. stav. 1. Zakona o
prekriajima BD-a BiH (,SL. glasnik BD-a BiH" br. 24/07, 06/12 i 11/12; ¢lan 1. stav. 1. Zakona o prekrsajima RS-a
(,SL. glasnik RS-a" br. 34/06, 1/09129/10; ¢lan 2. stav 1. Zakona o prekrsajima FBiH (,Sl. novine FBiH" br. 31/06).
105 Clan 23. Zakona o javnom okupljanju BD-a BiH (,SL. glasnik BD BiH", br. 28/12).

106 Clan 15. Zakona o radioteleviziji RS-a, (,Sl. glasnik RS-a“ br. 49/0, 73/08 i 42/10) i ¢lan 40. stav 1. Zakona o
javnom servisu televizije FBiH (,Sl. novine FBiH", br. 48/08).

107 ,Sluzbene novine HNK", br. 03/05.

NACIONALNI PRAVNI OKVIR



36

ISTRAZIVANJE KRIVICNIH DJELA POCINJENIH 1Z MRZNJE



37

5. Prepreke u efikasnoj borbi protiv kriviénih
djela pocinjenih iz mrznje

Veliki broj lokalnih i medunarodnih organizacija u svojim studijama i izvjestajima’®®
ukazuje na enorman nesrazmjer izmedu registriranih incidenata mrznje u Bosni i
Hercegovinii predmeta za koje je podignuta optuznica ili koji su procesuirani.

Naime, podaci OSCE-a u Bosni i Hercegovini prezentirani putem Monitora mrznje
ukazuju na to da je, npr., tokom 2015. godine, registriran 146 incident u kojem je
prepoznata predrasuda kao motiv, i to pretezno u dijelovima Bosne i Hercegovine sa
znacajnom povratnickom populacijom.' Istovremeno, u navedenom periodu na cijeloj
teritoriji Bosne i Hercegovine procesuirano je tek deset krivicnih djela motiviranih
mrznjom/predrasudom od ¢ega je 6 postupaka zaklju¢no sa decembrom 2015. godine
bilo jos uvijek u toku; jedan je rezultirao oslobadaju¢om presudom dok su tri rezultirala
osudujué¢om presudom.'® U narednom grafikonu prikazan je pregled motiva, vrste
incidenata i geografske rasprostranjenosti dok se po pitanju temporalnog obrasca
moze izvudi zakljucak daje evidentno povecanje incidenata u junu/julu kada se odrzavaju
komemoracije Zrtvama rata 1992-1995. i posjete dijaspore iz inostranstva. '

Najmanje 146 potencijalnih incidenata
MOTIV: VRSTA INCIDENTA GEOGRAFSKA
e 85% naosnovu e 24% uvredljivi RASPROSTRANJENOST
nacionalnosti grafiti «  Sirom Bosnei
ili vierske *  21% verbalni Hercegovine
pripadnosti napadi * Vedibroju
* 2% spolna * 19% ostecenje povratnickim
orijentacija vjerskih objekata regijama
*  13% ostalo i skrnavljenje e lzuzeta
grobalja nenaseljena
*  18% isticanje podrudja i
simbola monoetnicke
*  14% oStecenje zajednice
imovine
e 11% fizicko nasilje

108 ECRI (2011), ECRI Report on Bosnia and Herzegovina - fourth monitoring cycle, ECRI (2011)2. Dostupno
na: https://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/Country-by-country/Bosnia_Herzegovina/BIH-CBC-IV-2011-
002-ENG.pdf; Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje:
Analiza incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo:
Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini; Luci¢-Catié, M. i Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih
iz mrznje u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika; Sarajevski otvoreni
centar (2016), Razumijevanje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Prirucnik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo:
Sarajevski otvoreni centar.

109 Nije precizirano da li je navedenim incidentom/dogadajem ostvareno bi¢e nekog krivicnog djela ili
prekrsaja.

110 Vidjeti viSe na http://www.osce.org/hatemonitorbih

111 Rezultati prezentirani u grafikonu predstavljaju presjek podataka za 2015. godinu dostupnih putem
OSCE-ovih Monitora mrznje.
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Razli¢ita istrazivanja provedena na nivou Bosne i Hercegovine su identificirala niz
poteskoca koje se javljaju medu svim ucesnicima lanca krivicnog progona prilikom
njihovog rada u oblasti zlocina iz mrznje (isti mogu ostati u nekaznjivoj sferi ili predi
u formu prekrsaja/KD iz mrznje) koji posredno ili neposredno najc¢esce dovode
do neopravdanog izostavljanja predrasude kao motiva u optuznicama i njihovog
procesuiranja kao ,obi¢nih” krivicnih djela.’"?

Nerijetko se sveukupan neadekvatni odgovor na ova djela pripisuje upravo policijskim
sluzbenicima. Tako npr. ESLJP u presudi Se¢i¢ protiv Hrvatske isti¢e da policija nije
provela adekvatnu istragu rasistickog motiva u ovom slucaju.
DrZava je ovdje odgovorna jer nije pokrenula efikasnu istragu, a osim toga, s
obzirom na to da je bilo rasno motivirano nasilje, Evropski sud za ljudska prava
smatra da je drzava trebala posvetiti dodatnu paznju tom predmetu i poduzeti
sve moguce korake da se pocinitelj sto prije otkrije i da na taj nacin suzbije etnicki
motivirano nasilje u zemlji.’’?

Na ulogu policijskih sluzbenika ukazuju i rezultati sveobuhvatne studije Procesuiranje
krivicnih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini''* u kojoj se kao potencijalne
poteskoc¢e u postupanju policije isticu nepostojanje/nepoznavanje indikatora
za prepoznavanje predrasude kao motiva, percipirana neizvjesnost u pogledu
dokazivanja, neadekvatan format istraga i nedovoljna senzibilizacija i potencijalni
problem li¢nih stavova policajaca.

Temeljem navedenog u nastavku ¢emo prezentirati konkretne smjernice za rad policijskih
sluzbenika u slucajevima zlocina iz mrznje (incidenata, prekrsaja i krivicnih djela).

112 Vidjeti vise: Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje:
Analiza incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo:
Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

113 Secic protiv Hrvatske, br. 40116/02, ESLJP 2007.

114 Luci¢-Cati¢, M. i Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini.
Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

ISTRAZIVANJE KRIVICNIH DJELA POCINJENIH 1Z MRZNJE



39

5.1. Prepoznavanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje

CILJEVI
Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:
« definiraju indikatore mrznje/predrasude
 objasne svrhu indikatora mrznje/predrasude i nacin na koji se koriste
 ukazu na moguénost postojanja indikatora i kada nema mrznje/
predrasude
* na osnovu datog primjera utvrde da li su prisutni indikatori i ako jesu koji su to

Da bi se bilo koja pojava mogla adekvatno istraziti, neophodno ju je prije svega
prepoznati. Prepoznavanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude predstavlja
izvjestan izazov. Naime, osnovni faktor koji to otezava je sam karakter jednog od dva
osnovna elementa krivicnog djela pocinjenog iz mrznje, tj. njegovog motiva, koji se
ogleda iskljuc¢ivo u mrznji/predrasudi. S obzirom na to da je motivacija subjektivnog
karaktera, tesko je prepoznati kada je neko krivicno djelo rezultat mrznje/predrasude
pocinitelja Sto ¢e kasnije imati direktnog utjecaja na usmjeravanje istrage.

Razliciti naucnici, teoreticari i praktic¢ari su pokusavali ponuditi rjeSenje za navedeni
problem, sto je rezultiralo velikim brojem modela koji se koriste u pojedinim drzavama,
a koji mogu posluziti kao svojevrsno prakti¢no rjeSenje.”"> Najvedi broj rjeSenja u
konacnici nudi odredene liste indikatora cije prisustvo moze (ali i ne mora) ukazivati
na postojanje mrznje/predrasude kao motiva.

Sta su to indikatori mrznje/predrasude?

+ Indikatorisu u biti objektivne ¢injenice ili okolnosti koje su prisutne u krivicnom
djelu, koje stoje same ili u odredenom odnosu prema drugim cinjenicama i
okolnostima, a ukazuju na to da su postupci pocinitelja bili motivirani, potpuno
ili djelimic¢no, bilo kojim oblikom predrasuda.!'®

+ Indicije koje policijski sluzbenici traze na licu mjesta, a koje ukazuju na prisustvo
mrznje/predrasude kao motiva.

« Smjernice koje oblikuju proces istrage.

115 O modelima vidjeti vise u: Nolan Il J.J. et al. (2004), ,Learning to See Hate Crimes: A Framework for
Understanding and Clarifying Ambiguities in Bias Crime Classification”, Criminal Justice Studies 17, br. 1 (2004),
str. 91-105.; Iganski, P. (2008), Hate crime and the city. Bristol: The Policy Press, University of Bristol, str. 20.;
APRI/NDAA (2000), A Local Prosecutor’s Guide for Respond to Hate Crimes, str. 26. Dostupno na: http://www.
ndaa.org/pdf/hate_crimes.pdf; Bell, J., (2002) Deciding When Hate is a Crime: The First Amendment, Police
Detectives, and the Identification of Hate Crime, Rutgers Race and the Law Review, Vol. 4. br. 30(2002), str.
30-72. Dostupno na: SSRN: http://ssrn.com/abstract=2292567; Dixon, L. Larry Ray (2007) ,Current Issues and
Developments in Race Hate Crime". Probation Journal, br. 54 (2007), str. 109-124.

116 United States of America/Department of Justice/Community Research Associates (1999), National Hate
Crimes Training Curricula: Student Manual, str. 15. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/App/publications/
abstract.aspx?ID=186784. (Pristupljeno: 09.04.2016.).
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Koji su to indikatori? (Policijski sluzbenici trebaju provjeriti odgovore na pitanja
unutar grupe indikatora.)!"”
e Percepcija zrtve/svjedoka
° Da li zrtve i/ili svjedoci doZivljavaju da je djelo motivirano mrznjom/
predrasudama?
e Rasne, etnicke, vjerske, spolne, kulturne i druge razlike
° Dalisupostojale surasne, vjerske, etnicke, spolne, kulturne ili druge razlike
u zasti¢enim karakteristikama izmedu zrtve i pocinitelja?
Da li je zrtva ¢lan manjinske grupe na teritoriji unutar koje se dogodio
incident?
Da li je zrtva (bila) angazirana u aktivnostima koje promoviraju grupu cije
zasticene karakteristike ona dijeli?
Da li se vrijeme kada se incident dogodio podudara s praznicima ili
datumima od posebnog znacaja za grupu kojoj zrtva pripada?
Da li zrtva, iako sama ne dijeli zasticene karakteristike, podrzava
viktimiziranu grupu ili je prijatelj s nekim ¢lanom te grupe?
Da li, historijski gledano, postoji animozitet izmedu grupe kojoj pripada
Zrtva i grupe kojoj pripada osumnji¢eni?
e Komentariigeste
°  Dalisu prije, tokom i nakon pocinjenja djela izreceni komentari/geste koji
ukazuju na mrznju/predrasudu prema grupi kojoj pripada Zrtva?
Da li su na mjestu gdje je djelo pripremano, gdje se desilo, gdje je nastupila
posljedica ili gdje se nalazi/skriva pocinitelj (ili na nekom drugom mjestu
koje se moze dovesti u vezu s djelom) nalaze pisane izjave koje ukazuju na
mrznju/predrasudu prema grupi kojoj pripada zrtva?
» Crtezi, oznake, simboli
Da li su na mjestu gdje je djelo pripremano, gdje se desilo, gdje je nastupila
posljedica ili gdje se nalazi/skriva pocinitelj (ili na nekom drugom mjestu koje
se moze dovesti u vezu s djelom) nalaze pisane izjave, crtezi, oznake, simboli
ili grafiti koje ukazuju na mrznju/predrasudu prema grupi kojoj pripada Zrtva?
¢ Mjesto i vrijeme incidenta
° Da li je do incidenta doslo na dan koji je posebno znacajan za grupu cije
zasticene karakteristike dijeli zrtva?
Zrtva je bila u blizini ili na podru¢ju/mjestu koje se obi¢no povezuje sa
konkretnim grupama ciji ¢lanovi dijele neku od zasti¢enih karakteristike ili
koje pripadnici tih grupa obi¢no posjecuju?
e Prethodno prisustvo kriviénih djela (ili drugih oblika zlocina iz mrznje)
pocinjenih iz mrznje/predrasude
° Dallije na tom podru¢ju bilo ranijih incidenata, prekrsaja ili krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude?
Da li je Zrtva je bila u posjeti mjestu gdje su se prethodno dogodili incidenti
protiv ¢lanova Zrtvine grupe koji su bili motivirani mrznjom/predrasudama?

o

117 Navedena lista indikatora i pitanja predstavlja kompilaciju smjernica prezentiranih u sljede¢im
priru¢nicima, studijama i vodicima: Law Enforcement Support Section (LESS) i Crime Statistics Management
Unit (CESMU) (2012), Hate Crime Data Collection Guidelines and Training Manual. Dostupno na: file:///C:/
Users/Dina/Downloads/Hate%20Crime%20Data%20Collection%20Guidelines%20and%20Training%20
Manual%?20-Version%202.0.pdf; United States of America/Department of Justice/Community Research
Associates (1999), National Hate Crimes Training Curricula: Student Manual. Dostupno na: https://www.ngjrs.
gov/App/publications/abstract.aspx?ID=186784; i Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.
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[

Da li je Zrtva prethodno dobila uznemirujuéi e-mail ili telefonski poziv ili
je bila zrtva verbalnog uznemiravanja koje se temeljilo na pripadnosti
odredenoj grupi?
e Motiv osumnjicenog

° Dallije osumnji¢eni ranije bio uklju¢en u sli¢ne incidente?
Da li je osumnjiceni ¢lan organizirane grupe mrznje?
Da li pocinitelj ima kriminalnu proslost koja ukazuje na to da je prethodni(e)
incident(e) izazvao na slican nacin, a zrtve su imale istu zastienu
karakteristiku?
¢ Nedostatak drugih motiva

° Dalli postoje drugijasni motivi za postupanje pocinitelja?
* Organizirane grupe mrznje

° Da li su na mjestima koja se dovode u vezu s krivicnim djelom prisutni
predmeti koji se mogu dovesti u vezu sa organiziranim grupama mrznje?
Da li je organizirana grupa mrznje preuzela odgovornost za incident?
Da li postoje neke druge naznake da su pripadnici grupa mrznje ukljuceni u incident
(npr. grupa mrznje je bila aktivna u susjedstvu: prisutni su grafiti, posteri, leci)?

[

[

Postojanje jednog ili vise indikatora omogucava policijskom sluzbeniku da prilagodi
svoje postupanje zahtjevima ovakve situacije, tj. da primijeni odgovarajucu taktiku, da
osigura pravilan odgovor na potrebe Zrtve, da adekvatno sastavi izvjestaj, da prikupi
i osigura potrebne dokaze ¢ime ¢e se u konacnici omogucditi i osigurati podizanje i
zastupanje optuznice pred sudom, donosenje konac¢ne odluke i izbor odgovarajuce
sankcije za pocinitelja tog konkretnog krivi¢cnog djela.

Vazno je napomenuti da postojanje jednog ili vise indikatora ne predstavlja nuzno
dokaz da postoji i krivicno djelo pocinjeno iz mrznje. Indikatori ukazuju na moguénost
i vjerovatnodu, ali ne nuzno i na nepobitne cinjenice i neophodno ih je posmatrati i
tumacditi sa cjelokupnim kontekstom djela i svim drugim prisutnim indicijama i dokazima.

Naime, gotovo je nemoguce da se desi slucaj incidenta/prekriaja/krivicnog djela
zasnovanog na mrznji u kojem se nece ispoljiti neki od gore navedenih indikatora.
Medutim, moguce je, osobito u drustvenom kontekstu Bosne i Hercegovine, da postoji
vise takvih indikatora u odredenom slucaju, ali da se ipak ne radi o krivicnom djelu
pocinjenom iz mrznje/predrasude. Tako se u publikaciji pripremljenoj od strane Law
Enforcement Support Section (LESS) i Crime Statistics Management Unit (CESMU),
ukazuje na potrebu pazljivog tumacenja indikatora, ¢ak i kada je ispoljeno vise njih,
isticudi sljedece:"®

¢ Procjenjivanje dokaza od slucaja do slucaja
Zbogtoga je neophodno da se procjena vrsi za svaki slucaj pojedinacno,
te da ne postoje Sablonske procjene ili Sablonska kvalifikacija krivicnog
djela, pa makar ona bila i preliminarna.

118 Law Enforcement Support Section (LESS) i Crime Statistics Management Unit (CESMU) (2012), Hate
Crime Data Collection Guidelines and Training Manual, str. 13-14. Dostupno na: file:///C:/Users/Dina/
Downloads/Hate%20Crime%20Data%20Collection%20Guidelines%20and%20Training%20Manual%20
-Version%202.0.pdf

PREPREKE U EFIKASNOJ BORBI PROTIV KRIVICNIH DJELA
POCINJENIH IZ MRZNJE



* Obmanjujuce Cinjenice
Ponekad je moguce da odredene cinjenice u vezi s djelom (kao Sto
je izricanje psovke temeljem nacionalne pripadnosti Zrtve od strane
pocinitelja) koje jesu jedan od indikatora mrznje/predrasude dovedu
policijske sluzbenike u zabludu navodedi ih na pomisao da se radi o
krivicnom djelu pocinjenom iz mrznje, a da to u stvarnosti nije slucaj.

Primjer: Pocinitelj je udarajuci Zrtvu u predjelu lica zatvorenom Sakom
izricao psovke temeljem njene nacionalne pripadnosti. Kasnija istraga
pokazuje da je pocinitelj u sretnom braku sa suprugom koja je iste
nacionalnosti kao i Zrtva ili da je i sam pocinitelj iste nacionalne pripadnosti.

¢ Fingirane cinjenice i obmane
Policijski sluzbenici moraju biti oprezni s indikatorima koje su pocinitelji
ostavili, a koji bi mogli ukazivati na to da je incident bio motiviran
mrznjom/predrasudama.

Primjer: Pocinitelj je izvrsio provalnu kradu u vjerski objekat i tom
prilikom na zidovima unutar objekta, sredstvom koje je nasao u objektu,
ispisao antireligijske simbole Zeleci time usmjeriti policijske istrazitelje u
pogresnom pravcu s obzirom na to da je pocinitelj recidivist Ciji je modus
operandi od ranije poznat istraziteljima.

* Pogresna percepcija pocinitelja
Vise puta je istaknuto da pogresna percepcija pocinitelja o zasti¢enim
karakteristikama Zrtve djelo i dalje ¢ini krivicnim djelom iz mrznje/
predrasude. Naime, neovisno o tome Sto je pocinitelj bio u zabludi o
Zrtvinoj nacionalnosti, vjeri, rasi, seksualnoj orijentaciji, i sl., djelo se
mora kvalificirati kao krivicno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude
jer je pocinitelj bio u potpunosti ili djelimi¢no motiviran mrznjom/
predrasudom protiv te grupe.

Sve navedeno ukazuje na Cinjenicu da u radu sa indikatorima ne treba donositi brze
i ishitrene odluke'", ali ih ne treba ni zanemarivati. Naime, koriStenje indikatora, uz
postivanje osnovnih kriminalistickih nacela u otkrivanju i rasvjetljavanju krivicnih djela,
omogucava identificiranje i efikasnije istrazivanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje."?°

119 Zbog izuzetnog utjecaja koja ova krivi¢na djela imaju na cijelu grupu koja dijeli zasti¢ene karakteristike i
Siru zajednicu, ne treba Zuriti sa karakteriziranjem djela kao krivi¢nog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude
niti sa objavljivanjem takvih informacija s obzirom na to da i sama sumnja na tu vrstu kriminaliteta unosi strah
i nemir u zajednicu i moze imati direktne posljedice. Npr. Povratnicke porodice donose odluku da se ne vrate u
svoje domove jer su Cule da su tamosnji povratnici meta napada.

120 Modly, D. et al. (2004), Uvod u kriminalistiku. Sarajevo: Fakultet kriminalistickih nauka, str. 13-31.u
Maljevi¢, A., Vujovi¢, S. (2013) Vodic za procesuiranje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini.
Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika, str. 43.
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5.2.Istraga i dokazivanje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje

Znacajan problem u vezi sa istrazivanjem i dokazivanjem krivicnih djela pocinjenih
iz mrznje/predrasude predstavlja i uobicajeni format istrage u kojem se u pravilu

ne ispituje motiv pocinjenja nekog djela. Ispitivanje
zasto se nesto desilo, iako ne predstavlja uobicajenu
praksu policijskih sluzbenika, od krucijalnog je znacaja
u istragama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.”?" Za
pojedina krivicna djela je potrebno prikupiti dokaze o
odredenom obliku vinosti (mensrea),’?? dok je pitanje
motivacije za pocinjenje irelevantno za vedinu krivi¢nih
djela."”*Upravo motivizvrsenja predstavlja jedan od dva
osnovna elementa krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/
predrasude i kao takvog ga je tokom istrage potrebno identificirati, ispitati
i prikupiti dokaze o njemu.

Upravo zbog toga je potrebno voditi gotovo dvije istovremene i povezane istrage: jednu
koja se odnosi na samo krivi¢no djelo i drugu kojom se istrazuje mrznja/predrasuda kao
motiv. Posljedi¢no, prikupljanje dokaza takoder treba biti dvosmjerno. Neophodno je
osigurati valjane dokaze za samo krivi¢no djelo te za mrznju/predrasudu kao motiv.

121 Levin, J.i McDevitt, J. (1993), Hate Crime: the Rising Tide of Bigotry and Bloodshed. New York: Plenum,
str. 165-173.

122 Npr. za krivi¢no djelo prevare, krivi¢no djelo zloupotrebe osiguranja (osiguranicke prevare), niz krivi¢nih
djela protivimovine i sl.

123 Bell, J., (2002) Deciding When Hate is a Crime: The First Amendment, Police Detectives, and the
Identification of Hate Crime, Rutgers Race and the Law Review, Vol. 4. br. 30(2002), str. 40.
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Pored navedenog, istraga i dokazivanje krivi¢nih djela

potrebe zrtve pocinjenih iz mrznje/predrasude ima i niz drugih
+ specifi¢nostikoji se ticu mjera prve reakcije (mjera prvog
element mrznje/predrasude u samom djelu zahvata) na pojavu potencijalnog zlo¢ina (incidenta/
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prekrsaja/krivicnog djela) iz mrznje, postupanja sa
Zrtvom djela, saslusanja zrtve, osumnjicenih i svjedoka
te same saradnje sa zajednicom u kojoj se djelo desilo.

5.2.1. Prva reakcija na pojavu potencijalnog zlocina(incidenta/prekrsaja/
krivicnog djela) iz mrznje

Svaki policijski sluzbenik moze biti prvi sluzbenik koji se nasao na mjestu izvrsenja
krivicnog djela pocinjenog iz mrznje. Njegova prva reakcija na navodno krivicno djelo
pocinjeno iz mrznje/predrasude ne treba biti drugacija od postupanja u slucaju bilo
kojeg drugog krivi¢nog djela. Policijski sluzbenik mora brzo procijeniti Sta se dogodiloi
poduzetisve potrebne radnje kako bi se situacija stabilizirala. Nakon Sto je to ucinjeno,
postoje dvije oblasti na koje bi sluzbenik posebno morao obratiti paznju: potrebe
Zrtve i element mrznje/predrasude u samom djelu.

Potrebe zZrtve

Neophodno je ista¢i da su zrtve krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude
izuzetno sli¢ne zrtvama seksualnih delikata ili delikta zlostavljanja djece te stoga mogu
biti sumnjicave spram drugih osoba, osjecati se nemo¢éno, preplaseno, omalovazeno,
degradirano te biti u stanju poricanja ili potpune izolacije. Li¢no iskustvo bivanja
zrtvom krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude je ponizavajuée za Zrtvu i
direktno utjece na njezino dostojanstvo.'?* Pored navedenog, Zrtve su Cesto i jedini
izvori informacija u pocetnoj fazi istrage i potpuni gubitak povjerenja zrtve u sistem
formalne kontrole bi mogao imati pogubne posljedice za samu istragu.

Greske policijskih sluzbenika/ica koje bi mogle blokirati saradnju sa zrtvom u
preliminarnim koracima su prenaglo pojavljivanje, nebriga o fizickoj sigurnosti zrtve,
nezainteresiranost, zurba, odbijanje zrtvine tvrdnje da je incident bio krivicno djelo
pocinjeno iz mrznje/predrasude, minimiziranje dogadaja i sl.'?

Vise o postupanju sa zrtvom krivicnog djela pocinjenog iz mrznje ¢e biti diskutirano u
poglavlju 6. — Postupanje sa zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje.

124 United States of America/Department of Justice/Community Research Associates (1999), National Hate
Crimes Training Curricula: Student Manual. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/App/publications/abstract.
aspx?ID=186784. (Pristupljeno 02.04.2016.)

125 College of Policing Limited (2014) Hate Crime Operational Guidance. Coventry: College of Policing
Limited. Dostupno na: http://www.report-it.org.uk/files/hate_crime_operational_guidance.pdf. (Pristupljeno.
5.5.2016.).
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Element mrznje/predrasude u samom djelu

Kao Stoje u tacki 5.1.— Prepoznavanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje vecistaknuto
da bi bilo moguce voditi istragu za krivicna djela pocinjena iz mrznje/predrasude
policijski sluzbenici/ce moraju biti sposobni/e prepoznati element mrznje/predrasude
u samom djelu.'?®

Dakle, policijski sluzbenik treba metodom ,korak po korak" proci kroz okvirnu listu
indikatora koji ukazuju na postojanje ovog elementa i provjeriti odgovor na sto veci
broj pitanja unutar indikatora. Dobijeni odgovori ¢e mu posluziti ne samo u utvrdivanju
postojanja elementa mrznje/predrasude u samom djelu ve¢ mu mogu posluziti i kao
smjernica u buduéem postupanju u pogledu prikupljanja dokaza u vezis ovim elementom.

Najcesée pogreske koje policijski sluzbenici ¢ine prilikom prve reakcije:
* neuspjeh u zadovoljavanju potreba zrtve
* neprepoznavanje elementa mrznje/predrasude u samom djelu
« propusti u prepoznavanju i prikupljanju valjanih dokaza i
« gubitak kredibiliteta u zajednici/grupi kojoj Zrtva pripada (Cije zastiCene
karakteristike dijeli)

Pitanja za ponavljanje:

1. Na koje oblasti bi policijski sluzbenik morao posebno obratiti paznju
na mjestu izvrsenja navodnog krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/
predrasude?

2. Opisite pet nacina na koje se mogu osjecati zrtve krivi¢nih djela pocinjenih
iz mrznje/predrasude.

3. Koje su greske policijskih sluzbenika koje bi mogle blokirati saradnju sa
zrtvom u preliminarnim koracima?

4. Koje su najcesce pogreske koje policijski sluzbenici ¢ine prilikom prve
reakcije?

5.2.2. Saslusanje Zrtve'”

Kao Sto je ranije naglaseno, sigurnost Zrtve treba predstavljati glavni prioritet, a nakon
toga i prikupljanje Sto viSe informacija od nje. Naime, nerijetko je Zrtva krivicnog djela
pocinjenog iz mrznje/predrasude i jedini svjedok tog dogadaja te je to cini izuzetno
bitnim izvorom informacija a kasnije i dokaza.

Saslusanje zZrtve ove vrste krivicnih djela ima odredene specifi¢nosti. Medutim,
ponekad je mogucée da Zrtve odbijaju prijaviti djelo, odbijaju saradnju i insistiraju
na cinjenici da djelo nije pocinjeno iz mrznje/predrasude. Mnogi su razlozi za takvo
postupanje zrtve ukljucujudi i strah od ponovnog napada i odmazde. Nerijetko

126 Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Prirucnik za Bosnu
i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar. Pogledati i: OSCE/ODIHR. Razumijevanje krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: OSCE/ODIHR.

127 Sobzirom na to da postupanje sa zrtvama kod ove vrste krivi¢nih djela ima izvjesne specifi¢nosti o istom
e biti vise rijeci u poglavlju 5.- Postupanje sa zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje, dok ¢emo se u
ovom dijelu zadrzati isklju¢ivo na napomenama vezanim za tehnike saslusanja zrtve/osteéenog.

PREPREKE U EFIKASNOJ BORBI PROTIV KRIVICNIH DJELA
POCINJENIH IZ MRZNJE



Zrtve ne zele okarakterizirati djelo kao djelo iz mrznje/predrasude jer nisu spremne
objelodaniti zasti¢ene karakteristike koje dijele.

Primjer:

Zrtwu su u vecernjim satima na putu kudi iz lokalnog bara napala dva pocinitelja
i nanijela mu teske tjelesne ozljede uzvikujuci pogrdne psovke temeljem njegove
seksualne orijentacije. Jedna slucajna prolaznica je vidjela dogadaj i pozvala
policiju. S obzirom na to da se pjesacka patrola nalazila u blizini, odmah su dosli
na mjesto dogadaja. U daljnjem postupanju u ovom incidentu Zrtva negira psovke
temeljem njegove seksualne orijentacije koje su mu upucene, nerado suraduje i
istice da nije homoseksualne orijentacije, a sve zbog sumnje da e ono sto se otkrije
u istrazi ostati tajno i da ce to narusiti njegovu privatnost (s obzirom na to da svoju
homoseksualnu orijentaciju skriva od javnosti).

U ovim situacijama je izuzetno bitno postovati Zelje

NE PITANJE: Zrtve no odluku o tome da li ¢e se istrazi pristupiti u
Da li mislite da je djelo pocinjeno pravcu mrznje/predrasude kao motiva treba temeljiti
zbog mrznje/predrasude prema vasoj na pazljivom pronalasku.
nacionalnoj pripadnosti (orijentaciji)?
DA PITANJE: U pogledu samog provodenja saslusanja neophodno
Imate li ikakvu ideju zasto vam se ovo desilo? je slijediti sljedece smjernice:'?®

e Prevoditelj- Ukolikosluzbenik ne poznaje jezik kojim
se sluzi zrtva, neophodno je koristiti pomo¢ prevoditelja.
. Sigurnost - Neophodno je uvjeriti Zrtvu da je
potpuno sigurna, te da su i njeni bliznji sigurni, ukoliko postoji bojazan za
njihovu sigurnost. Mjere usmjerene na obezbjedivanje sigurnosti zrtve i
bliznjih je potrebno i provesti.

e Anonimnost — Kada god je to moguce, neophodno je zastititi anonimnost Zrtve.
Anonimnost je znacajno pitanje za mnoge zrtve krivicnog djela pocinjenog iz
mrznje/predrasude. Primjer: mnoge LGBTI osobe, zbog negativnih porodicnih i
drustvenih stavova, neprihvatanja i odbacivanja, straha od outovanja u toku saslusanja,
stavova o homoseksualnosti, ne Zele priznati da su Zrtve krivicnog djela iz mrznje.

» Jedan sluzbenik — Tokom saslusanja potrebno je osigurati da samo jedan
policijski sluzbenik razgovara sa zrtvom.

* Umanjivanje znac¢aja incidenta/osuda incidenta—Nikada, niti na koji nacin, ne
treba umanijiti znacaj incidenta koji se dogodio zrtvi. PozZeljno je zZrtvi pokazati

ogorcenje i osudu krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/

predrasude.
NE: Stereotipni i pristrasni termini « Okrivljavanje zrtve - Zrtva nikada ne smije biti,
koji mogu utjecati na sekundarnu djelimi¢no ili u potpunosti, okrivljena za incident niti
viktimizaciju ili povlacenje zZrtve okrivljavanje treba biti vidljivo iz pitanja i postupanja

sluzbenika koji je saslusava.

. Slobodno izlaganje — Zrtvi treba dopustiti da
isprica cijelu pricu vlastitim rijec¢ima i ne prekidati tok price nepotrebnim
upadicama. Dakle, potrebno je dopustiti zrtvi da iznese svoje videnje

128 McLaughlin, K. A. etal. (2000), Responding to Hate Crime: A Multidisciplinary Curriculum for Law Enforcement and Victim
Assistance Professionals. Newton: National Center for Hate Crime Prevention i Education Development Center, Ing, str. 119—
120. Dostupno na: https;/Awww.ngrs.gov/ovc_archives/reports/responding/files/ncj182290.pdf (Pristuplieno: 23.4.2016).
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dogadaja, dopustajudi joj da iskaze sve osjecaje o incidentu koji se dogodio.
Takvo postupanje omogucava zrtvi da se prisjeti Sto viSe detalja vezanih za
incident koji se dogodio.

e Sugestivna pitanja — Nikada ne pitati zrtvu da li se radilo o krivicnom djelu
pocinjenom iz mrznje/predrasude. Umjesto toga, Zrtvu treba pitati da li zna
Sta je motiv krivicnog djela i istaci da su ponekada ljudi predmetom napada
zbog svoje rase, vjere, nacionalnosti i sl. Je li mozda nesto iz konkretnog
dogadaja ukazivalo na to? Ne treba iznositi pretpostavke o karakteristikama
Zrtve. Primjer: Ne treba pitati Zrtvu da li je pripadnik/ica LGBTI zajednice vec sta
zrtva misli o tome zasto je napad izvrsen.

e Oprezno sa terminologijom - Ne treba koristiti stereotipe i pristrasne
termine koji bi mogli utjecati na sekundarnu viktimizaciju ili povlacenje zrtve.

¢ Informiranje zrtve - Bitno je informirati zrtvu da moze iskusiti ¢itav niz
emocionalnih reakcija (tuga, ljutnja, strah i sl.) zbog viktimizacije. Nadalje je
potrebno objasniti zrtvi ocekivani tok istrage, pripremiti je za potencijalne
razocaravajuce i frustrirajuce okolnosti (npr., osumnji¢enije pusten na
slobodu) i redovno je obavjesStavati o stanju predmeta.

e Pomo¢ Zrtvi - Zrtvu treba uputiti pojedincima, institucijama i organizacijama
koje joj mogu pruziti pomoc.

Pitanja za ponavljanje:

1. Zbog ¢ega zrtva krivicnog djela pocinjenog iz mrznje/predrasude moze
odbiti da prijavi (oznaci) djelo kao djelo iz mrznje/predrasude?

2. Temeljem cega je potrebno donijeti odluku o pravcu istrage kada zZrtva
odbija da prijavi (oznaci) djelo kao djelo iz mrznje/predrasude?

3. Navedite nekoliko smjernica za provodenje saslusanja zrtve.

4. Objasnite mogucnosti i navedite primjere sekundarne viktimizacije Zrtve
tokom saslusanja.

5. Objasnite smjernicu ,sugestivna pitanja“.

5.2.3. Saslusanje osumnjic¢enih

Prije samog saslusanja osumnji¢enog bilo biizuzetno dobro ukoliko sluzbenik koji vodi
ispitivanje raspolaze informacijama o samom pocinitelju u pogledu historije njegovog
postupanja (da li je ranije kaznjavan za djela iz mrznje/predrasude, da li je ¢lan neke
formalne ili neformalne grupe za mrznju, da li je sklon predrasudamaisl.) te o historiji
odnosa pocinitelja i zrtve (da li se licno poznaju, da li su imali neki raniji sukob i sl.).
Navedene informacije su od osobitog znacaja za izbor taktike ispitivanja.

No neovisno o tome, moguce je izdvojiti odredene generalne smjernice za saslusanje
osumnjicenog:
e Bez osude - Nikada ne treba izrazavati osudu za postupke osumnji¢cenog i
tokom cijelog saslusanja policijski sluzbenik treba ostati ravnodusan.
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Slobodno izlaganje — Osumnjicenom treba dozvoliti da isprica svoju verziju
dogadaja, pri ¢emu ga ne treba prekidati postavljanjem pitanja i potpitanja.
Iskazivanje osjecaja - Potrebno je dozvoliti pocinitelju da iskaze svoja
osjecanja prema zrtvi, odnosno grupi Cije zasticene karakteristike dijeli. Ako
osumnji¢eni to ne ¢ini samostalno, neophodno muje postaviti odredena pitanja
koja ¢e omoguditi uvid u percepciju osumnjicenog o zrtvi i grupi Cije zasti¢ene
karakteristike dijeli. Primjer: Pitanja se mogu odnositi na misljenje pocinitelja o
razlicitim karakteristikama Zrtve/grupe, njihovom Zivotu i vrijednostima i sl.
Svaka rije¢ je vazna - Prilikom ispitivanja treba obratiti paznju na svaku
rije¢ i recenicu osumnjicenog i svaku gestikulaciju trazed¢i u njima elemente
predrasuda. Primjer: Nacin na koji osumnji¢eni oslovljava zrtvu ili grupu cije
zasti¢ene karakteristike zrtva dijeli.

Ponose se svojim djelom - Pociniteljikrivi¢nih djelaiz mrznje/predrasude Cesto
ne negiraju pocinjeno djelo zbog toga Sto svoje postupke smatraju ispravnim
te ne osjecaju krivicu i kajanje. Upravo zbog toga adekvatno saslusanje moze
voditi do priznanja djela.'®

Pitanja za ponavljanje:

1.

Kojim informacijama bi sluzbenik trebao raspolagati prije samog saslusanja
osumnjicenog?

Navedite nekoliko smjernica za provodenje saslusanja zrtve.

Zasto je bitno dozvoliti osumnjicenom da iskaze svoja osje¢anja prema
Zrtvi?

5.2.4. Dokazivanje krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje

U skladu s ranije navedenom podjelom elemenata krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/
predrasude (krivicno djelo i mrznja/predrasuda kao motiv) i s njom uskladenom
strukturom istrage (istraga krivicnog djela i istraga mrznje/predrasude kao motiva)
prikupljanje dokaza takoder mora i¢i u dva pravca: prikupljanje dokaza o pocinjenju
osnovnog djela i prikupljanje dokaza o mrznji/predrasudi kao motivu. Imajuéi u vidu
prirodu ovog priru¢nika, u nastavku slijedi pregled dokaza koji su od znacaja za
dokazivanje drugog elementa - mrznje/predrasude kao motiva.

Jezik - Najcesce je upravo verbalizacija mrznje/predrasude, tj. koristeni jezik
krucijalan element u procesuiranju krivicnih djela pocinjenih iz mrznje. Zbog
toga je potrebno da policijski sluzbenici uoce svaku recenicu ili rije¢ koja u sebi
sadrzi predrasude, nakon ¢ega ih obavezno trebaju dokumentirati.

I1zjave planiranja/priznanja — Pocinitelji ove vrste djela Cesto razgovaraju sa
istomisljenicima o svojim planovima za pocinjenje djela te je moguce da je treca
osoba nacula ovakve izjave. Takoder je moguce da se pocinitelj nakon djela
hvali njegovim pocinjenjem ili komentira isto Sto moze posluziti kao dokaz.
I1zjave direktnog priznanja— Ove izjave mogu biti date osobama koje prve izadu
na mjesto izvrSenja dogadaja i kao takve ih treba adekvatno dokumentirati.

129 OSCE/ODIHR, Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Analiza incidenata motivisanih
predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama.
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. Grafiti - koji su zateceni na mjestima vezanim
za konkretno krivicno djelo pocinjeno iz mrznje/
predrasude (na mjestu gdje je djelo pripremano,
izvrSeno ili na mjestu gdje se pocinitelj skriva i sl.) su
svakako dokaz koji treba ispravno osigurati. Naime,
s obzirom na to da zbog svog uvredljivog sadrzaja
mogu utjecati na ¢lanove zajednice, potrebno ih je Sto
prije ukloniti. Prije toga trebaju biti uslikani, te je potrebno prikupiti
sve relevantne informacije o njima u pogledu nacina na koji su izradeni,
tehnike izrade, koristenog materijala i sl.

e Simboli takoder mogu ukazati na postojanje krivicnog djela pocinjenog iz
mrznje/predrasude. Jednako kao $to je slucaj sa grafitima, ovi simboli se mogu
pronadi na mjestu gdje pocinitelj zivi, na mjestu gdje je djelo pripremano,
izvrSeno, na mjestu gdje se pocinitelj skriva i sl. Mogu bit prezentirani u
grafitima, na plakatima, na knjigama, propagandnim lecima, posterima i sl. i
neophodno je da policijski sluzbenici znaju odreden broj simbola koji se vezuju
za mrznju/predrasude spram pojedinih grupa. Prisustvo simbola moZe biti i
indikator pripadnosti pocinitelja odredenog grupi za mrznju ¢iji su oni znak.

» Predmeti - Cesto predmeti mogu sadrzavati simbole mrznje/predrasude i kao
takve ih je potrebno oduzeti na zakonom propisan nacin.'®

130 United States of America/Department of Justice/Community Research Associates (1999), National Hate
Crimes Training Curricula: Student Manual. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/App/publications/abstract.
aspx?ID=186784. (Pristupljeno 02.04.2016.)

49 PREPREKE U EFIKASNOJ BORBI PROTIV KRIVICNIH DJELA
POCINJENIH IZ MRZNJE



50

6. Postupanje sa zrtvama krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje

CILJEVI
Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:

 prepoznaju i objasne poseban utjecaj krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/
predrasude na zrtvu

+ prepoznaju i objasne poseban utjecaj krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/
predrasude na zajednicu

» prepoznaju moguénostii utjecaj sekundarne viktimizacije zrtve krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrznje/predrasude

» ukazu na specifi¢nosti postupanja sa zrtvom tokom cijelog istraznog
procesa kod ovih krivi¢nih djela

Zlocini iz mrznje/predrasude (incidenti, prekrsaji i krivicna djela) imaju izuzetno
jak utjecaj na zrtvu i cjelokupnu drustvenu zajednicu. Razliciti izvjestaji ukazuju na
¢injenicu da su, u kontekstu Bosne i Hercegovine, drustvene kategorije najcesce
pogodene ovom vrstom krivicnih djela povratnicke zajednice, vjerski i sakralni objekti
i imovina, Romi/kinje i LGBTI osobe. '

Nemoguce je negirati da su posljedice svih krivicnih djela teske na svoj nacin, no
posljedice krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude su specifi¢ne i ne pogadaju
samo zrtvu, vec i grupu cije zasti¢ene karakteristike ona dijeli, kao i drustvo u cjelini.
Stoga je za zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude potrebnoistadisljedece:

Zrtve ovih krivi¢nih djela su izabrane zato 3to su drugacdije, zato $to su neshvaéene
i zato Sto ih mrze. Upravo zbog toga sto su izabrane kao objekat krivi¢nog djela
samo temeljem svog identiteta, mogu iskusiti veoma duboke licne krize.

Zrtve ovih krivienih djela su izabrane temeljem sustinskih i nepromjenjivih
karakteristika njihovog identiteta. To moze dovesti do povecane ranjivosti s
obzirom na to da su napadnute zbog neceg sto ne mogu promijeniti.

Trauma moze biti slozena kako zbog prirode samog napada tako i zbog toga
Sto pociva na mrznji i predrasudi. Istrazivanja pokazuju da Zrtve fizickog ili
psihi¢kog napada motiviranog mrznjom/predrasudom pate vise od Zrtava koje
su pretrpjele jednak napad ali bez predrasudnog motiva.

Zrtve e se osjecati osobito ranjivo ukoliko su zati¢ene karakteristike temeljem
kojih su izabrane vidljive (npr. osoba je napadnuta zato Sto je Afroamerikanac).
Zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude iz reda manjina ¢e se
nerijetko osjecati napustenim i nezasti¢enim od strane organa formalne
kontrole zbog eventualnih predrasuda, stereotipa i institucionalne
ravnodusnosti.’?

131 Sarajevski otvoreni centar (2016), Razumijevanje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje: Prirucnik za Bosnu

i Hercegovinu. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar. Pogledati i: OSCE/ODIHR. Razumijevanje krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje: Priru¢nik za Bosnu i Hercegovinu. Sarajevo: OSCE/ODIHR.

132 United States of America/Department of Justice/Community Research Associates (1999), National Hate
Crimes Training Curricula: Student Manual. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/App/publications/abstract.
aspx?ID=186784.
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Upravo zbog navedenog, a kao Sto je to ranije i istaknuto, Zrtve krivicnih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude su izuzetno slicne Zrtvama seksualnih delikata ili
delikta zlostavljanja djece, te se nalaze u stanju nevjerice, Soka i negiranja. Emocije
koje prozivljavaju se mogu kretati od bijesa, konfuzije, frustracije, pa sve do osjecaja
krivice i tuge koji moze imati dalekosezne posljedice. Pridodavsi tome i cinjenicu
da su zrtve Cesto i jedini izvori informacija u pocetnoj fazi istrage i samih dokaza u
procesuiranju, postupanje sa zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude
ima niz specifi¢nosti.

Svakako se ne smije zanemariti i utjecaj ovih krivi¢nih djela na zajednicu u cjelini.
Tako, kada je pojedinac (zrtva) napadnuta zbog neke zasti¢ene karakteristike kao Sto
je nacionalnost, vjeroispovijest, seksualna orijentacija i sl. viktimizacija se Siri na sve
¢lanove grupe koji dijele te zasti¢ene karakteristike, tj. na svakog pojedinca koji je iste
nacionalnosti, vjeroispovijesti, seksualne orijentacije i sl. Preplasen je i povrijeden
svaki pojedinaciz te grupe iako li¢no nije prisustvovao napadu niti je bio meta napada.
Stavige, i ¢lanovi drugih grupa koji su ¢este mete napada se osjecaju viktimizirano.

Primjer:
Izvrsen je napad na romsko naselje. Polupani su prozori na ku¢ama i dvije osobe
su pretucene. S obzirom na to da je meta napada manjinska skupina, i druge
manjinske skupine se plase za svoju sigurnost.

Buducida su vjerski objekti ¢esta meta napada, kod krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/
predrasude takvi akti su bolniji za Zrtve od obic¢nih djela vandalizma, a viktimizirani
su svi pripadnici te vjerske zajednice. Takoder je bitno spomenuti i da se kao Cesta
posljedica krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude javlja i podizanje tenzija
medu pripadnicima grupa Cije zasti¢ene karakteristike dijele pocinitelj i zrtva Sto u
konacnici moZe eskalirati i otvorenim sukobom.

Dakle, ucinci krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude su dalekosezni. Rijec
je o ,djelima poruke” koji utjecu na drustvo na vise nivoa i na vise nacina uzrokujudi
lancanu reakciju koja u konacnici sluzi kao plodno tlo za daljnju mrznju, predrasude,
socijalne nemire, krivi¢na djela iz mrznje/predrasude i strah. McLaughlin i saradnici'>
kao moguce ucinke ovih krivi¢nih djela isticu:
« Direktna Zrtva trpi psihicku traumu (u vidu pocetne krize i dugorocne reakcije
na stres), fizicke povrede i finansijski gubitak.
« Grupa dije zasti¢ene karakteristike Zrtva dijeli dobija poruku da su svi njeni
¢lanovi u potencijalnoj opasnosti.
« Napad podsjeca i druge grupe koje su ¢este mete na mogucnost da ponovo
budu napadnute od strane onih koji ih percipiraju kao drugacije.
« Drustvo u kojem se ovakvo djelo desi prati stigma predrasudnog Sto moze
dovesti do medugrupnih tenzija.
e Ljudska prava svakog pojedinca su ugrozena, posebno ukoliko izostane
adekvatan odgovor organa formalne zastite.

133 McLaughlin, K. A. et al. (2000), Responding to Hate Crime: A Multidisciplinary Curriculum for Law
Enforcement and Victim Assistance Professionals. Newton: National Center for Hate Crime Prevention i
Education Development Center, Inc. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/ovc_archives/reports/responding/
files/ncj182290.pdf.
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Nadalje, jos jedna specificnost Zrtava ove vrste krivicnih djela je i visoka stopa sekundarne
viktimizacije. Naime, za razliku od Zrtava mnogih drugih krivicnih djela, zrtve krivicnih
djela pocinjenih iz mrznje/predrasude dozivljavaju odbacenost od zajednice i nedostatak
ocekivane podrske Sto je Cest uzrok sekundarne viktimizacije. Takoder, vecina Zrtava krivicnih
djela pocinjenih iz mrZznje/predrasude dozivi sekundarnu viktimizaciju prilikom kontakta
sa organima formalne zastite. Uzroci za to mogu biti visestruki: ¢injenica je da se veliki broj
krivicnih djela iz mrznje ,spusta” na nivo prekrsajaiiliih se procesuira kao ,,obi¢na” krivicna djela;
nesenzibiliziranost policijskih sluzbenika; cinjenica da sluzbenik dijeli iste vrednosne stavove
kao i sami pocinitelji i sl."** Posljednje navedeno predstavlja mozda i jedan od najtezih oblika
takve viktimizacije. Naime kada profesionalci, u okviru vrSenja svoje duznosti u pruzanju pomoci
Zrtvi, ispoljavaju iste predrasude kao i pocinitelj ili kada zbog li¢nih predrasuda minimiziraju
tezinu i znacaj djela, Zrtva je sekundarno viktimizirana i gubi povjerenje u cijeli formalni sistem.

Zbog svega navedenog neophodno je izdvojiti odredene smjernice za postupanje sa
zrtvama krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude za policijske sluzbenike.'*

Prvi korak koji policijski sluzbenici trebaju poduzeti je procjena rizika za sigurnost i
dobrobit zrtve (i svjedoka). Procjena rizika je kontinuiran proces koji se treba provoditi
tokom cijele istrage i u okviru kojeg se posebna paznja treba posvetiti moguénosti
ponovne viktimizacije. Po dolasku na mjesto dogadaja ili na mjesto gdje se zrtva nalazi
a postoje indicije da se radi o krivicnom djelu iz mrznje/predrasude, odreden broj
aktivnosti treba biti proveden u Sto kra¢em roku (orijentiranih ka zrtvi):
e pruziti zrtvi sigurnost, pobrinuti se za njene zdravstvene potrebe, ohrabriti
Zrtve i svjedoke
« razmotriti potrebu relociranja zrtve na sigurnu lokaciju
+ zabiljeziti sve tjelesne povrede u formi biljeSke (vodedi racuna o stanju i
osjetljivosti zrtve)
« zabiljeziti psiholoski odnos zrtve spram dogadaja, npr. nalazi li se u Soku
+ utvrditi potrebe Zrtve kao Sto su:
° postojili potreba za prevoditeljem
postoji li potreba za razgovorom u privatnosti (jedan na jedan s policijskim
sluzbenikom)
postoji li odredeno pitanje povjerljivosti (npr. da li je zrtva lezbejka, gej,
transrodna osoba ili ne)
« ukoliko je odgovor na neko od prethodnih pitanja potvrdan, potrebno je
poduzeti konkretne aktivnosti u tom smjeru
« akoje potrebno, informirajte zrtvu da postoji moguénost da ¢e biti potrebno da se
izvrsi naknadno fotografiranje njenih povreda (npr. kada modrice budu vidljivije)'3¢

o

Naredni korak svakako predstavlja procjena fizickih, psihickih/emocionalnih i
finansijskih povreda/Stete koje je Zrtva pretrpjela i njihovo adekvatno registriranje
za potrebe kasnijeg dokazivanja. Tokom ispitivanja fizickih povreda, potrebno je
odgovoriti na sljedeca pitanja i prikupiti odnosne dokaze:

134 Vidjeti vise u: Luci¢-Cati¢, M. i Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje kriviénih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i
Hercegovini. Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika.

135 Navedene smjernice je potrebno tumacditi sa svime Sto je u Priru¢niku ranije istaknuto u pogledu Zrtava
ovih krivi¢nih djela.

136 College of Policing Limited (2014) Hate Crime Operational Guidance. Coventry: College of Policing Limited.
Dostupno na: http://www.report-it.org.uk/files/hate_crime_operational_guidance.pdf. (Pristupljeno. 5.5.2016.).
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» Kojije stepen povrede zrtve?

» Kolika je ozbiljnost i utjecaj povrede?

« Uzrokuje li povreda dugorocan invaliditet?

« Jelidjelo pogorsalo prethodno naruseno zdravstveno stanje?
« Jeli povreda vidljiva?

* Hoce li prouzrociti vidljive oZiljke ili unakazenost?

U pogledu ispitivanja psihickih/emocionalnih povreda potrebno je odgovoriti na
sljedeca pitanja i prikupiti odnosne dokaze:
+ Dalije nedostatak tjelesnih ozljeda doveo do minimiziranja dogadaja?
« JeliZrtvaranije bilapredmetom napadaiz predrasude, tlacenjaili diskriminacije?
» Ako jeste, da li je navedeno u vezi s istrazivanim incidentom?
« Koje je emocije zrtva dozivjela (dozivljava)?
« Plasi li se ponovnog napada?
« Da li doZivljeni stres utjece na bazi¢ne dnevne aktivnosti kao Sto su spavanje,
jelo, sposobnost koncentriranja na dnevne zadatke?
e Postoji li sistem drustvene podrske?
e Koji faktori, koji se odnose na pocinjenje krivicnog djela, pogorsavaju
emocionalne reakcije zrtve, kao Sto su stepen degradacije koji je zrtva dozivjela,
te utjecaj ovog djela na sve ¢lanove grupe kojoj Zrtva pripada?

Ispitivanje finansijske Stete obuhvata prikupljanje odgovora i dokaza za sljedece:
 Koji je nivo finansijskog gubitka?
» Dalijedjelo dovelo do toga da Zrtva vise nije u moguénosti privredivatii zaradivati?
» Ugrozava li to finansijsku stabilnost zrtve?
» Da li gubitak ili Steta koju je djelo prouzrokovalo predstavlja direktan problem kao
Sto je potreba za alternativnim smjestajem ili prevoznim sredstvom?'37

U konacnici, iako je svako kriviéno djelo pocinjeno iz mrznje/predrasude drugacdije,
moguce je apostrofirati nekoliko zajednickih karakteristika ucinkovite istrage, a u
pogledu postupanja sa zrtvama:

e Umanjivanje straha: neophodno je da policijski sluzbenici, kako oni koji
rade direktno sa zrtvom tako i cijeli kolektiv, razumiju utjecaj krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje na zrtvu i zajednicu u cjelini.

e Informiranje o dijeljenju informacija: neophodno je informirati zrtvu o
mogucnosti dijeljenja informacija o djelu sa drugim organima. Pritom je potrebno
uvjeriti zrtvu da e se navedeno odvijati uz punu zastitu privatnosti zrtve.

« Razvijanje pozitivnog i povjerljivog odnosa: kako sa Zzrtvom, tako i sa njezinim
bliznjim. Navedeno je neophodno radi jacanja povjerenja zrtve i zajednice u
sistem formalne zastite, ali i radi osiguravanja kasnijeg svjedocenja.

¢ Informiranje: tokom trajanjaistrage i samog postupka potrebno je informirati
Zrtvu o stadiju u kojem se isti nalazi. Osobito je bitno da Zrtva bude informirana
o kona¢nom ishodu.

137 McLaughlin, K. A. et al. (2000), Responding to Hate Crime: A Multidisciplinary Curriculum for Law
Enforcement and Victim Assistance Professionals. Newton: National Center for Hate Crime Prevention i
Education Development Center, Inc. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/ovc_archives/reports/responding/
files/ncj182290.pdf (Pristupljeno: 23.4.2016).
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Podrska: ukoliko je to moguce, potrebno je uputiti zrtvu na odredene
(nevladine) organizacije koje joj mogu pruziti pomo¢ i podrsku.'®

Kako bi se izbjegla sekundarna viktimizacija Zrtve, osigurala saradnja zrtve tokom
postupka i pruzilo adekvatno postupanje i zastita zrtve, policijski sluzbenici trebaju
voditi racuna o sljedecem:

Prvi dojmovi su izuzetno vazni. Profesionalan pristup zrtvi treba upotpuniti
razumijevanjem i postivanjem. Takvo postupanje omogucava razvijanje
pozitivnog odnosa sa zrtvom od samog pocetka, dok ¢e otudenje zrtve
vjerovatno ugroziti uspjesnost istrage.

Potrebe zrtve su od prioritetnog znacaja neovisno o tome da li se radi o fizickim
povredama ili emotivnim potrebama.

Ukoliko je Zzrtva nepovjerljiva prema policijskom sluzbeniku, potrebno je
potraziti asistenciju policijskog sluzbenika koji dijeli zasticene karakteristike
Zrtve a koje su bile temeljem napada (npr. isti spol, nacionalnost i sl.).
Adekvatna potpora zrtve Cini razliku izmedu dobijanja cjelovite i detaljne izjave
Zrtve ili ne. Upravo takve izjave mogu biti bitan dokaz na sudu koji ¢e ukazati i
na utjecaj koji je djelo imalo na zrtvu.

Policijski sluzbenik koji vodi istragu treba biti svjestan da se potrebe, strah
Zrtve, ali i sam odnos prema djelu, mijenjaju tokom istrage.

Dobra praksaje pruzanje potpore zrtvi od strane policijskog sluzbenika obucenog
za prevenciju kriminaliteta (osobito krivi¢nih djela iz mrZnje/predrasude) ukoliko
organizacija raspolaze takvim sluzbenikom. Naime, to je najjednostavniji nacin
za smanjenje ponovne viktimizacije, osnazivanja zrtve i slanja poruke kako zrtvi,
tako i zajednici da se ovakvim djelima posvecuje velika paznja.

U svakom pojedina¢nom slucaju djela pocinjenih iz mrZnje/predrasude
neophodno je izvrsiti procjenu rizika i postupiti u skladu s njenim rezultatima.

138 UK Ministry of Justice (2015). Code of Practice for Victims of Crime. London: The Stationery Office.
Dostupno na: https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/476900/
code-of-practice-for-victims-of-crime.PDF; i College of Policing Limited (2014) Hate Crime Operational
Guidance. Coventry: College of Policing Limited. Dostupno na: http://www.report-it.org.uk/files/hate_crime_
operational_guidance.pdf. (Pristupljeno: 5.5.2016.).
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7. Prevencija krivicnih djela pocinjenih iz mrznje

CILJEVI
Do kraja ove metodske jedinice polaznici ¢e biti osposobljeni da:
» Prepoznaju aktere za saradnju u prevenciji krivi¢nih djela pocinjenih iz
mrznje/predrasude.
» Prepoznaju i objasne koncept saradnje policije i zajednice u prevenciji
krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.
» Prepoznaju i objasne koncept RPZ-a u prevenciji krivicnih djela pocinjenih
iz mrznje/predrasude.
» Prepoznaju i objasne koncept saradnje policije i organizacija civilnog
drustva u prevenciji krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.

Adekvatno reagiranje na manifestirane oblike zloc¢ina iz mrznje/predrasuda
(incidenata, prekrsaja i krivi¢nih djela) od strane sudionika lanca krivicnog progona
jeste nezaobilazna komponenta uspjesne borbe protiv ove izuzetno opasne drustvene
pojave ali svakako ne i dovoljna. Pored navedenog, neophodno je da organi vlasti, u
saradnji sa civilnim drustvom i zajednicom, uspostave sveobuhvatan pristup prevenciji
i borbi protiv zlocina iz mrznje/predrasuda (incidenata, prekrsaja i krivicnih djela)."®

7.1. Saradnja sa zajednicom

Za potrebe razumijevanja saradnje policijskih agencija i zajednice u prevenciji
krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude pojam zajednica ¢emo posmatrati
kao grupiranje temeljem nacionalne pripadnosti, vjeroispovijesti, rase, ekonomsko
grupiranje, politicko grupiranje, socijalno grupiranjeisl.

Organizacije koje trebaju blisko saradivati sa zajednicom na prevenciji krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude su svakako i policijske organizacije. Naime, rad sa
zajednicom je neophodan jer:

e umanjuje strah

» reducira mogucnost odmazde

« prevenira buduce predrasudne incidente

« ohrabruje druge Zrtve krivicnih djela pocinjenih iz mrznje da prijave djelo

« osuduje zadrtost koja vodi do nasilja

« osigurava pozornicu za manifestaciju kolektivne zgrozenosti

* utjeCe na formiranje svijesti zajednice o obimu krivi¢nih djela pocinjenih iz

mrznje/predrasude i preventivnih strategija i
« kontrolira glasine™®

139 Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Analiza
incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo: Misija
OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

140 McLaughlin, K. A. et al. (2000), Responding to Hate Crime: A Multidisciplinary Curriculum for Law
Enforcement and Victim Assistance Professionals. Newton: National Center for Hate Crime Prevention i
Education Development Center, Inc. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/ovc_archives/reports/responding/
files/ncj182290.pdf (Pristupljeno: 23.4.2016).
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Neke od konkretnih aktivnosti koje se mogu poduzeti u saradnji sa zajednicom su
sljedece:

Govoriti protiv mrznje i netolerancije.

Odrzavati redovne zajednicke skupove u zajednicama u kojima djelujete i
pruzati podrsku i pomo¢ postoje¢im zrtvama krivicnih djela pocinjenih iz
mrznje/predrasuda.

Pozvati javne sluzbenike da djeluju u borbi protiv krivicnih djela pocinjenih iz
mrznje/predrasuda.

Uspostaviti u zajednici mrezu osoba koje ¢e odmah odgovarati na manifestaciju
mrznje/predrasuda kada se dogodi.

Pronadi informacije o udruzenjima i javnim institucijama koje mogu pomodi i
podrzati Zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasuda.

Izvjestavati o krivicnim djelima pocinjenim iz mrznje/predrasuda (Naime, iz straha,
nepovjerenja i osjecaja ugrozenosti vlastite sigurnosti zrtve i svjedoci cesto ne
prijavljuju krivi¢na djela pocinjena iz mrznje/predrasude nadleznim institucijama/
sluzbama koje se bave zastitom. U nekim slucajevima zrtve se ¢ak ne obracaju ni
organizacijama civilnog drustva. Kao rezultat neprijavljivanja pocinjenih krivi¢nih
djela pocinjenih iz mrZnje/predrasuda, isti Cesto ostaju nevidljivi, a Zrtvama je
uskra¢ena mogucnost da traze i dobiju obestecenje protiv pocinitelja. Upravo
zbog toga je bitno da svaki ¢lan zajednice vidi da organi formalne zastite
poduzimaju sve potrebne aktivnosti u borbi protiv ove pojave).'*'

Kao mogudi partneri u prevenciji se osobito isticu:

Vladine agencije. Bilo da su na drzavnom, entitetskom, kantonalnom ili nivou
Distrikta ove agencije, u mogucénosti su da provedu izmjene zakonodavstva
i osiguraju fondove za prevenciju i istrazivanje krivicnih djela pocinjenih iz
mrznje/predrasude.

Obrazovne institucije. Vrti¢i, Skole, univerziteti, edukacioni centri, sistem
cjelozZivotnog ucenja mogu biti od znacaja u prenosenju znanja neophodnog
za identifikaciju i prevenciju krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude.
Civilne organizacije. Ove grupe, bilo da se radi o formalnom ili neformalnom
ustroju, omogucavaju pristup ciljanim grupama (npr. odredena vjerska zajednica).
Mediji. Svi oblici medija mogu biti od koristi u prezentiranju i prenosenju
odredenih intervencija i strategija razvijenih u zajednici a koje su usmjerene na
prevenciju krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude ili pak na pruzanje
pomodi i podrske zrtvama ovih djela.

Zdravstveni radnici takoder mogu utjecati na povecanje svijesti o ovoj tematici.
Grupe za zagovaranje koje mogu djelovati u pravcu pomodi zrtvama i zastiti
njihovih prava.'#

141 Zlocin iz mrznje u Bosni i Hercegovini Brosura za gradanke i gradane Asocijacija za demokratske
inicijative Sarajevo, 2014.

142 McLaughlin, K. A. et al. (2000), Responding to Hate Crime: A Multidisciplinary Curriculum for Law
Enforcement and Victim Assistance Professionals. Newton: National Center for Hate Crime Prevention i
Education Development Center, Inc. Dostupno na: https://www.ncjrs.gov/ovc_archives/reports/responding/
files/ncj182290.pdf (Pristupljeno: 23.4.2016).
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7.1.1. Rad policije u zajednici (RPZ)

U okviru saradnje policije sa zajednicom bitno je istaci potencijal koncepta rada
policije u zajednici u prevenciji krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude. Naime,
represivno djelovanje na manifestirano krivicno djelo iz mrznje/predrasude, pa cak
i kada je u cijelosti uspjesno, ne znadi da je problem nestao. Uzroci koji dovode do
ovakvih aktivnosti kao i posljedice po zrtvu, bliznje i zajednicu su i dalje nerijeSeni.

Upravo u ovom segmentu koncept rada policije u zajednici moze poluciti znacajne
rezultate. Naime, iako je koncept rada policije u zajednici u svijetu prepoznat i
sistematski uvoden jos 70. 1 80. godina proslog stoljeca,™®

u Bosni i Hercegovini se implementira tek sredinom

Karakteristike RPZ policajca: ne devedesetih. Uz pomo¢ medunarodne zajednice, rad
osudivati, biti neutralan, postivanje policije u zajednici u Bosni i Hercegovini po prvi put
razli¢itosti, prepoznavanje zazivljava u periodu od 1996. do 2002. godine i to u vidu
razli¢itosti, oprez sa kulturoloskim pilot projekata u op¢inama Prijedor i Zepce i op¢inama
razlikama, smirujudi ucinak, Zenica i Doboj."* Nakon uspjeha pilot projekata,
komunikacijske vjestine, pristupa se izradi Strategije za rad policije u zajednici
sposobnost rjesavanja sukoba. koja je usvojena 2007. godine. Nakon toga, pristupa
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se izradi i implementaciji niza projekata rada policije u

zajednici na lokalnim nivoima razli¢ite tematike, a sve
sa ciljem jacanja veza i povjerenja izmedu policije i zajednice. Ipak potrebno
je ista¢i da konkretne upotrebe ovog koncepta na prevenciji krivicnih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude jos uvijek nije bilo.

Uzevsi u obzir ¢injenice da su policijski sluzbenici zaduzeni za rad policije u zajednidi,
osobito u manjim sredinama, u prilici da detaljno poznaju socijalnu klimu koja vlada
u tom podrudju, vrednosne stavove sredine ali i pojedinaca u njoj, ovaj koncept ima
veliku upotrebnu vrijednost u preventivnom djelovanju, pa ¢ak i u prepoznavanju i
dokazivanju ve¢ pocinjenih djela.’*

Konkretni alati rada policije u zajednici koji su primjenjivi i na prevenciju krivi¢nih djela
pocinjenih iz mrznje/predrasude su SARA metoda i Metoda marketinga sigurnosti.'

143 Benet-Gbaffou, C. (2006) ,Police-community partnership and response to crime: Lesson from Yeoville
and Observatory Johanesbourg", Urban forum Vol. 17, br. 4 (2006), str. 301-326.

144 Deljki¢, 1. i Luci¢-Cati¢, M. (2011), ,Implementing community policing in Bosnia and Herzegovina“, Police,
Practiceand Research Vol. 12, br. 2 (2011), str. 172-184.

145 Luci¢-Cati¢, M. i Bajri¢, A. (2013) Procesuiranje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje u Bosni i Hercegovini.
Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja Analitika. .

146 Cutura, D. et al. (2010) Rad policije u zajednici u Bosni i Hercegovini: Priruc¢nik. Sarajevo: CPU- Svicarski
ured za suradnju u BiH.
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7.2. Saradnja sa organizacijama civilnog drustva

lzuzetnu ulogu koju organizacije civilnog drustva imaju kako u prevenciji tako i u
represiji krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasuda prepoznao je niz eksperata i
organizacija koje se bave ovim fenomenom. Tako i OSCE u svom vodicu ,Preventing
and responding to hate crimes” apostrofira znacaj sektora civilnog drustva u
uspostavljanju mosta izmedu organa formalne kontrole i samog drustva.'*’

Saradnja policijskih agencija sa organizacijama civilnog drustva ogleda se u sljedeé¢em: '
e Poboljsanju odnosa policije i Sire drustvene zajednice:
Za uspjesan rad policijskih sluzbenika na prevenciji krivi¢nih djela pocinjenih
iz mrznje/predrasude neophodno je da policijski sluzbenici budu svjesni
razlicitosti u zajednici u kojoj rade. Oni trebaju poznavati sve kulturalne faktore
koji ¢ine njihovu zajednicu jedinstvenom. Saradnja policijskih organizacija sa
organizacijama civilnog drustva na upoznavanju ovih posebnosti drustvenog
miljea znatno c¢e olaksati rad policijskog sluzbenika i utjecati na sveukupno
poboljSanje odnosa policijskih organizacija i Sire drustvene zajednice.'”
Primjer: /rska policija je sa MreZom za jednakost LGBTI osoba pokrenula
zajednicku inicijativu na prevenciji i represiji krivicnih djela pocinjenih iz mrZnje/
predrasude protiv LGBTI osoba. ,,Budi ponosan, budi siguran” kampanja ukljucuje
posebno obucene gej i lezbejske policijske sluzbenike za odnose sa zajednicom
koji rade sa LGBTI osobama koje su bile Zrtve incidenata motivisanih mrZnjom/
predrasudama tokom sedmicnih sesija u dablinskom Centru za LGBTI osobe."°
e Prikupljanju podataka, monitoringu i prijavljivanju ovih krivicnih djela:
Kada je u pitanju prikupljanje podataka o incidentima, prekrsajima i krivi¢nim
djelima pocinjenim iz mrznje/predrasude, potrebno je istaci da je u okviru
Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine imenovana kontakt osoba
za zlocine iz mrznje u cijoj nadleznosti je prikupljanje svih podataka iz ove
oblasti. Medutim, uslijed kompleksnog administrativnog ustroja, sistematsko i
temeljito prikupljanje ovih podataka jos uvijek nije moguce, pa samim time niti
procjene  kriticnih podrucja” gdje se ova djela naj¢es¢e dogadaju, prognoziranja
kretanja ovog oblika kriminalne aktivnosti i sistematski preventivni odgovor
zasnovan na objektivnim pokazateljima. Stoga je saradnja policijskih
organizacija sa organizacijama civilnog drustva na prikupljanju podataka
izuzetno znacajna. Naravno, iako ovako prikupljani podaci ne mogu niti trebaju
zamijeniti zvanic¢ne statistike, u situacijama kada istih nema, ovi parametri su od
izuzetnog znacaja za detekciju problema i planiranje preventivnih aktivnosti.

Nadalje, monitoring pojedinacnih slucajeva, za koji policijske agencije najcesce
nemaju kapacitet, moze poluciti podatke o grupama koje su najces¢e mete
napada, lokacijama djela, karakteristikama pocinitelja i sl. Sto takoder
predstavlja podatke od posebnog znacaja za planiranje preventivnih aktivnosti.

147 OSCE/ODIHR (2009), Preventing and Responding Hate Crimes: A resource Guide for NGOs in the OSCE
Region. Warsaw: OSCE/ ODIHR.

148 bidem, str.27-33.

149 Home Office Police Standards Unit/Association of Chief Police Officers (2005), HateCrime: Delivering a
Quality Service. Good Practice and Tactical Guidance. Dostupno na: http://www.bedfordshire.police.uk/pdf/
tacticalguidance.pdf.

150 Vidjeti vise na: http://www.outhouse.ie/groups.asp (Pristupljeno 2.5.2016)
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I na koncu samo ne/prijavljivanje krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/
predrasude policijskim organizacijama od strane Zrtava predstavlja izuzetan
problem. Naime, zrtve krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasude cesto ne
prijavljuju ova djela. Razlozi za to su mnogobrojni: negiranje, strah od javnog
prezentiranja njihove seksualne orijentacije, strah od javnog prezentiranja
njihove vjerske ili politicke afilijacije, strah od deportacije, demotiviranje od
strane policijskog sluzbenika (npr. Policijski sluzbenik prilikom zaprimanja
prijave kaze zrtvi da mu se Cini da tu bas i nema elemenata krivicnog djela iz
mrznje/predrasude ve¢ da je po njegovom sudu u pitanju mladalacka $ala.) i
sl. Nerijetko ¢e se zrtve ovih djela obratiti organizacijama civilnog drustva
koje se bave promocijom i zastitom prava grupa cije zasti¢ene karakteristike
dijele i zbog kojih su i bile predmetom napada koje ih potom mogu usmjeriti
i ohrabriti da prijave djelo. Cak i ako u tome ne uspiju, podaci o takvoj vrsti
prijava organizacijama civilnog drustva znacajni su pokazatelji stanja ove vrste
kriminaliteta od znacaja za preventivno djelovanje.!

e Pomodiipodrsci Zrtvama kriviénih djela pocinjenih iz mrZnje/predrasuda:
Organizacije civilnog drustva mogu pruziti znacajnu podrdku i pomo¢ Zrtvama
krivicnih djela pocinjenih iz mrznje/predrasuda od samog prijavljivanja djela
pa sve do suocavanja s posljedicama (bilo da se radi o fizickim psihickim/
emotivnim ili materijalnim/finansijskim).152

e Podizanju svijesti o Stetnosti ovih djela

e Vodenje kampanja o proaktivnom djelovanju na prevenciji i kaZznjavanju
krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje/predrasuda

e Nizu drugih aktivnosti imanentnih ovom sektoru.'?

U konacnici, mozemo ista¢i da generalno, saradnja policijskih organizacija sa
organizacijama civilnog drustva moze unaprijediti borbu protiv zloc¢ina iz mrznje/
predrasuda (incidenata, prekrsaja i krivicnih djela). Erik Bleich™*komparirajuci ulogu
aktera civilnog drustva u SAD, Engleskoj, Njemackoj i Francuskoj dolazi do zakljucka
da postoji nekonzistentnost u koriStenju ovog kapaciteta i saradnje formalnih i
neformalnih mehanizama borbe protiv zlo¢ina iz mrznje/predrasuda. Kao jedan
od klju¢nih razloga za to, autor navodi nefleksibilnost kreatora politike i sklonost
priklanjanju postoje¢im mehanizmima borbe koji su ve¢ inkorporirani i etablirani u
njihov nacin rada. Ovakvim postupanjem se gubi izuzetno znacajan resurs u prevenciji
jedne veoma opasne drustvene pojave.

151 ODIHR (2005) Law Enforcement Officer Programme on Combating Hate Crime: Data Collection
Template - Incident Report”, Annex D in Combating Hate Crimes in the OSCE Region: An Overview of
Statistics, Legislation, and National Initiatives. Warsaw: OSCE Office for Democratic Institutions and Human
Rights; Canadian Centre for Justice Statistics (2008), Reporting Manual: Uniform Crime Reporting Incident-
Based Survey”, Canadian Centre for Justice Statistics, Policing Services Programme.

152 lako se radi o izuzetno znacajnom segmentu, s obzirom da nema direktne veze sa policijskim
djelovanjem, isti nece biti predmetom daljnje elaboracije. Detaljnija analiza navedenog je ponudena u
publikacijama: OSCE/ODIHR (2009), Preventing and Responding Hate Crimes: A resource Guide for NGOs in
the OSCE Region. Warsaw: OSCE/ ODIHR; i Latvian Centre for Human Rights (2008), Psychological Effects of
Hate Crime: Individual Experience and Impact on Community. Dostupno na: http://cilvektiesibas.org.lv/site/
attachments/30/01/2012/Naida_noziegums_ENG_cietusajiem_Internetam.pdf.

153 Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini (2012), Borba protiv krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje: Analiza
incidenata motivisanih predrasudama pocinjenih u Bosni i Hercegovini sa preporukama. Sarajevo: Misija
OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

154 Bleich, E. (2008) ,Responding to Racist Violence in Europe and the United States”, str. 9 — 16. U: J. Goodey
i K. Aromaa (eds.) Hate Crime - Papers from the 2006 and 2007 Stockholm Criminology Symposiums.Publication
Series No. 57. Dostupno na: http://www.middlebury.edu/media/view/147451/original/Hate_Crime.pdf.
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O SARAJEVSKOM OTVORENOM CENTRU

Sarajevski otvoreni centar (SOC) zagovara puno postivanje ljudskih prava i drustvenu
inkluziju LGBTI osoba i Zena. Sarajevski otvoreni centar je nezavisna, feministicka
organizacija civilnog drustva koja tezi osnaziti LGBTI (lezbejke, gej, biseksualne, trans*
i interspolne) osobe i Zene kroz jacanje zajednice i gradenje aktivistickog pokreta.
SOC takoder javno promovira ljudska prava LGBTI osoba i Zena, te na drzavnom,
evropskom i medunarodnom nivou zagovara unapredivanje zakonodavstva i javnih
politika u Bosni i Hercegovini.

Ovdje ¢emoistacisamo neka postignuca koja se odnose naravnopravnost LGBTI osoba.
Pored psihosocijalnog i pravnog savjetovanja, nastavili smo da vodimo jedini LGBTI
medij u drzavi — portal www.lgbt.ba. Organizirali smo treninge za policiju, tuzilastva
i sudove, te smo intenzivno radili sa novinarima_kama i mladim pravnicima_ama. Nas
zagovaracki fokus smo usmjerili na: a) izmjene Zakona o zabrani diskriminacije BiH, b)
izmjene Krivicnog zakona FBiH, i ¢) usvajanje LGBTI inkluzivnih godisnjih operativnih
planova za ravnopravnost spolova na nivou entiteta i drzave. Tokom 2015. i 2016.
godine provodili smo i medijske kampanje koje su dosegle preko milion bh. gradana_
ki, a organizirali smo i LGBTI filmski festival — Merlinka.

Detaljan pregled svih nasih aktivnosti i postignué¢a dostupan je u nasem izvjestaju o
radu za 2015. godinu, na: www.soc.ba -> O nama -> Izvjestaji.
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Izrazi koji su radi preglednosti u ovoj priru¢niku dati u jednom gramatickom
rodu bez diskriminacije se odnose i na Zene i na muskarce.

Ova publikacija izlazi u okviru edicije Ljudska prava koju objavljuje Sarajevski otvoreni centar. U
ediciji Ljudska prava objavljujemo razlicite izvjestaje, tekstove i publikacije koje se ticu ljudskih
prava zena, lezbejki, gej, biseksualnih, transrodnih i interspolnih osoba. Sljedece publikacije u
izdanju Sarajevskog otvorenog centra ticu se krivi¢nih djela pocinjenih iz mrznje:

Vladana Vasi¢, Sasa Gavri¢, Emina Bosnjak:

Rozi izvjestaj 2016. Godisnji izvjestaj o stanju ljudskih prava LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini.
Izvjestaj pokriva period od januara 2015. do kraja marta 2016.

Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.

Dostupno na: http://soc.ba/rozi-izvjestaj-godisnji-izvjestaj-o-stanju-ljudskih-prava-lgbt-
osoba-u-bosni-i-hercegovini/

Vladana Vasic¢ (2016):

Razumijevanje krivicnih djela pocinjenih iz mrZnje: prirucnik za Bosnu i Hercegovinu
Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar

Dostupno na: http://soc.ba/11644/

Vladana Vasic¢ (2014):

Homofobni i transfobni incidenti i zlocini iz mrznje u Bosni i Hercegovini u periodu od marta do
novembra 2013. godine.

Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.

Dostupno na: http://soc.ba/homofobni-i-transfobni-incidenti-izlocini-iz-mrznje-u-bosni-i-
hercegovini-u-periodu-od-marta-donovembra-2013-godine/

Vladana Vasi¢, Sasa Gavri¢, Emina Bosnjak:

Rozi izvjestaj. Godisnji izvjestaj o stanju ljudskih prava LGBT osoba u Bosni i Hercegovini u
2014. godini.

Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.

Dostupno na: http://soc.ba/rozi-izvjestaj-godisnji-izvjestaj-o-stanju-ljudskih-prava-lgbt-
osoba-u-bosni-i-hercegovini-u-2014-godini/

Vladana Vasi¢, Edina Sprecakovi¢ (2013):

Jednaka zastita za razlicitost. Prirucnik o postupanju u slucaju krsenja ljudskih prava LGBT
osoba za policijske djelatnike_ice.

Sarajevo: Fondacija CURE, Fondacija Heinrich Boell — Ured u BiH, Sarajevski otvoreni centar.
Dostupno na: http://soc.ba/prirucnik-o-postupanju-u-slucaju-krsenja-ljudskih-prava-lgbt-
osoba-za-policijske-djelatnike _ice/

Marifia Barreiro, Vladana Vasi¢, Jordan Maze, Sasa Gavric:

Rozi izvjestaj. Godisnji izvjestaj o stanju ljudskih prava LGBT osoba u Bosni i Hercegovini u
2013. godini.

Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.

Dostupno na: http://soc.ba/rozi-izvjestaj-godisnji-izvjestaj-o-stanju-
ljudskih-prava-lgbt-osoba-u-bih-u-2013
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