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BIOGRAFIJE

AUTORKI PUBLIKACIJE

Itana Kovacevi¢, psiholoskinja

Rodena 29. 4. 1979. godine u Zemunu. Osnovnu
skolu, nizu muzicku i gimnaziju - opsti

smjer zavrsila je u Kotoru. Diplomirala je na
Filozofskom fakultetu u Beogradu, na odsjeku
za psihologiju. Pored strucnog, formalnog
obrazovanja, kontinuirno se edukuje u oblasti
savjetovanja i psihoterapije, a zavrsila je uvodne
edukacije iz psihoterapijskoh pravaca: tjelesna
psihoterapija, konstruktivisticka psihoterapija

i transakciona analiza, radionice iz gestalt
psihoterapije, a kompletnu Cetvorogodisnju
edukaciju zavrsila je iz sistemko - porodi¢nog
savjetovanja i psihoterapije. 2014. godine

stekla sertifikat da je ovladala znanjima i
vjeStinama savjetodavnog i psihopterapijskog
rada sistemsko-porodi¢nog savjetovanja i
psihoterapije, Insituta za mentalno zdravlja
Beograd (EAT). Od 2003. godine radi u
Podgorici, kao psiholoskinja. Radila u oblastima
obrazovanja, na poslovima Skolskog psihologa,
ucestvovala u pisanju strategija: ,.Strategija za
rani i predSkolski razvoj i uéenje”, .Strategija

za osnovnu Skolu”, pisala recenzije udzbenika
za osnovnu Skolu, prosla edukacije aktivnog
ucenja, kao i inkluzivnog obrazovanja u srednjim
Skolama. Radila je kao konsultantkinja UNICEFa
na programima vezanim za rani razvoja

djeteta. Saradivala sa mnogim organizacijama
civilnog sektora, na programima podrske

za posebno vulnerabilne grupe. Trenutno

je zaposlena u NVO Juventas, gdje radi na
razlicitim projektima i ukljucena u direktan

rad sa mladima, profesionalcima, a pruza i
direktnu psiholoSku podrsku, svjetodavni i
psihoterapijski rad LGBT osobama. Vodila mnoge
seminare/treninge/edukacije kada su u pitanju:
razvoj komunikacionih vjestina, timski rad,

rad sa posebno vulnerabilnim grupama djece

i mladih, borba protiv stigme i diskriminacije

Rad sa LGBT osobama dic za socijalne radnike/ce

posebno vulnerabilnih kategorija drustva.

Tea Daki¢, doktor medicine

Rodena 27. 1. 1983. godine u Podgorici, gdje

je zavrsila osnovnu skolu, nizu muzic¢ku skolu

i gimnaziju, prirodno-matematicki smjer.
Diplomirala je na Medicinskom fakultetu
Univerziteta Crne Gore, gdje je danas na
poslijediplomskim doktorskim studijama. Za
vrijeme dodiplomskih i postdiplomskih studija
kao autorka i koautorka naucnoistrazivackih
radova ucestvovala je na nacionalnim i
medunarodnim stru¢nim kongresima. Pored
stecenog formalnog obrazovanja i kontinuirane
medicinske edukacije, dr Daki¢ je uspijesno
zavrsila razlicite obuke i kurseve iz oblasti
psihologije i ljudskih odnosa , kao i treninge
“Uloga zdravstvenih radnika u poboljsanju
usluga za LGBT osobe “, “Uloga zdravstvenih
radnika u oblasti ljudskih prava zastita,
prevencija HIV-a i drugih polno prenosivih
infekcija | i 11”. Stekavsi neophodne vjestine i
znanja, kasnije je postala i jedan od predavaca na
obukama za zdravstvene radnike “Unapredenje
dostupnosti testiranja na HIV za gej muskarace,
muskarce koji imaju seks sa muskarcima i
transrodne osobe u Crnoj Gori “ i “Dostupna

i adekvatne zdravstvene njega za sve”, kao i
koautor publikacija “Izvjestaj o ljudskim pravima
LGBT osoba u Crnoj Gori u 2011.” i “Vodi¢ dobre
prakse za medicinske radnike/ce u radu sa LGBT
osobama”. 0d 2010. do 2011. godine pripravnicki
staz obavljala je pri JZU Dom zdravlja Podgorica,
a vrsila je i funkciju generalnog sekretara

Prvog kongresa farmaceuta Crne Gore sa
medunarodnim uces¢em. Dr Dakic je, u trajanju
od tri godine, bila zaposljena kao Klinicki ljekar
u Centru za medicinsku genetiku i imunologu
Klinickog centra Crne Gore. Trenutno je
zaposljena kao specijalizant psihijatrije na



Klinici za psihijatriju Klinickog centra. Takode,
angazovana je i kao strucni saradnik u NVO
Juventas na programu podrske implementaciji
nacionalne strategije za borbu protiv HIV/AIDS-a
u okviru projekta”Zdravlje i prava”. Uz to je,

kao mladi istrazivac, ukljucena u sprovodenje
istrazivackog projekta “Kongenitalne

anomalije u Crnoj Gori: molekularni

mehanizmi nastanka genomskih poremecaja,
klinicke i epidemioloSke karakteristike”,

koji je podrzan od strane Ministarstva

nauke i Ministarstva zdravlja Crne Gore.

Jelena Dacic, direktorica programa

za ljudska prava, Juventas

Rodena 20. 11. 1982. godine u Podgorici, gdje je
zavrsila osnovnu skolu i gimnaziju, drustveno
jezicki smjer. Na Filozofskom fakultetu
Univerziteta Crne Gore zavrsila je engleski
jezik i knjizevnost. 0d 1999. godine do danas
ucestvovala je u aktivnostima civilnog sektora
u Crnoj Gori. Tokom srednje Skole i studija

bila je ¢lanica Debatnog kluba ,Juventas”,

¢lan redakcije Casopisa ..Juventas”, ali i
pohadala brojne obuke iz razlicitih oblasti od
kojih izdvajamo vrsnjacku edukaciju, pisanje
projekata, menadzment i prikupljanje sredstava,
rodnu ravnopravnost, nenasilnu komunikaciju,
PR, razvijanje i upotrebu IEC materijala,

zdrave stilove Zivota, seksualno i reproduktivno
zdravlje, prevencija HIV-a i ostalih seksualno
prenosivih infekcija, savjetovanje i testiranje

na HIV, ljudska prava, stratesko planiranje,
zastupanje i lobiranje. Organizovala je i bila
predavac na brojnim obukama srednjoskolaca,
studenata, mladih u posebnom riziku i mladih
sa psihofizickim smetnjama u razvoju. Poseban
aspekt njenog rada cine obuke profesionalaca
iz razlicitih oblasti i to policijskih sluzbenika,
tuzilaca i sudija, socijalnih radnika, te ljekara

i ostalih zdravstvenih radnika. Clanica je
Nacionalne radne grupe za implementaciju

TACHLE programa (Obuka o zloCinima iz mrznje
za organe za sprovodenje zakona), te radne
grupe za pracenje poglavlja 28 Zastita potrosaca
i zdravlja. Ucestvovala je u sprovodenju bio-
bihevioralnih istrazivanja medu muskarcima koji
imaju seksualne odnose sa muskarcima, zatvore
nicima i seksualnim radnicama. Obavljala je
funkciju nacionalnog koordinatora procesa
monitoringa implementacije preporuka Savjeta
Evrope o mjerama borbe protiv diskriminacije
zasnovane na seksualnoj orijentaciji i rodnom
identitetu. Koautor je brojnih izvjestaja i
publikacija od kojih izdvajamo: “Report on

the implementation of the Council of Europe
Committee of Ministers” Recommendation
CM/Rec (2010)5 on measures to combat
discrimination on grounds of sexual orientation
or gender identity”, “Prison Drug Treatment
Systems Overview, Montenegro country report”,
“Protokol/smjernice za rad LGBT Drop in
centra”, “Vodic dobre prakse za medicinske
radnike/ce u radu sa LGBT osobama”. Trenutno
je angazovana na poziciji direktorice programa za
promociju i zastitu ljudskih prava, sa posebnim
akcentom na prava lezbejki, gej, biseksualnih

i transrodnih osoba, ali i glavnog i odgovornog
urednika veb portala www.montenegro-gay.me.

Jelena Kaludjerovi¢, socijalna radnica, Juventas
Rodena 27. 02. 1987. godine u Podgorici gdje
je zavrsila osnovnu Skolu i gimnaziju filoloski
smjer. Osnovne studije zavrsila je na Fakultetu
politickih nauka, smjer Socijalna politika i
socijalni rad. Kao student na razmjeni jednu
Skolsku godinu provela je na Minnesota State
University Mankato, gdje se nasla na listi
najboljih studenata, dok je magistarske studije
zavréila na Univerzitetu iz Sefilda. Dobitnica

je studentske nagrada za izuzetan uspjeh

na osnovnim studijama. Na pisanju ovog
prirucnika bila je ukljucena tokom strucnog
osposobljavanja u NVO Juventas 2014.godine.

Rad sa LGBT osobama:

alne radnike/ce



UJVOD

Ovaj vodic dobre prakse nastao je kao odgovor

na uvrijezene stavove i predrasude prema
LGBT osobama. Namijenjen je sadasnjim i
buducim socijalnim radnicima koji zele da
saznaju nesto vise o razlicitim seksualnim
orijentacijama i rodnim identitetima.

Svaka Sesta osoba u Crnoj Gori je LGBT, Sto Cini
znacajan i nezanemarljiv broj gradana, a time i
potencijalnih korisnika socijalnih usluga. Uprkos
tome, socijalni radnici/ce tokom Skolovanja
dobijaju neadekvatno i nepotpuno obrazovanje
po pitanju Sirokog spektra seksualnosti i rodnih
identiteta, skromno se posvecuju problemima
sa kojima se ¢lanovi LGBT zajednice suocavaju,
te ve¢ina ne posjeduje vjestine neophodne

u savjetovanju i nacinima komunikacije u
odnosu sa lezbejkama, gej, biseksualnimiili
transrodnim osobama. Neki od problema,
poput izdvojenosti ili diskriminacije od strane
porodice, prijatelja ili drustva uopste, ukazuju
na snaznu potrebu da socijalni radnici budu
aktivnije ukljuceni u pruzanju pomocdi i podrske
LGBT pojedincima, od pruzanja idividualnog
savjetovanja do borbe za jednaka prava za sve.

Ovaj vodic dobre prakse nastao je kao odgovor
na uvrijeZene stavove i predrasude prema LGBT
osobama. Namijenjen je sadasnjim i buducim
socijalnim radnicima koji Zele da saznaju nesto
viSe o razli¢itim seksualnim orijentacijama

i rodnim identitetima, osnovnim pojmovima,
identitetima, najces¢im predrasudama i
zabludama o LGBT zajednici, potesko¢ama

na koje LGBT osobe nailaze, ali i primjerima
inkluzivne socijalne prakse. Nas cilj je
podsticanje edukacije, povecanje tolerancije

i razumijevanja prema ljudima drugacije
seksualne orijentacije od heteroseksualne

i rodnog identiteta, te pruzanje korisnih
informacija koje ¢e doprinijeti uspjesnijoj
komunikaciji u odnosu socijalni radnik/ca-
klijent/kinja. Takode, vodi¢ predstavlja veoma
koristan materijal i za LGBT osobe u Crnoj
Gori kako bi se na pravi nacin informisale o
adekvatnim i dostupnim socijalnim servisima.
Vodi¢, zamisljen kao edukativni i informativni
materijal, u isto vrijeme predstavlja jos
jednu vaznu stepenicu u izgradnji povjerenja
LGBT osoba u sistem socijalne zastite.

Vodic dobre prakse predstavlja dio projekta
“Unaprjedenje kvaliteta servisa i servisa
podrske za LGBT osobe i njihove roditelje”, a
koji za glavni cilj ima obezbjedivanje povoljnih
uslova ukupne egzistencije i pune socijalne
prihvacenosti osoba drugacije seksualne
orijentacije i rodnog identiteta. Glavne
aktivnosti projekta usmjerene su u dva pravca:
obezbjedivanje sigurnog i podrzavajuéeg
porodi¢nog okruzenja za LGBT osobe, kao

i obezbjedivanje podrske socijalnih sluzbi i
organa socijalne zastite LGBT osobama.

Projekat je finansijski podrzala Komisija
za raspodjelu dijela prihoda od igara na
srecu, Ministarstvo finansija Crne Gore.






POGLAVLJE
SOCIJALNIR
KAO PROFESIJ

Socijalni rad je zasnovan na osnovn
principima: socijalna pravda, kolekti
odgovornost i postovanje razlicitosti,
odnosno postovanje dostojanstva svih
ljudi, tj. zastupanje ljudskih prava.



UvoD U
POGLAVLJE

Socijalni radnici

bi trebalo da

budu upoznati sa
specificnostima rada
sa LGBT osobama

| clanovima

njihovih porodica
u cilju adekvatnog
postupanja.




SOCIJALNI RAD
KAO PROFESIJA

Socijalni rad je zasnovan na osnovnim principima:
socijalna pravda, kolektivnha odgovornost i
postovanje razliCitosti, odnosno postovanje
dostojanstva svih ljudi, tj. zastupanje judskih prava.

Socijalni rad korijene vuce iz dobrovoljne
filantropije, odnosno iz milosrda, Covjekoljublja
i saosjecanja ka onima koji se nalaze u stanju
socijalne potrebe, a kao profesija je definisan

u 20. vijeku. Savremeni osnovi su postavljeni
brojnim pokretima za socijalnu reformu

u 19. vijeku. Sustinu socijalnog rada cine
altruisticke vrijednosti, ali se danas socijalni
rad ne ogranicava na dobrotvorni rad. On
obuhvata mnogo Sire polje djelovanja, odnosno
obuhvata tretiranje brojnih socijalnih problema,
ukljucujudi i diskriminaciju po osnovu starosne
dobi, zdravstvenog stanja, rase, pola, rodnog
identiteta, seksualne orijentacije, itd.

Kako je drustvo u kome zZivimo podlozno
neprestanim promjenama, tako se i socijalni
rad kao profesija konstantno prilagodava
odgovarajuéi na izmijenjene i nove potrebe
pojedinaca, porodica i zajednica. Odsjek za
socijalni rad Organizacije ujedinjenih nacija
(OUN) 1960. godine definisao je socijalni rad
kao profesiju koja teZi pruZanju pomoéi sa
ciljem boljeg prilagodavanja pojedinaca i
drustvene sredine, odnosno kao profesiju u
sluzbi razvoja licnosti, grupa i zajednice.

Medunarodna federacija socijalnih radnika (MFSR)
definise socijalni rad kao akademsku disciplinu
i profesiju zasnovanu na praksi koja promovise
socijalnu promjenu i razvoj, socijalnu inkluziju,
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i osnazivanje i oslobadanje ljudi”. Socijalni rad
je zasnovan na osnovnim principima: socijalna
pravda, kolektivna odgovornost i postovanje
razlicitosti, odnosno postovanje dostojanstva
svih ljudi, tj. zastupanje ljudskih prava.

Prema Deklaraciji o etickim principima socijalnog
rada (MFSR] svako drustvo bi trebalo da teZi

da obezbijedi maksimalne koristi svim svojim
¢lanovima, Sto socijalne radnike obavezuje

na postovanje principa socijalne pravde. To
podrazumijeva da se od socijalnih radnika
ocekuje da pruze pomoc¢ svakoj osobi koja

im se obrati za savjet i/ili pomo¢, tretirajuci

sve klijente jednako bez obzira na njihov pol,
starost, seksualnu orijentaciju ili rodni identitet,
zdravstveno stanje, religiju, jezik, politicka
vjerovanja ili neko drugo li¢no svojstvo, odnosno
postupajudi u najboljem interesu svojih klijenata.

S tim u vezi, socijalni radnici trebalo bi da budu
upoznati sa specificnostima rada sa LGBT
osobama i ¢lanovima njihovih porodica u cilju
adekvatnog postupanja.

1) The International Federation of Social Workers, izvor: http://
ifsw.org/policies/definition-of-social-work/ [online].






POGLAVLJ
PRAVNIO

Ustav Crne Gore medu osnovni
nacelima proklamuje nacelo jedn
Shodno tom nacelu svi su pred
zakonom jednaki, bez obzira na bilo
kakvu posebnost ili licno svojstvo.



UvoD U
POGLAVLJE

Svako ima pravo

na jednaku zastitu
svojih prava |
sloboda, zabranjena
je neposredna

| posredna
diskriminacija,

ali i izazivanje ili
podsticanje mrznje
ili netrpeljivosti “po
bilo kom osnovu”.




PRAVNI
OKVIR

Ustav Crne Gore medu osnovnim nacelima
proklamuje nacelo jednakosti. Shodno tom
nacelu svi su pred zakonom jednaki, bez obzira
na bilo kakvu posebnost ili licno svojstvo.

Crna Gora je ratifikovala sve kljucne
medunarodne ugovore za zastitu ljudskih prava
(Univerzalnu deklaraciju o ljudskim pravima,
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim
pravima, Medunarodni pakt o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima, Konvenciju

za eliminaciju svih oblika diskriminacije

Zena, Konvenciju o pravima djeteta, Evropsku
konvenciju o ljudskim pravima sa svim prate¢im
protokolima, itd). Shodno ¢L. 9 Ustava Crne Gore,
potvrdeni i objavljeni medunarodni ugovori i
opsteprihvacéena pravila medunarodnog prava
sastavni su dio unutrasnjeg pravnog poretka,
imaju primat nad domacim zakonodavstvom i
neposredno se primjenjuju kada odnose ureduju
drugadije od unutrasnjeg zakonodavstva, te
stoga, primjena odredbi navedenih ratifikovanih
medunarodnih ugovora bez diskriminacije
predstavlja obavezu za drzavne organe Crne
Gore. Takode, na postovanje medunarodnih
ugovornih obaveza Crna Gora se obavezuje i kao
¢lanica Organizacije ujedinjenih nacija (OUN)

i Savjeta Evrope. Isto tako, neizostavan izvor

u ovoj oblasti je i praksa Evropskog suda za
ljudska prava koja na posredan nacin definise
kriterijume i standarde u oblasti zastite ljudskih
prava. Upravo kroz praksu Evropskog suda

za ljudska prava, izdefinisalo se pojmovno
odredenje diskriminacije kao razlicitog
tretmana osoba u istim ili slicnim slucajevima
bez razumnog i objektivnog opravdanja.”

2] Sejdic¢ i Finci protiv Bosne i Hercegovine,
presuda od 22.12.2009. godine
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Evropski sud je kroz svoju praksu definisao
i posebno osjetljive osnove razlikovanja, kao
Sto su pol, vjeroispovijest, rasa i seksualna
orijentacija, koji zahtijevaju da se zadovolji
narocito tezak teret dokazivanja kako

bi se opravdao nejednak tretman.”

Ustav Crne Gore medu osnovnim nacelima
proklamuje u ¢l. 17 nacelo jednakosti. Shodno
tom nacelu svi su pred zakonom jednaki, bez
obzira na bilo kakvu posebnost ili licno svojstvo.
Takode, u ¢l. 19 Ustava predvideno je i da svako
ima pravo na jednaku zastitu svojih prava i
sloboda. Ustavom Crne Gore” zabranjuje se
neposredna i posredna diskriminacija ,.po bilo
kom osnovu“”, pri ¢emu nije nabrojan nijedan
poseban osnov, pa ni seksualna orijentacija i
rodni identitet. Ustav zabranjuje i izazivanje ili
podsticanje mrznje ili netrpeljivosti po bilo kom
osnovu’, a posebnom odredbom proglasena

je jednakost svih lica pred zakonom, bez

obzira na bilo koje licno svojstvo”. Takode,

u ovom kontekstu bitno je napomenuti da je

u ¢l. 25 Ustava Crne Gore propisano da se

za vrijeme proglasenog ratnog ili vanrednog
stanja moze ograniciti ostvarivanje pojedinih
ljudskih prava i sloboda, u obimu u kojem je to
neophodno, s tim Sto se ogranicenje ne smije
ciniti po osnovu pola, nacionalnosti, rase,

3] Hoffmann protiv Austrije, presuda od 26.05.1993. godine
4) Ustav, Sluzbeni list Crne Gore, br. 1/2007.

5) Clan 8 Ustava.

6) Clan 7 Ustava.

7) Clan 17, stav 2 Ustava.



vjere, jezika, etni¢kog ili drustvenog porijekla,
politickog ili drugog uvjerenja, imovnog stanja
ili bilo kakvog drugog li¢nog svojstva.

Zakon o zabrani diskriminacije” zabranjuje
diskriminaciju, izmedu ostalog, i po osnovu
rodnog identiteta i seksualne orijentacije(”.
Posebnim ¢lanom pod nazivom , Diskriminacija
po osnovu rodnog identiteta i seksualne
orijentacije"m' zakon predvida da se
diskriminacijom smatra ,svako pravljenje
razlike, nejednako postupanje ili dovodenje u
nejednak polozaj lica po osnovu rodnog identiteta
ili seksualne orijentacije”, kao i da ..svako ima
pravo da izrazi svoj rodni identitet i seksualnu
orijentaciju”, ali i da se ne mozZe pozvati da se

o tome javno izrazi. Najnovijim izmjenama i
dopunama Zakona o zabrani diskriminacije

iz marta 2014. godine, u ¢l. 19, dodat je novi
stav kojim se blize odreduje pojam rodnog
identiteta pod kojim se podrazumijeva spostveni
rodni dozivljaj koji ne mora zavisiti od pola koji
je utvrden i upisan prilikom rodenja. Rodni
identitet tice se svakog lica i ne podrazumijeva
samo binarni koncept muskog i Zenskog. Ova
odredba predvida i da se pod seksualnom
orijentacijom podrazumijeva emocionalna i/

ili fizicka privlacnost ili naklonost koja moze
biti prema licima istog i/ili razli¢itog pola.

8) Zakon o zabrani diskriminacije, Sluzbeni list Crne Gore, br. 46/2010.
9) Ibid, ¢lan 2, stav 2.
10) Ibid, élan 19.

Kriviénim zakonikom'" Crne Gore (KZ)
seksualna orijentacija se ne odreduje izricito kao
osnov diskriminacije, ali predvideno je krivicno
djelo rasna i druga diskriminacija'” kojim se
sankcionise krsenje ljudskih prava i sloboda
garantovanih ratifikovanim medunarodnim
ugovorima ili opsSteprihvacenim pravilima
medunarodnog prava po osnovu razlike u

rasi ili po nekom drugom li¢cnom svojstvu.
Shodno najnovijim izmjenama i dopunama

KZ-a, kriviénim djelom iz ¢L. 443 (rasna i druga
diskriminacija) obuhvacen je i govor mrznje kao
kvalifikovani oblik ovog krivicnog djela shodno
kome ce onaj ko Siri ideje o superiornosti

jedne rase nad drugom ili propagira mrznju ili
netrpeljivost po osnovu rase, pola, invaliditeta,
seksualne orijentacije, rodnog identiteta ili
drugog li¢nog svojstva ili podstice na rasnu ili
drugu diskriminaciju, biti kaznjen zatvorom od tri
mjeseca do tri godine. U Cl. 42 KZ-a kao posebna
okolnost za odmjeravanje kazne za krivicno djelo
ucinjeno iz mrznje predvidena je oteZavajuca
okolnost koju ¢e sud cijeniti ako je krivicno

djelo ucinjeno iz mrznje zbog pripadnosti rasi i
vjeroispovjesti, nacionalne ili etnicke pripadnosti,
pola, seksualne orijentacije ili rodnog identiteta
drugog lica. Takode, Krivicni zakonik sankcionise
zlostavljanje i postupanje .na nacin kojim se
vrijeda ljudsko dostojanstvo”'” i nanogenje
velikog bola ili teskih (tjelesnih ili dusevnih)

11) Krivi¢ni zakonik Crne Gore, SL. list Crne Gore, br. 70/03.
12) Ibid, élan 443.
13) Ibid, €lan 166 a (Zlostavljanje).
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patnji, iz razloga zasnovanih na diskriminacijiw.
Krivicnom zakonikom, u glavi posvecéenoj
krivicnim djelima protiv prava Covjeka i
gradanina, predvideno je krivi¢no djelo povreda
ravnopravnosti, shodno kome ¢ée onaj ko zbog
nacionalne ili etni¢ke pripadnosti, pripadnosti
rasi ili vjeroispovijesti ili zbog odsustva te
pripadnosti ili zbog razlika u pogledu politickog
ili drugog ubjedenja, pola, jezika, obrazovanja,
drustvenog polozaja, socijalnog porijekla,
seksualne orijentacije, rodnog identiteta,
imovnog stanja ili nekog drugog licnog svojstva,
drugome uskrati ili ogranici ljudska prava i
slobode utvrdena Ustavom zakonima ili drugim
propisima ili opstim aktima ili potvrdenim
medunarodnim ugovorima ili mu na osnovu ove
razlike daje povlastice ili pogodnosti, biti kaznjen
kaznom zatvora do 3 godine.

Zakon o radu’” i Zakon o medijima'’

izricito odreduju seksualnu orijentaciju

kao nedozvoljeni osnov diskriminacije.
Zakon o radu zabranjuje i seksualno
uznemiravanje'”, dok Zakon o medijima
izri€ito zabranjuje objavljivanje informacija

i misljenja koja podsticu diskriminaciju,
mrznju ili nasilje protiv osoba ili grupe osoba

zbog njihove seksualne orijentacije’”.

Sloboda izrazavanja-govor mrznje

Ustavom je zabranjeno izazivanje i podsticanje
mrznje i netrepeljivosti po bilo kom osnovu'”.
Pravo na slobodu izrazavanja moze se ograniciti
samo ako je to neophodno radi zastite prava i

ugleda drugih i u slucaju ugrozavanja javnog

14) Ibid, &lan 167 (Muéenije).

15) Zakon o radu, SL. list Crne Gore, br. 49/2008 i 26/2009.

16) Zakon o medijima, SL. list Crne Gore, br. 51/2002 i 62/2002.
17) Clan 8 Zakona o radu.

18) Clan 23 Zakona o medijima.

19) Clan 7 Ustava.

Rad sa LGBT osobama dic za socijalne radnike/ce

morala i nacionalne bezbjednosti””. Zakon o

medijima zabranjuje objavljivanje informacija

i stavova kojima se podstice diskriminacija,
mrznja ili nasilje protiv osoba ili grupe osoba,
izmedu ostalog, i zbog njihovog pripadanja ili
nepripadanja odredenom polu ili seksualnoj
orijentacijim, gdje treba uzeti u obzir i izuzetke
(detaljnije vidjeti ¢lan 23, stav 2 Zakona o
medijima). | ovdje treba napomenuti da

je posljednjim izmjenama KZ Crne Gore
ustanovljen poseban oblik krivicnog djela iz
¢l. 443, kojim je obuhvacen govor mrznje kao
krivicno djelo koje obuhvata i Sirenje mrznje ili
netrpeljivosti po osnovu rase, pola, invaliditeta,
seksualne orijentacije, rodnog identiteta ili
drugog li¢cnog svojstva i podsticanje na rasnu
ili drugu diskriminaciju, koje je kaznjivo
zatvorom od tri mjeseca do tri godine.

Sloboda okupljanja i udruzivanja
Ustav garantuje slobodu mirnog okupljanja i

|, osim ako je organizacija
skupa usmjerena na ,.nasilno ugrozavanje

udruZivanja gradana”

ustavnog poretka, ugrozavanje teritorijalnog
integriteta Crne Gore, kréenje garantovanih
sloboda i prava, izraZzavanje nacionalne, vjerske,
rasne i druge netolerancije i mrinje"23'. Pri tome
je javni skup neophodno prijaviti nadleznim
organima, ali prethodno odobrenje nije
neophodno. Medutim, ukoliko je to potrebno da
bi se sprijeCili neredi, izvrSenje krivi¢nog djela,
ugrozavanje zdravlja, morala i bezbjednosti ljudi,

okupljanje moZze biti privremeno zabranjenoz“.

20) Ibid, ¢lan 47.

21) Clan 23 (1) Zakona o medijima.

22) Clan 52 Ustava.

23) Ibid, ¢lan 55, stav 1.

24) Clan 52, st. 2 Ustava i ¢L. 41 11 Zakona o javnim
okupljanjima, SL. list Crne Gore, br. 31/05.



Zdravstvena zastita

Zakonom o zdravstvenoj zastiti”” gradaninu je
jemceno “pravo na jednakost u cjelokupnom
tretmanu prilikom ostvarivanja zdravstvene
zastite na primarnom, sekundarnom i
tercijarnom nivou”*, kao i na “privatnost i
povjerljivost svih podataka koji se odnose na
njegovo zdravlje"m. Ukoliko uskrati prava iz
ovog zakona, zdravstvena ustanova se kaznjava

novcanom kaznom u iznosu od dvadesetostrukog

do tristostrukog iznosa najnize cijene rada.

Pitanje koje je od posebnog znacaja za LGBT
osobe jeste pravo na odlucivanje o dobrobiti
partnera. Shodno odredbama Porodi¢nog
zakona Crne Gore, brak se zasniva na slobodnoj
odluci muskarca i Zene da ga sklope, na njihovoj
ravnopravnosti, uzajamnom postovanju i
medusobnom pomaganju. Kako se istopolni
partner u crnogorskom zakonodavstvu ne
smatra ¢lanom porodice, time mu/joj se
uskraduje prethodno navedeno pravo. Ipak,

ovo je donekle ublazeno zakonskom odredbom
prema kojoj pacijent ima pravo da odredi lica
koja mogu biti obavijeStena o njegovoj bolesti

i o¢ekivanom ishodu®

, te odredbom po kojoj
zdravstvena ustavnova ima duznost da o
prijemu pacijenta/kinje obavijesti lica koja je
pacijent/kinja odredio/la za obavjestenja, kao
i da ih redovno obavjestava o promjenama

njegovog/njenog zdravstvenog stanja.”l

Zakon o izmjenama i dopunama zakona o
zdravstvenom osiguranju u ¢l. 16b predvida
da Ce se iz sredstava obaveznog zdravstvenog

25) Zakon o zdravstvenoj zastiti, SL. list Crne Gore, br.
39/04 od 09.04.2004, 14/10 od 17.03.2010.

26) Ibid, ¢lan 18, stav 1.

27) Ibid, ¢lan 18, stav 1, tacka 7.

28) Clan 29, stav 1 Zakona o pravima pacijenata,
SL. list Crne Gore, br. 40/2010.

29) Ibid, ¢lan 29, stav 4.

osiguranja osiguranim licima obezbijediti
placanje 80 % od cijene zdravstvene usluge za
promjenu pola iz medicinskih razloga. Razliku
do punog iznosa cijene zdravstvene usluge,
shodno odredbi iz navedenog clana, placa
osigurano lice prilikom koriS¢enja zdravstvene
usluge. Za osigurana lica u dopunskom
zdravstvenom osiguranju doplatu obezbjeduje
Fond ili drustvo za osiguranje. Davalac
zdravstvene usluge duzan je da osiguranom
licu za izvrSenu zdravstvenu uslugu izda racun,
koji obavezno sadrzi podatke o iznosu koji se
obezbjeduje iz obaveznog osiguranja i iznosu
doplate koju plada osigurano lice. Kriterijume
za utvrdivanje medicinskih razloga za promjenu
pola propisuje Ministarstvo zdravlja.

Obrazovanje

Prema Opstem zakonu o obrazovanju i
vaspitanjuw' crnogorski drzavljani su jednaki u
ostvarivanju prava na obrazovanje bez obzira
na li¢na svojstva.”” Takode, “fizi¢ko, psihi¢ko i
socijalno nasilje; zlostavljanje i zanemarivanje
djece i ucenika; fizicko kaznjavanje i vrijedanje
licnosti, odnosno seksualna zloupotreba

djece i ucenika ili zaposlenih i svaki drugi

oblik diskriminacije” nije dozvoljeno™.

Diskriminaciju u obrazovanju zabranjuje i
Zakon o zabrani diskriminacije navodeci da
se .diskriminacijom u oblasti vaspitanja,
obrazovanja i stru¢nog osposobljavanja
smatra oteZavanje ili onemogucavanje upisa
u vaspitno-obrazovnu ustanovu i ustanovu
visokog obrazovanja i izbora obrazovnog
programa na svim nivoima vaspitanja i
obrazovanja, iskljucivanje iz ovih ustanova,

30) Opsti zakon o obrazovanju i vaspitanju, SL. list Crne
Gore, br. 64/02, 31/05, 49/07, 04/08, 21/09, 45/10.

31) Ibid, ¢lan 9.

32) Ibid, ¢lan 9 a.
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otezavanje ili uskracivanje mogucnosti pracenja
nastave i ucesc¢a u drugim vaspitnim, odnosno
obrazovnim aktivnostima, razvrstavanje

djece, ucenika/ca, polaznika/ca obrazovanja

i studenata/kinja, zlostavljanje ili na drugi

nacin neopravdano pravljenje razlika ili

nejednako postupanje prema njima”.*”

Brak i porodica

Ustav Crne Gore kao i Porodi¢ni zakon brak i
vanbracnu zajednicu odreduju kao zajednicu
Zivota muskarca i Zene.” Ovakvim odredenjem
nase pozitivno zakonodavstvo nije ostavilo
mogucnost istopolnim partnerima da, kao Sto
je to slusaj sa heteroseksualnim partnerima,
ostvaruju svoja imovinska i druga prava
poput prava na zajednicku imovinu, prava

na nasljedivanje, prava na izdrzavanije itd.
Ovakvo opredjeljenje zakonodavca svakako
nije u skladu sa evropskim standardima

¢ime je pomenuta kategorija stanovnistva
dovedena u polozaj pravne nesigurnosti.

Clanom 40 Ustava Crne Gore, koji je u skladu
sa formulacijom ¢lana 8, stav 1 Evropske
konvencije o ljudskim pravima, garantuje se
pravo na postovanje privatnog i porodicnog
zivota. Medutim, Porodi¢ni zakon Crne Gore
.porodi¢ni Zivot” tumaci na znatno uzi nacin
od Evropskog suda za ljudska prava. Naime,
prema shvatanjima Evropskog suda za ljudska
prava ,porodicni Zivot” predstavlja zajednicu
Zivota osoba medu kojima postoje stvarne
bliske emotivne veze. Porodicni zakon porodicu
definiSe kao zajednicu roditelja (u bracnoj ili
vanbraénoj zajednici), djece i drugih rodaka.™

33) Clan 15 Zakona o zabrani diskriminacije.

34)Ustav, €l. 71; Porodiéni zakon, €L.3, 121 15.

35) "Porodica je Zivotna zajednica roditelja, djece i drugih srodnika
koji u smislu ovoga zakona imaju medusobna prava i obaveze,
kao i druga osnovna zajednica Zivota u kojoj se njeguju i
podizu djeca” (€L. 2, Porodicni zakon, SL. list br. 1/2007).

Rad sa LGBT osobama Vodic za socijalne radnike/ce

Ovako usko tumacenje dovodi do zakljucka

da porodica ne postoji ukoliko se u njoj ne
podizu djeca, na osnovu Cega se otvara pitanje
o problemu diskriminacije, koja se ogleda

u razli¢itom tretmanu bracnih i vanbracnih
parova bez djece i onih koji odgajaju djecu.
Cijela grupa zakona odredena prava i obaveze
propisuje za ¢lanove porodice i ., porodi¢nog
domadinstva“, a da pritom sami posebno ne
definisu ko su clanovi porodice ili . porodicnog
domacinstva“.*” U svim navedenim slu¢ajevima,
istopolni partneri koji Zive zajedno ne mogu

se smatrati ¢clanovima porodice jer su
diskriminisani po oba osnova: ne mogu se
smatrati roditeljima djeteta svog partnera, kao
ni partnerom u bracnoj ili vanbracnoj zajednici.

Grupa zakona koja za potrebe svoje primjene
definiSe porodicu i njene ¢lanove, ¢esto u krug
¢lanova porodice, odnosno ,.uze porodice”
ukljuCuje vanbracne partnere. Medutim, i
ovim rjesenjem dolazi se do diskriminacije
istopolnih partnera jer ni u jednom slucaju
ne ulaze u krug ¢lanova porodice, cak i kada
se radi o vanbracnim partnerima. Zakon o
obligacionim odnosima sadrzi najdrasticniji
primjer diskriminacije po osnovu seksualnog
opredjeljenja, iskazan odredbom koja pravo
na naknadu Stete za dusevne boli zbog smrti

36)Zakon o doprinosima za obavezno socijalno osiguranje (SL. list CG,
br. 13/2007, 79/2008 i 86/2009); Zakon o doprinosima za socijalno
osiguranje (SL. list RCG, br. 32/93, 3/94, 17/94, 42/94, 1/95, 13/96 i
£45/98), Zakon o evidenciji u oblasti rada i zapo3ljavanja (SL. list RCG,
br. 69/2003), Zakon o energetici (SL. list CG, br. 28/2010), Zakon o
zastiti potrosaca (SL. list RCG, br. 26/2007), Zakon o opStem upravnom
postupku (SL. list RCG, br. 60/2003), Zakon o oruzju (SL. list RCG, br.
49/2004 i SL. list CG, br. 49/2008), Zakon o parni¢nom postupku (SL.
list RCG, br. 22/2004 i 76/2006), Zakon o predskolskom vaspitanju
i obrazovanju (SL. list RCG, br. 64/2002 i 49/2007), Zakon o putnim
ispravama (SL. list CG, br. 21/2008), Zakon o registrima prebivalista
i boravista (SL. list CG., br. 13/2008 i 41/2010), Zakon o svojinsko-
pravnim odnosima (SL. list CG, br. 19/2009), Zakon o sprecavanju
sukoba interesa (SL. list CG, br. 19/2009), Zakon o sprovodenju
popisa poljoprivrede 2010. godine (SL. list CG, br. 54/2009 i 14/2010),
Zakon o sudskim taksama (SL. list RCG, br. 76/2005) i Zakon o
troskovima u upravnom postupku (SL. list SRCG, br. 44/81); Zakon
o eksproprijaciji (SL. list RCG, br. 55/2000, 28/2006 i 21/2008)



ili narocito teSkog invaliditeta daje samo
braénom, odnosno vanbraénom drugu.””

Zakon o radu™ predvida da zaposleni imaju
pravo na odsustvo sa rada uz naknadu zarade
u slucaju sklapanja braka, teZe bolesti ili smrti
¢lana uZe porodice, pri cemu se iskljucivo
bracni drug ima smatrati ¢lanom uze porodice,
dok se vanbracni drug ne spominje.

Ni Zakon o zaétiti od nasilja u porodici’” ne
predstavlja izuzetak, pa prilikom odredivanja
Clanova porodice za potrebe tumacenja istog,
kao subjekti zastite odredeni su ,.clanovi

porodi¢nog domacinstva bez obzira na srodstvo”,

dok je porodica kao Sto je ve¢ navedeno u
Porodi¢nom zakonu usko definisana.

Usvojenje

U nasem pozitivnom zakonodavstvu predvidena
su dva oblika usvojenja i to potpuno i
nepotpuno.””’ Prvi oblik predstavlja potpuno
usvojenje koje je prakticno omoguceno samo
heteroseksualnim osobama, tj. bracnim

i vanbra¢nim drugovima.”” U posebnim
slucajevima, s obzirom na ¢injenicu da
nevjencane osobe imaju pravo na nepotpuno
usvojenje, LGBT osoba bila bi u zakonskoj
mogucnosti da ostvari nepotpuno usvojenje.“'
Nadlezno ministarstvo je potvrdilo da ne
postoji zabrana da LGBT osoba usvoji dijete
prema odredbama Porodi¢nog zakona ili
prema odredbama drugih zakona.”’

37) Clan 208 Zakona o obligacionim odnosima, SL. list CG, br. 47/2008.
38) Clan 72 Zakona o radu, SL. list CG, br. 49/2008 i 26/2009.
39) Clan 3 Zakona o zaétiti od nasilja u porodici, SL. list CG, br. 46/2010.
40) Porodiéni zakon, €l. 144,145,148. Potpuno usvojenje
prekida sve zakonske veze izmedu roditelja i djeteta, dok
kod nepotpunog usvojenja usvojilac i dijete uspostavljaju
odnos roditelja i djeteta prema zakonu, ali se odnos izmedu
prirodnih roditelja i djeteta ne prekida u potpunosti.
41) Clan 132 Porodi¢nog zakona
42) 1bid, ¢lan 134, st 2.
43) Ministarstvo rada i socijalnog staranja,
odluka br.01-27, 12 januar 2010.

Centar za socijalni rad u svakom pojedinacnom
slucaju ima za obavezu da ocijeni da li je
podnosilac zahtjeva za usvojenje osoba koja
pruza dovoljno garancija da ée pravilno
ostvariti roditeljsko staranje.”’ U Crnoj Gori

joS ne postoji sucaj podnosenja zahtjeva za
usvojenje od strane LGBT osobe, pa samim

tim nije registrovano uskradivanje ovog prava
nekome jer pripada LBGT populaciji.

Vjestacka oplodnja

Zakonom o lijecenju neplodnosti asistiranim
reproduktivnim tehnologijamam nije predvidena
izricita zabrana pristupa ovim uslugama
LGBT licima. Medutim, Zakonom je izricito
propisano u ¢lanu 11 da pravo na tretman
imaju muskarac i Zena koji zive u bracnoj ili
vanbracnoj zajednici, ili Zena koja nije udata
i ne zivi u vanbracnoj zajednici. U slucaju

da Ministarstvo zdravlja uskrati ovo pravo
Zeni koja Zivi u istopolnoj zajednici zbog
njene seksualne orijentacije, ovakva odluka
bi mogla biti osporavana pred Upravnim,
odnosno Ustavnim sudom u krajnjoj liniji.

Azil i prava izbjeglica

Ustavom Crne Gore predvideno je da pravo

da zahtjeva azil ima “stranac koji osnovano
strahuje od progona zbog svoje rase, jezika,
vjere ili pripadnosti nekoj naciji ili grupi ili

zbog politi¢kih uvjerenja”.* Zakonom o azilu
predvideno je davanje azila strancima kojima

je potrebna medunarodna zastita u skladu sa
Konvencijom o statusu izbjeglica iz 1951. godine,
Protokolom o statusu izbjeglica iz 1967. godine,
Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda iz 1950. godine i

44) €L 127, st. 1, tad. 4 i €L 134 Porodi¢nog zakona

45) Zakon o lije¢enju neplodnosti asistiranim reproduktivnim
tehnologijama, SL. list Crne Gore br. 74/2009.

46) Ustav, L. 44, st. 1
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drugim ratifikovanim medunarodnim ugovorima
i opsteprihvacenim pravilima medunarodnog
prava, saglasno ovom zakonu.”” Ni Ustav, ni
Zakon o azilu ne pominju izricito seksualnu
orijentaciju ili rodni identitet, ali pominju
.pripadnost grupi” kao osnov za osnovan strah
od gonjenja i opravdanje za zahtjev za azil.”

Clan 7 Zakona o azilu predvida zabranu
diskriminacije po bilo kom osnovu, a narocito
po osnovu rase, boje, pola, nacionalnosti,
drustvenog porijekla ili rodenja, vjere, politickih
ili drugih misljenja, drzave porijekla, imovnog
stanja, kulture, jezika, starosti, psihickog

ili fizickog invaliditeta, na osnovu Cega
proizilazi da ukoliko u zemlji postoji opravdan
strah od progonjenja po osnovu pripadnosti
nekoj grupi, kao na primjer LGBT zajednici,
postoji obaveza prihvatanja ovog zahtjeva.

Kao grupe kojima je u postupku davanja
azila neophodno posvetiti posebnu paznju
Zakon o azilu navodi maloljetna lica, lica
liSena poslovne sposobnosti, stara lica, lica
koja su bila izloZena mucenju, silovanju ili
drugim teskim oblicima psihickog, fizickog ili
seksualnog nasilja i drugih ugrozenih lica.

Clanom 11 posebno je propisano da se prema
licu koje trazi azil, u svim fazama postupka,
postupa na nacin koji uvazava njegov pol.

S obzirom na to da Zakonom nije posebno
regulisan poloZaj transrodnih osoba, ne postoji
garancija da bi nadlezni sluzbenici poStovali
rodno opredjeljenje transrodne osobe i da

ne bi insistirali na tretmanu koji je u skladu

sa oznakom roda u licnoj dokumentaciji.

47) Zakon o azilu, €L.2, st. 2, SL. list Crne Gore, br. 45/2006.
48) Ustav, €l.44, st.11 Zakon o azily, €l. 2, st. 3.
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Socijalna zastita

Jedan od osnovnih ciljeva Zakona o socijalnoj
i djecijoj zaétiti’” jeste pruzanje pomocdi

u ostvarivanju osnovnih zivotnih potreba
onim licima kojima je to potrebno, sa ciljem
unaprjedenja kvaliteta Zivota i osnazivanja
istih za samostalan i produktivan Zivot.
Svaka soba koja se nade u stanju socijalne
potrebe moze ostvariti, ukoliko za to
ispunjava uslove definisane ovim zakonom,
pravo na osnovna materijalna davanjaw
(npr. pravo na materijalno obezbjedenje,
jednokratnu novéanu pomo¢, zdravstvenu
zastitu, itd.), osnovna materijalna davanja iz
djedje zastite™ i pravo na usluge socijalne

i djecje zastite™ (savjetodavno-terapijske i
socijalno-edukativne usluge, smjestaj i sl).

Kako se ovaj zakon odnosi na sve crnogorske
drzavljane koji imaju prebivaliSte na teritoriji
drzave, osnovano se moZe pretpostaviti da
LGBT osobe nijesu izuzetak. Medutim, problem
se opet javlja prilikom tumacenja zakonske
definicije porodice gdje se, pored odredbe kojom
se porodica definise kao zajednica bracnih,
odnosno vanbracnih drugova i drugih srodnika
koji Zive zajedno, postoji odredba kojom se
zahtjeva da bracni i vanbracni partneri budu
suprotnog pola®”. Ovom odredbom iskljuéuje
se mogucnost da istopolni partneri ostvare
pravo na materijalno obezbjedenje porodice.

Nesto bolja situacija za lica koja pripadaju
LGBT populaciji postoji kada su u pitanju
propisi koji se odnose na penzijsko i invalidsko
osiguranje. Naime, oni su u moguénosti da

49) Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti, SL. list Crne
Gore, broj 27/2013" od 11.6.2013. godine.

50) Ibid, ¢lan 20.

51) Ibid, ¢lan 40.

52) Ibid, ¢lan 60.

53) Clan 121 16, Porodi¢ni zakon.



bez diskriminacije ostvare pravo na penziju
i invalidsko osiguranje, ukljucujuci i pravo
na starosnu penziju, kao i na nadoknadu u
slucaju invaliditeta. Izuzetak postoji kada
je u pitanju pravo na porodi¢nu penziju,

jer Zakon o penzijskom i invalidskom
osiguranju® predvida kao korisnike iste
samo bra¢nog partnera i djecu.”

Nasljedivanje

Sto se tice kruga zakonskih nasljednika
homoseksualni partner ne ulazi u krug istih, jer
su kao takvi prepoznati samo bracni i vanbracni
drugovi, djeca, roditelji i drugi rodaci.” Sa
testamentalnim nasljedivanjem situacija je
nesto drugacija. Naime, pored toga Sto je
nasljedivanje po osnovu testamenta ograni¢eno
pravom nuznih nasljednika, koji pripadaju uzem
krugu zakonskih nasljednika, istopolni partneri
su u istoj poziciji kao i bilo koja druga osoba
koja moze da naslijedi na osnovu testamenta.

Strategija unaprjedenja
kvaliteta zivota LGBT osoba

Kao sistemski odgovor Vlade Crne Gore da se
odlucno bori protiv svih oblika diskriminacije,

u aprilu 2013. godine donijeta je Strategija
unapredenja kvaliteta Zivota LGBT osoba

za period od 2013. do 2018. godine, kojom

su definisane osnovne oblasti i planirane
programske mjere koje za cilj imaju otklanjanje
svake neposredne ili posredne diskriminacije
po osnovu seksualne orijentacije ili rodnog
identiteta, smanjivanje homofobije i transfobije u
drustvu, unaprjedivanje drustvenog prihvatanja
LGBT osoba i poboljSanje kvaliteta Zivota LGBT

54) Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju, SL. list Crne
Gore, br. 54/03, 39/04, 61/04, 79/04, 81/04, 14/07 i 47/07 i
SL. list Crne Gore, br. 79/08, 14/10, 78/10,34/11 1 66/12.

55) Ibid, ¢lan 43

56) Zakon o nasljedivanju, SL. list Crne Gore, br. 74/08, €L. 9.

osoba u Crnoj Gori. Strategija je nastala kao
rezultat viSegodiSnjeg zalaganja Koalicije
zajedno za LGBT prava, koju je predvodio
Juventas, i partnera koji su se prikljucili procesu,
a na bazi materijala koji je produkovalo radno
tijelo za pisanje Programskog dokumenta

za borbu protiv homofobije i transfobije,
formiranog od strane Vlade 2011. godine.

Neke od programskih mjera koje su predvidene
da budu sprovedene tokom navedenog perioda,
a s ciljem stvaranja drustveno-pozitivnog
ambijenta za prihvatanje LGBT osoba, su:
organizovanje kampanja o Stetnosti homofobije/
transfobije, obuke sluzbenika u nadleznim
organima za senzibilan rad sa LGBT osobama
(narodito u policiji i tuzilastvu), unaprjedenje
zakonodavnog okvira i kaznene politike za

borbu protiv diskriminacije LGBT osoba (npr.
prosirenje kriviéne odgovornosti), poveéanje
informisanosti o medunarodnim standardima

u vezi sa LGBT problematikom, unaprjedenje
kvaliteta i prakse nastavnog procesa u vezi sa
LGBT problematikom, unaprjedenje bezbjednosti
i drustvenog zivota LGBT osoba, unaprjedenje
pristupa LGBT osoba nacionalnom zdravstvenom
sistemu i zastiti, unaprjedenje kapaciteta

medija za pracenje LGBT problematike, itd.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce
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POGLAVLJE

U javnom predstavljanju | zagovara
ljudskih prava osoba drugacije
seksualne orijentacije od
heteroseksualne i rodnog identiteta
u najvecem broju slucajeva

koristi se skracenica LGBT.



UvoD U
POGLAVLJE

U poglavlju koje je
pred Vama dajemo
prosirenije
objasnjenje svakog
od osnovnih

pojmova, .
identiteta koje

akronim LGBT/
GLBT oznacava.
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U poglavlju koje je pred Vama dajemo
prosirenije objasnjenje svakog

od pojmova, t|. iIdentiteta koje
akronim LGBT/GLBT oznacava.

U javnom predstavljanju i zagovaranju
ljudskih prava osoba drugacije seksualne
orijentacije i rodnog identiteta, u najvecem
broju slucajeva koristi se skracenica LGBT
(odredeni izvori i publikacije koriste i GLBT).

L

Slovo L u skracenici oznadava lezbejke””

(u govornom jeziku u Crnoj Gori: lezbejka i
to je termin koji cemo u narednom tekstu
upotrebljavati, tj. Zene koje fizicki i/ili
emotivno privlace iskljucivo osobe istog pola.
U literaturi Cesto je tumacenje da rijec¢
lezbejka potice jos iz iz sedmog vijeka prije
nove ere kada je grcka pjesnikinja Sapfo,
rodom sa ostrva Lezbos, u svojim stihovima
opjevala Zensku ljubav, ¢ime je inspirisala
buducu upotrebu ovog termina. Lezbejstvo
(lezbijstvo) se kao rije¢ koja oznacCava emotivnu
i/ili fizicku ljubav izmedu dvije Zene pocinje
upotrebljavati od 1870. godine, dok je prva
upotreba imenice zabiljezena 1925. godine.

G

Slovo G u skracenici oznacava gej (gay)
muskarce, tj. muskarce koje fizi¢ki i/ili
emotivno privlace iskljucivo osobe istog
pola. Kako je rijec prihvacena u naSem
jeziku i ve¢ dugo je u upotrebi, moze |i
treba) da se piSe transkribovano - gej.

57)Nas jezik poznaje, mada ne priznaje, oba oblika. U
rije¢nicima i enciklopedijama nalazi se samo oblik
lezbijka i pridjevi izvedeni iz ovog oblika imenice.

Rad sa LGBT osobama: Vodic za socijalne radnike/ce

Ranije je rijec gej koriséena da oznadi muskarce
i Zzene homoseksualne orijentacije, kao i
cjelokupnu LGBT zajednicu. Jacanjem vidljivosti
i identiteta lezbejki, biseksualnih i transrodnih
osoba, izgubio se smisao za ovako Siroku
upotrebu, pa se danas njome oznacavaju samo
muskarci homoseksualne orijentacije. Katkad
se rijec i dalje koristi za oznacavanje zivotnog
stila ili elemenata LGBT kulture, kao na primjer:
.gej parada”, ..gej kafi¢” (moze oznacavati
mjesto okupljanja, koje nije rezervisano
iskljucivo za muskarce), ..gej organizacija” itd.
Ipak, sve Cesce se epitet .gej” u ovim izrazima
mijenja inkluzivnim akronimom LGBT.

B

Slovo B u skracenici oznacava biseksualne
osobe, tj. osobe koje emotivno i/ili seksualno
privlace osobe oba pola. Znacenje koje pod
terminom biseksualna osoba podrazumijeva
“privlace je osobe oba pola” datira iz 1914.
godine. Imenica je u tom smislu prihvacena
od 1922, ali je u opsStoj upotrebi zazivjela tek
pedesetih godina dvadesetog vijeka. Kao
varijacija rijeCi biseksualan/na pojavljuje se i
rije¢ ambiseksualan/na, koja, medutim, nije
naisla na dobar prijem, te nije ni upotrebljavana.

T
Slovo T u skraéenici oznacava transrodne
osobe. Termin transrodnost (transrodan,
-a, -0) dolazi kao prevod engleske rijeci

transgender (transdzender) koja ima isto



znacenje. U nasem jeziku prisutne su

obje rijeci, s tim $to rije¢ ,transrodnost” u
poslednje vrijeme pocinje da dobija prednost
u upotrebi nad rijecju ,transdzender”.

Termin transgender skovala je sedamdesetih
godina VirdZinija Prins™ po ugledu na

rec transseksualnost (transsexual), da bi
oznacila osobe koje “nemaju potrebu ili Zelju
da promijene pol’, kao i one osobe, koje se
“ne definisu potpuno i striktno kao muske

ili Zenske, vec¢ se nalaze negdje izmedu”.

Do devedesetih, rijec je koriS¢ena u uzem
znacenju, odnosedi se samo na osobe koje Zive
sa rodnim identitetom suprotnim njihovom
polu, medutim, od nedavno rijec¢ transrodnost
se koristi da oznaci sve koji/e ne podrazavaju
tradicionalne rodne uloge muskaraca ili zena.

Izraz “trans” je vrlo Cesto u upotrebi kao
skracenica rije¢i transrodnost (odnosno

transrodan, -a, -o). Dok je termin “transrodnost”

prihvacen kao korektan, ne moze se redi da se
sve osobe Cije izgled ili ponasanje potpadaju pod
“rodno neprilagodene” definisu kao transrodne.
Nacin na koji se o transrodnim osobama pise/
govori u popularnoj kulturi, u akademskim
krugovima i nauci se konstantno mijenja,
posebno jer se svijest, znanja i otvorenost

58)Virginia Prince (23. novembar 1913 - 2. maj 2009. godine) bila je
americka transrodna aktivistkinja. Publikovala je Transvestia magazin
i osnovala “UdruZenje za drugo ja” (Society for the Second Self).

pojedinaca spram pitanja koja se ticu transrodnih
osoba i njihovih iskustava mijenjaju i rastu.

Razlika izmedu pola i roda

Pol je pripisan rodenjem i odnosi se na bioloski
status osobe, tj. ¢injenicu da je u pitanju Zena
ili muskarac. Pol je primarno povezan sa
fizickim atributima kao $to su hromozomi, nivo
hormona, spoljasnja i unutrasnja anatomija.

Rod se odnosi na drustveno konstruisane uloge,
ponasanja, aktivnosti i atribute koje dato drustvo
smatra prigodnim za muskarce i Zene. Na koji
nacin drustvo vidi ulogu Zene i muskarca i Sta
od njih ocekuje (drustvena oéekivanja vezana za
rodne uloge] zavisi od niza faktora: kulturnih,
politickih, ekonomskih, drustvenih i religijskih.
Na njih podjednako uticu i obicaji, pravo, klasna
i etnicka pripadnost, kao i predrasude rasirene
u datom drustvu. Stavovi i ponasanja u odnosu
na rod su nauceni i mogu se mijenjati.

Odnos izmedu seksualne
orijentacije i rodnog identiteta

Najcesca definicija seksualne orijentacije je da
ona predstavlja emotivnu i/ili fizicku privlaénost
prema osobama istog i/ili razli¢itog pola.

Za sveobuhvatno razumijevanje seksualne
orijentacije vazno je govoriti o tri dimenzije, a

to su: konkretno seksualno ponasanje; prostor
privlacnosti, pol osoba prema kojima imamo

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce
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emotivno i erotsko interesovanje, i seksualne
fantazije; i seksualni identitet (Stulhofer A,
2004). lako istrazivanja radenja proteklih
decenija pokazuju da seksualna orijentacija

ne predstavlja jasno definisane kategorije,

ve¢ kontinuum, joS uvijek kada govorimo o
seksualnoj orijntaciji, najces¢e podrazumijevamo
tri kategorije i to: heteroseksualnu,
homoseksualnu i biseksualnu orijentaciju.

Rodni identitet podrazumijeva sopstveni rodni
dozivljaj koji ne mora zavisiti od pola koji je
bioloska odrednica. Rodni identitet je individualni
osjecaj svake osobe koji moze potvrditi, negirati
i/ili prevazilaziti drustveno konstruisane rodne
uloge “muskaraca” i “zena”, kao i cjelokupni
binarni koncept muskog ili Zenskog.

Rodni identitet i seksualna
orijentacija nijesu jedno te isto.

Transrodni identiteti

Kako je pitanje rodnog identiteta u kontekstu
LGBT problematike veoma slozeno, u ovom
dijelu posveticemo mu visSe paznje.

Naime, transrodnost predstavlja krovni
pojam koji ukljucuje niz identiteta.

Transrodnost (trans*) je sveobuhvatan pojam
(u engleskom jeziku koristi se izraz “umbrella
term”) i odnosi se na osobe Ciji rodni identitet,
rodno izraZavanje ili ponasanje nije u skladu

sa onim Sto se tipicno podrazumijeva pod
polom. Kada je u pitanju seksualna orijentacija
transrodnih osoba, osoba se moze definisati kao
heteroseksualna, lezbejka, gej, biseksualna ili

aseksualna, isto kao i osoba koja nije transrodna.

Tako na primjer, trans* Zena tj. osoba koja je
rodena kao muskarac, a u procesu je tranzicije
ka zeni, a koju privlace druge zene definiSe

Rad sa LGBT osobama Vodic za socijalne radnike/ce

se kao lezbejka ili gej Zena. Takode, trans*
muskarac, tj. osoba koja je rodena kao zena, a u
procesu je tranzicije ka muskarcu, a koju privlace
drugi muskarci identifikuje se kao gej muskarac.

Pojam transrodnost podrazumijeva
sljedece identitete:

Transseksualnost. Transseksualne osobe su
osobe koje imaju potrebu i zelju da promijene
svoj pol, a i one koje su djelimicno ili u potpunosti
prilagodile/modifikovale svoje tijelo kako bi
uskladile svoj rodni identitet i osecaj sebe

sa fizickom izgledom tijela. Prilagodavanje/
modifikovanje tijela podrazumijeva hormonsku

i fiziCku terapiju i/ili hirurske intervencije. Ovaj
proces se naziva - proces tranzicije. Osoba kojoj
je na rodenju pripisan Zenski pol, ali koja se
identifikuje i Zivi kao muskarac, a prilagodila je ili
zeli da prilagodi tijelo svom rodnom identitetu je
transseksualni ili trans* muskarac (u literaturi
na engleskom jeziku Cesta je oznaka FTM-female
to male (“od zene ka muskarcu” prim. prev.). Dok,
kojoj je na rodenju pripisan muski pol, a nasuprot
tome identifikuje se i Zivi kao Zena, prilagodila

je ili zeli da prilagodi tijelo svom rodnom
identitetu, je transseksualna ili trans* Zena (u
literaturi na engleskom jeziku Cesta je oznaka
MTF-male to female (“od muskarca ka Zeni”).

Vazno je napomenuti da osobe koje su u procesu
tranzicije ili su taj proces zavrsile, Zele da im

se ljudi obracaju ili da se o njima govori kao o
muskarcu ili Zeni, a ne kao o trans* osobi.

Transvestizam, krosdresing/preoblacenje.
Kros dreseri (eng. cross dressers) su osobe
koje nose odjecu koja drustveno konstruisano
ili stereotipno pripada suprotnom polu.
Postoje varijacije u stepenu u kojem se

osoba preoblaci: od jednog do svih komada
odjece. Osobe koje se identifikuju kao kros



dreseri obicno ne Zele da modifikuju tj.
prilagode svoj pol rodnom izrazavanju, ve¢
su u potpunosti zadovoljne istim. Potrebno
je napomenuti da krosdresing ne predstavlja
pokazatelj seksualne orijentacije osobe.

Termin dreg kvin (eng. drag queen) uobicajeno
se odnosi na muskarca koji se oblaci kao

zena u svrhu zabave u klubovima, barovima

ili u drugim prilikama. Termin dreg king

(eng. drag king) odnosi se na Zenu koja

se oblaci kao muskarac u svrhu zabave u
klubovima, barovima ili u drugim prilikama.

Pod “kiSobranom” transrodnosti nalaze
se i druge razliCitosti Cije definisanje
varira od osobe do osobe i mijenja se
vremenom, gdje se tradicionalni, binarni
koncepti vezani za rod problematizuju.

Kako osobaznadalijel,G,B,iliT?

Prema definiciji Svjetske zdravstvene
organizacije (2001) seksualnost je integralni dio
ljudskog bi¢a koji ukljucuje pol, rodni identitet,
seksualnu orijentaciju, eroticizam, emocionalnu
privrZzenost, ljubav i reprodukciju. Na seksualnost
uticu razliciti spoljasnji faktori: kultura,
drustveni kontekst, politika, religija..., tako da
je vrjednosno obojena i tabuizirana. Drustveni,
heteronormativni stavovi nuzno uticu na razvoj
naseg seksualnog identiteta u formi binarnih
vrjednosnih kategorija “dobro - loSe”, "ispravno
- pogresno”, “normalno-nenormalno”...

Razvoj LGBT identiteta nosi dva znacajana
tranziciona procesa, a to su: samo-definisanje/
otkrivanje i ,coming-out“/“izlazak iz tiSine,
sjenke, ormara” (Carr A, 1988). Sredinom
80-ih godina teoreticari su, proucavajudi

razvoj LGBT identiteta, definisali razvojne
modele dajuci mu teorijski okvir.

Uopsteno, modeli obuhvataju pet
znacajnih razvojnih faza:

1. Razmisljanje o osjecaju privlacnosti
prema osobama istog pola;
2. Potiskivanje i negiranje sopstvenih osjeéanja;
3. Svjesnost i istrazivanje sopstvene
seksualne orijentacije;
4. Uzimanje u obzir lezbejskog/gej
ili biseksualnog identiteta;
5. Integrisanje lezbejskog, gej, biseksualnog ili
transrodnog identiteta u Siru sliku o sebi.

Psiholozi Cohler i Hammack (2007) su
metaforicno ovaj proces nazvali ,narativ borbe
i uspjeha” (Clarke V, Ellis J.S, Peel E, Riggs
W.D, 2010) time oznacavajudi intenzivan,

tezak proces, pracen, sa jedne strane licnim
preispitivanjem, osjec¢ajem razliCitosti od svojih
vr$njaka i nepripadnosti, suzenim mogucnostima
za ispoljavanjem, a sa druge strane dodatnim
spoljnim preprekama - homofobic¢nim
okruZenjem, stigmom i diskriminacijom.
Uprkos tome, za neke osobe ovaj proces se
zavrsava izgradnjom sigurnog i pozitivnog
osjecaja vezanog za sopstvenu seksualnost,
sebe i ostvarivanjem kvalitetnih odnosa sa
drugim. Ipak, deSava se da osobe u odnosu na
unutrasnje i spoljasnje izazove negiraju svoje
istopolne seksualne osjecaje i privlacnosti

i pokusavaju da se uklope u dominantnu
heteroseksualnu vecinu. Ovaj proces cCesto je
pracen depresijom, korisS¢enjem psihoaktivnih
supstanci, bjeZzanjem od kuce, nekada i
pokusajima suicida, pa i sucidom. Na koji nacin
¢e se ,.narativ borbe i uspjeha” odvijati i zavrsiti
zavisi od razlicitih faktora u kojima su veoma
vazne procijenjene mogucnosti i povjerenje

u svoje blisko okruzenje i znacajne osobe.

Neprihvatanje sopstvene seksualne
orijentacije moZe da bude povezano i sa

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijaln
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internalizovanom homofobijom koja se definiSe
kao sklop negativnih stavova i osje¢anja prema
homoseksualnosti drugih osoba i prema vlastitoj
homoseksualnosti i nastaje kao posljedica
procesa odrastanja u dominantno homofobicnom
heteroseksualnom drustvu. Posljedice ovakvog
unutrasnjeg pritiska dovode do manjka
samopouzdanja, stresa, osjecanja krivice,

stida, straha, a Cesto depresije, pa i suicida.

U svom profesionalnom radu vazno je da
socijalni radnici razumiju razvojne procese, tako
da na senzitivan, i razumjevajudéi, afirmativan i
kvalitetan nacin pristupe radu sa LGBT osobama.

Sta podrazumijeva
proces tranzicije?

Transrodne osobe postaju svjesne svog identiteta
na razlicite nacine, a uzrast u kom se taj

proces desava varira. Jos u ranom djetinjstvu
postaju svjesne svoje razliitosti, neuklapanja

u drustvenu sredinu. Kod nekih trans* osoba
spoznaja o sopstvenoj razlicitosti opisana je kao
neodredeni osjecaj ..neuklapanja” u drustvo ljudi
istog pola, dok je kod drugih to Zelja da budu
viSe od onog Sto podrazumijeva pol koji im je
pripisan rodenjem. Drugi, opet, postaju svjesni
svog transrodnog identiteta, tj. poCinju istrazivati
i doZivljavati svoje ,rodno neprilagodene”
stavove i ponasanja tokom perioda adolescencije
ili mnogo kasnije u Zivotu. Nacini na koje se
osobe nose sa Cinjenicom da su drugacije su
razliCiti i krecu se od borbe sa zbunjenoScu i
stidom do prihvatanja transrodnih osjecaja.

Proces tranzicije ili prilagodavanja
pola je veoma sloZen proces.

Osobe koje se odluce na proces prilagodavanja
pola pocinju izraZzavanjem Zeljenog identiteta
u situacijama u kojima se osjecaju bezbjedno,

Rad sa LGBT osobama ¢ za socijalne radnike/ce

nakon toga pocinje izrazavanje Sirem okruzenju,
kao i razmisljanje o odluci da djelimi¢no i/

ili potpuno prilagode pol zeljenom rodnom
identitetu. Proces prilagodavanja moze uzeti
razlicite oblike: prilagodavanje spoljasnjeg
izgleda kroz nacin oblacenja, Sminku i/ili
frizuru; promjena vlastitog imena; promjena
polne odrednice u liénim dokumentima (ukoliko
je to pravno mogucel; koris¢enje hormonske
terapije i/ili podvrgavanje hirurskim zahvatima
u cilju prilagodavanja tijela rodnom identitetu.

Proces tranzicije je razli¢it kod svake transrodne
osobe. 1z tog razloga, mnogi faktori mogu uticati
na nacin na koji individua Zeli da Zivi i izraZzava
svoj rodni identitet. PronalaZenje kvalifikovanog
profesionalca u oblasti mentalnog zdravlja,
iskusnog u pruzanju afirmativne podrske
transrodnim pojedincima i pojedinkama

je vazan prvi korak. U nedostatku istog,
informisan profesionalac, u ovom slucaju
socijalni radnik, moze pruziti podrsku, ali

i ukazati na postojanje organizacija ili pak
drugih profesionalaca za koje zna da mogu
pruziti stru¢nu pomoc. Takode, postojanje
grupa u kojima bi osoba upoznala sebi slicne,

tj. druge transrodne osobe, je veoma pozeljna
okolnost u sistemu podrske osobama koje su
razli¢itog rodnog identiteta, tj. izrazavanja.






POGLAVLJE 4
ODGOVORI NA
ZABLUDEO
LGBT OSOBAMA

Stavovi socijalnih radnika prema
LGBT osobama u mnogome reflektuju
stavove opste populacije. Prvi

korak ka dobroj inkluzivnoj praksi |
profesionalnoj kompetenciji socijalnih
radnika jeste razbijanje postojecih
predrasuda i usvajanje naucno
utemeljenih stavova.



UvoD U
POGLAVLJE

Istopolna
orijentacija nije
mentalno oboljenje
niti moralna
izopacenost. To je

jednostavno nacin
na koji manjina
populacije izrazava
ljubav i seksualnost.
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ODGOVORI NA ZABLUDE
OLGBT OSOBAMA

U narednom tekstu navodimo
najcesce zablude vezane za LGBT
osobe, ali I odgovore na njih.

Stavovi socijalnih radnika prema LGBT
osobama u mnogome reflektuju stavove opsSte
populacije. Prvi korak ka dobroj inkluzivnoj
praksi i profesionalnoj kompetenciji socijalnih

radnika jeste razbijanje postojecih predrasuda
i usvajanje nauc¢no utemeljenih stavova. U
narednom tekstu navodimo najcesSce zablude
vezane za LGBT osobe, ali i odgovore na iste.

Zabluda

Cinjenica

Homoseksualnost/biseksualnost je

bolest i mentalni poremeca;j.

Istopolna orijentacija nije mentalno oboljenje niti moralna izopacenost.
To je jednostavno nacin na koji manjina populacije izrazava ljubav i
seksualnost. Mnoga istrazivanja dokumentuju mentalno zdravlje gej
muskaraca i lezbejki i sve studije o sposobnosti rasudivanja, stabilnosti,
pouzdanosti, drustvenoj i profesionalnoj prilagodenosti, pokazuju

da gej muskarci i lezbejke u istoj mjeri dobro funkcioniSu koliko i
heteroseksualne osobe.

Homoseksualnost/biseksualnost/
transrodnost je zapadnjacki trend.
“Toga” kod nas nema.

LGBT osobe cine od 3% do 6% ukupne populacije i to je broj koji je
konstantan u razli¢itim kulturama, bez obzira na razli¢ite moralne
vrijednosti, tradiciju i standarde odredene kulture. Ne postoji nijedan
razlog zbog kojeg bi se Crna Gora razlikovala od ostatka svijeta po ovom
pitanju. Nasuprot nekim pretpostavkama, ucestalost homoseksualnosti/
biseksualnosti/transrodnosti se ne mijenjaju sa novim drustvenim
obicajima. Niko ne postaje LGBT osobom zbog uticaja drustva ili zato Sto
je to vidio/la npr. na TV-u, Internetu ili pak procitao/la u novinama. Mediji,
s druge strane, mogu pomoci osobi da prihvati sebe i Cinjenicu da je biti
LGBT sasvim u redu.

Propaganda mozZe preobratiti
mlade ljude u homoseksualne
osobe.

Ne postoji nijedan dokaz koji bi podrZao tezu da propaganda utice na
seksualnu orijentaciju.

Prva danas poznata zakonska zabrana homoseksualnosti u Evropi
donesena je 390. godine. ViSe od hiljadu i Sesto godina zabrana, koje

su ukljucivale smrtnu kaznu, zatvaranje u kaznenim ustanovama,
diskriminaciju i progon, nijesu mogle pretvoriti homoseksualne osobe u
heteroseksualne. Samim tim, viSe informacija o LGBT osobama sigurno
nece uticati na seksualnu orijentaciju heteroseksualnih osoba, bez obzira
na njihov uzrast.

Sve LGBT osobe mogu se
prepoznati po odredenom nacinu

gestovima.

Samo mali procenat LGBT ljudi manifestuje “karakteristicke” stereotipne
gestove, i, kao i kod heteroseksualne populacije, individualne razlike su
nebrojene.

Rad sa LGBT osobama: Vodic¢ za socijalne

radnike/ce



Zabluda

Cinjenica

Lezbejke i gejevi nikad nijesu imali
zadovoljavajuce seksualne odnose
sa suprotnim polom.

Mnoge lezbejke i gejevi imali su zadovoljavajuée seksualne odnose sa
suprotnim polom, ali emotivnu privlacnost i ispunjenost osjecaju samo u
istopolnim odnosima.

U istopolnim vezama jedan
partner je uvijek “musko”, a drugi
“Zensko”.

Partnerske uloge u istopolnim vezama nisu definisane u kategorijama
“musko” i “Zensko”, a ovakvu zabludu uslovljavaju kulturno ukorijenjeni
heteronormativni stavovi.

Homoseksualnost ne postoji u
prirodi, kod Zivotinja, stoga nije
prirodna.

Medu mnogim Zivotinjskim vrstama ima homoseksualnosti i
biseksualnosti. Homoseksualnost je u razli¢itim izvjeStajima registrovana
medu 1500, a nau¢no potvrdena kod 500 Zivotinjskih vrsta.

Djeca koju bi odgajali
homoseksualni roditelji bi i sama
“postala” homoseksualna.

Nema nikakvih dokaza da bi odrastanje u porodici istopolnog para moglo
da pospijesi ili podstakne razvoj homoseksualnosti kod djeteta. Na nasim

prostorima sva djeca odrastaju isklju¢ivo u heteroseksualnim porodicama,

pa ipak odreden postotak ljudi privlace osobe istog pola.

Seksualna orijentacija je stvar
izbora, tj u pitanju je seksualno
opredjeljenje.

Niko nikada nije odlucivao o tome koji ¢e mu se pol dopadati. Ni oni koji
pripadaju heteroseksualnoj vecini nijesu odabrali svoju orijentaciju, ve¢ su
je samo uodili i prema njoj se vodili.

Pravno priznavanje istopolnih
zajednica i brakova ugrozava
tradicionalnu porodicu.

Pravno priznavanje istopolnih zajednica i brakova nema uticaja na
heteroseksualne zajednice i brakove, kao ni na njihovo planiranje
potomstva.

Homoseksualnost pogorsava
demografsku krizu i predstavlja

prijetnju budu¢nosti ljudskog roda.

Svjetska populacija neumoljivo raste uprkos postojanju homoseksualnosti
od davnina. Okrivljivanje manjine za pad pojedinog nacionalnog prirastaja
je krajnje iracionalno.

LGBT osobe traze posebna prava.

Jednaka su prava zagarantovana svim ljudima, pa tako i LGBT
osobama, ni manje ni viSe nego heteroseksualnim. Pristup jednakosti

i nediskriminacije, kako u oblasti socijane zastite, tako i uopste, odnosi
se na to da sve osobe, bez obzira na pol, seksualnu orijentaciju ili rodni
identitet dobijaju jednak tretman.

Ustavom Crne Gore, svim njenim gradanima, zagarantovana je, izmedu
ostalih, pravo na dostojanstvo i integritet, sloboda govora, okupljanja i
udruzivanja, pravo na obrazovanje, socijalnu i zdravstvenu zastitu kao i
jednak pristup drzavnim institucijama.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce
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POGLAVLJE 5
PROBLEMISA _
KOJIMA SE SUOCAVA
LGBT ZAJEDNICA

Jedno od kljucnih obiljezja demokratije
jesu tolerancija i postovanje prava na
razliCitost, odnosno uvazavanje drugih
i drugacijih, njihovih zivotnih stilova

| identiteta, cak i kada odstupaju od
vrijednosti i obrazaca ponasanja koje
podrzava vecina.



UvoD U
POGLAVLJE

Pozicija koju imaju
manjine u drustvu,
kao I garantovanje

| zastita njihovih
prava, predstavljaju

svojevrsni test

za drustva koja
karakterisu izrazen
tradicionalizam,
autoritarnost |
konformizam,
medu kojima se
nalazi i Crna Gora.




38

PROBLEMI SA

KOJIMA SE

SUOCAVA LGBT ZAJEDNICA

Jedno od kljucnih obiljezja demokratije
jesu tolerancija i postovanje prava na
razlicitost, odnosno uvazavanje drugih

| drugacijih.

Ovaj odjeljak pruza pregled problema sa
kojim se u svakodnevnom Zivotu susrijec¢u
ili se mogu susresti LGBT osobe, a iz
domena socio-ekonomske zastite.

Homofobija u drustvu

Homo-/bi-/transfobija predstavlja oblik kulturnih
i socijalnih predrasuda koje se, internalizovane
na individualnoj osnovi, manifestuju kao strah,
averzija, diskriminisuce ponasanje i nasilje
prema osobama koje su homoseksualne ili
biseksualne orijentacije te razlic¢itog rodnog
identiteta, odnosno izrazavanja. Kao i sve
fobije, predstavlja iracionalan strah. Drustvena
homo-/bi-/transfobija se manifestuje u formi
fizickog i drugih oblika nasilja, govora mrznje,
diskriminacije, prijetnji, marginalizacije,
drustvene iskljuCenosti, ismijavanja i uvreda.

Jedno od kljucnih obiljezja demokratije jesu
tolerancija i postovanje prava na razliCitost,
odnosno uvazavanje drugih i drugadijih, njihovih
Zivotnih stilova i identiteta, ak i kada odstupaju
od vrijednosti i obrazaca ponasanja koje
podrzava veéina. Pozicija koju imaju manjine

u drustvu, ukljucujudi seksualne manjinske
grupe, kao i garantovanje i zastita njihovih prava,
predstavljaju svojevrsni test demokraticnosti za
drustva koja karakterisu izrazen tradicionalizam,
autoritarnost i konformizam, medu kojima

se nalaze i Crna Gora i zemlje regiona.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce

Istrazivanja obima, intenziteta, osnova i uzroka
homofobije iz 2010. i 2012. godine, koja su
radena u Crnoj Gori na reprezentativnim
uzorcima, pokazala su da je 68.5% (2010)
odnosno 59,9% (2012) intervjuisanih osoba
smatralo da je homoseksualnost bolest, dok

je 61.3% (2010) odnosno 45% (2012) gradana
smatralo da LGBT osobe nemaju pravo da
izrazavaju sopstvenu seksualnost u javnosti
(opisno: drZzanje za ruke i poljubac]. IstraZivanja
su pokazala da 21% (2010) odnosno 11% (2012)
gradana opravdava nasilje nad LGBT osobama,
dok je ¢ak 4% ispitanika (2010) izjavilo da je
ucestvovalo u nasilju nad LGBT osobama. lako
istrazivanja pokazuju pozitivan trend smanjenja
homofobije u crnogorskom drustvu, veoma je
vazno nastaviti sprovoditi aktivnosti sa ciljem
daljeg smanjenja nivoa homofobije. Jedna

od takvih aktivnosti je, svakako, podizanje
svijesti socijalnih radnika o razlicitostima
medu ljudima. Poseban naglasak stavljen je na
¢injenicu da razlicitost u pogledu seksualnog
identiteta, kao i svaka druga, ne smije biti
osnov za diskriminaciju, te da smo svi jednaki u
ostvarivanju prava na kvalitetnu socijalnu zastitu.

Uzroci homofobije mogu biti razliciti, medu
kojima se najviSe isticu sljededi: patrijarhat,
heteronormativno vaspitanje, kao i tabuizacija
seksualnosti, tako da, iako je odgovornost

za homofobi¢no ponasanje na pojedincu/

ki, mora se priznati da je heteronormativni
sistem djelimicno zasluzan za takvo ponasanje



gradana/ki. Stoga, imajuci u vidu da je neznanje
jedan od faktora koji lezi u korijenima mrznje

i netolerancije, treba obezbijediti priliku

djeci da kroz cjelokupno Skolovanje steknu
znanja o razli¢itostima i ljudskim pravima.

Neprihvatanje i/ili odbacivanje
od strane porodice

Duboko ukorijenjena homofobija i transfobija
u crnogorskom drustvu odraZava se na sve
sfere socijalnog Zivota LGBT osoba. ,Izlazak”
pred porodicu je znacajan Zivotni dogadaj

za LGBT osobe, ali i za cjelokupnu familiju.

U zavisnosti od medusobne interakcije
nakon samog saopstavanja, LGBT osoba,

ali i ostali ¢lanovi porodice, mogu biti u
potrebi za dodatnom stru¢nom podrskom.

Medu opstom populacijom u Crnoj Gori
dominira stav da bi se punoljetni gradani
osjecali promasenim, neuspjesnim roditeljima
ako bi otkrili da im dijete ima homoseksualne
sklonosti, i to ¢ak kod 73,3% ispitanika (2010).
Porodic¢no nasilje nad LGBT osobama u Crnoj
Gori je problem koji je prepoznat i tokom analize
dokumentovanih slucajeva krsenja ljudskih
prava u 2011. godini. Od pet dokumentovanih
sljucajeva porodi¢nog nasilja, dva se izdvajaju
kao posebno zabrinjavajuca jer su Zrtve (gej
muskarci) zbog svoje seksualne orijentacije
trpjele ozbiljno fizicko nasilje i bile privcemeno

lisSene slobode od strane ¢lanova porodice, uz
to izlozene jakom psiholodkom pritisku.”

Prema istrazivanju koje je sprovela NVO
“Juventas” putem dubinskih intervjua sa LGBT
osobama tokom 2010. i 2011. godine, jedan

dio intervjuisanih saopstio je da su otvoreno
razgovarali sa roditeljima o svojoj seksualnoj
orijentaciji, pri cemu su reakcije roditelja bile
razlicite. Rekacija roditelja varirale su od osude
i odbijanja - primoravanje da se napusti kuca
na odredeno vrijeme dok se situacija smiri,
slucaja gdje majka prihvata, ali teSko podnosi
¢injenicu o homoseksualnosti svoje cerke,

jer misli da nikada nece imati unuke, te daje
upozorenje svojoj ¢erki da o tome ne govori
ocu zbog njegove moguce reakcije “ili bi umro,
ili bi je se odrekao”; preko slucaja gdje majka
uznemirava i prijeti osobi da mora da izlijeci tu
“bolest” da se ne bi brukala familija, pa sve do
potpunog prihvatanja od strane oba roditelja.“]l

Za profesionalce koji rade sa LGBT osobama
vazno je i razumijevanje procesa kroz koji
prolaze roditelji kada je .izlazak iz tiSine” djeteta
u pitanju. Samo saopstavanje djeteta o svojoj
seksualnoj orijentaciji za roditelje najcesce
predstavlja stres, a prilagodavanje na bilo

59) Juventas, interna dokumentacija, LGBT Forum
Progres, interna dokumentacija.

60) .Ni manje, ni viSe, ista prava za sve. Analiza poloZaja LGBT osoba
u crnogorskom drustvu.”, grupa autora, NVO Juventas, Podgorica,
2011. godina/lzvjestaj o stanju ljudskih prava LGBT osoba u Crnoj
Gori .Tu smo”, grupa autora, NVO Juventas, Podgorica, 2012. godina

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijaln
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PROBLEMI SA KOJIMA SE
SUOCAVA LGBT ZAJEDNICA

Nastavak...

koju stresnu situaciju i neocekivanu promjenu
unutar porodice zavisi od razlicitih faktora
npr. dotadasnjeg porodi¢nog funkcionisanja,
tranzicione faza porodi¢nog razvoja u kojem
se porodica nalazi, fleksibilnosti porodicnog
sistema, nacina na koji se porodica nosi

sa stresovima, stepena porodicne kohezije

i uvjerenja u okviru porodicnog sistema

i njihove fleksibilnosti. Informacija o
seksualnoj orijentaciji djeteta moze da na
roditelje djeluje kao Sok, jer ,.protrese” neka
roditeljska ocekivanja, uvjerenja i fantazije
o buducnosti njihovog djeteta. Kubler i Ross
(La Sala M.C, 2000) su opisali pet faza

kroz koje prolaze roditelji u suo¢avanju sa
ovom informacijom, a to su: Sok, negiranje,
tuga, bijes, do eventualnog prihvatanja.

U slucaju djeteta koje je trans* roditelji se
mogu suoditi sa viSe briga. Naime, dijete u toj
situaciji moze biti izlozeno velikoj kolicini stresa
i bola zbog nezadovoljstva polom pripisanog
rodenjem ili ulogom koje dati pol nosi. Takode,
nijesu rijetkost ni poteSkoce u interakciji sa
vrénjacima i odraslima izazvane djetetovim
rodnim izrazavanjem. Razlog za zabrinutost
mozZe biti i spoznaja da stanje za koje su roditelji
smatrali da je .samo faza” ne prolazi. Tada

je veoma vazno da roditelj blisko saraduje sa
Skolom ili drugim institucijama kako bi se uzele
u obzir potrebe djeteta i osigurala njegova
bezbjednost. Uloga socijalnih radnika koji su
upoznati sa tematikom moze biti znacajna u
rieSavanju situacije. Uvijek treba voditi racuna
da svi ukjuceni imaju na umu najbolji interes
djeteta. Time se rukovodi kako domaca tako

i medunarodna pravna praksa. Vazno je
napomenuti da nikako nije prihvatljivo, a ni od

pomodi, forsirati dijete da se ponasa ..normalno”

tj .kao i svi drugi njegovog godista i/ili pola”.

Rad sa LGBT osobama Vodic za socijalne radnike/ce

Nepostojanje dovoljno senzibilisanih
timova za pomo¢ u slucajevima
nasilja u istopolnim vezama

Nasilje je podjednako zastupljeno i u
heteroseksualnim i u homoseksualnim

vezama. Kao i u heteroseksualnim vezama,
nasilje moze biti fizicke, seksualne, emocionalne,
psiholoske ili ekonomske prirode, pa se Zrtva
osjeca uplaseno i izolovano. Ono Sto dodatno
otezava adekvatno tretiranje problema nasilja

u homoseksualnim vezama jeste homofobicno
okruzenje. OkruZenje otezava i obracanje policiji
ili sklonistima za Zrtve zbog straha da ce tretman
policije biti odreden predrasudama, kao i straha
od razotkrivanja seksualne orijentacije tokom
procesa prijavljivanja nasilnika/ce, smjestanja u
skloniste za Zrtve ili tokom sudskog postupka.

Poseban oblik nasilja u istopolnim vezama moze
biti prijetnja razotkrivanjem stvarne prirode
veze prijateljima, porodici i/ili poslodavcu,

Sto sa jedne strane, oteZava izlazak iz nasilne
veze, a sa druge, prijavljivanje nasilja.

Stoga, treba povecati svijest LGBT osoba o
pravu na zastitu od svih vrsta nasilja. Ukoliko
prepoznate neke od oblika nasilja, osnazite ih
tako Sto Cete ih motivisati da iskoriste dodatnu
profesionalnu pomo¢. Potrebne kontakte
mozete naci na kraju ovog prirucnika.

IzloZenost riziku od beskuénistva

Prema preporuci Savjeta Evrope o0 mjerama
borbe protiv diskriminacije na osnovu
seksualne orijentacije i rodnog identiteta,
cija je Crna Gora potpisnica, treba posvetiti
odgovarajuéu paznju riziku od beskuc¢nistva
sa kojim se suocavaju LGBT osobe.



Beskuénistvo i liSenost smjestaja se smatraju
najtezim oblicima siromastva i socijalne
iskljucenosti u danasnjem drustvu. Ipak,
malobrojne su zvanic¢ne statistike koje se

ticu ovog problema. Problem beskucnistva

se uglavnom definiSe u odnosu na dimenziju
stanovanja, nedostatak smjestaja, ekstremno
siromastvo, ali i socijalnu dimenziju ili
nedostatak socijalnih veza, Sto posljedicno i vodi
do socijalne iskljucenosti i marginalizacije.

Evropska federacija nacionalnih organizacija koje
rade sa beskuénicima®" razvila je 2007. godine
Evropsku tipologiju beskucnistva i stambene
isklju¢enosti®” prema kojoj se u Evropi razlikuju
sljedece 4 osnovne forme beskucnistva: 1.

bez krova nad glavom 2. bez kuce, odnosno
stana, 3. stanovanje u nesigurnim uslovima

i 4. stanovanje u neadekvatnim uslovima.

DesSava se da LGBT osobe, usljed ozbiljnih
porodicnih sukoba zbog njihove seksualne
orijetacije ili rodnog identiteta, same odlaze
ili su primorane da napuste kuc¢u. Tada je
mogude da se nadu u situaciji beskucnistva,
te su u poviSenom riziku da budu Zrtve
fizickih ili seksualnih napada, da praktikuju
nezasticena seksualna ponasanija i/ili
zloupotrebljavaju psihoaktivne supstance, i
u povecanom su riziku da razviju probleme
povezane sa mentalnim zdravljem.

U tom smislu, preporuka Savjeta Evrope je
da treba obezbijediti odgovarajuce socijalne
sluzbe na osnovu objektivne procjene potreba
svakog pojedinca, bez diskriminacije.

61) European Federation of National Organizations
working with the Homeless (FEANTSA)
62) European Typology on Homelessness and Housing Exclusion (ETHOS)

Neadekvatan pravni okvir i
neadekvatna podrska u odnosu na
roditeljstvo u istopolnim vezama

Prema Americkoj akademiji za djeciju i
adolescentsku psihijatriju, mnoge®”’ LGBT
osobe su roditelji, bilo da su u pitanju istopolni
parovi, samohrani roditelji (usvojenje, vjestacka
oplodnja, surogat materinstvo i sl) ili su djecu
dobili kroz heteroseksualnu vezu. NaZalost,
upravo zbog svoje seksualne orijentacije

oni mogu biti Zrtve predrasuda u vezi sa
spremnoscu i sposobnoscu da budu roditelji.

Kako je ve¢ naglaseno u pravnom okviru, prema
crnogorskom zakonodavstvu brak mogu sklopiti
punoljetne osobe razlicitog pola, tj. Porodicni
zakon®” ne priznaje istopolne brakove. Istopolni
partneri nisu pravno prepoznati i nemaju
mogucnost da ostvaruju prava koja su priznata
heteroseksualnim partnerima u bracnoj i
vanbracnoj zajednici, a kako je potpuno usvajanje
omogucéeno samo supruznicima i vanbracnim
partnerima koji duze vrijeme Zive u vanbracnoj
zajednici, samim tim ovo pravo je uskraceno
istopolnim partnerima.””’ Kako u Crnoj Gori
postoji i moguc¢nost nepotpunog usvajanja djece
od strane osobe koja nije u braku, bez obzira na
pol, to znaci da bi LGBT osoba imala zakonsku
mogucnost ovog vida usvajanja ukoliko “za to
postoje narotito opravdani razlozi”.* U vezi

sa tim, Ministarstvo rada i socijalnog staranja
potvrdilo je da ne postoji zabrana LGBT osobama
da usvoje dijete u skladu sa odredbama Zakona
o porodici ili odredbama drugih zakona."”

63) American Academy of Child and Adolescent Psychiatry (AACAP)
64) Clan 16, Porodicni zakon, Sl. list Crne Gore,
br.1/2007 od 9.1.2007. godine.
65) Clan 132 Porodi¢nog zakona
66) Clan 134, stav 2, Porodi¢nog zakona.
67) Ministarstvo rada i socijalnog staranja, Odluka
br. 01-27, 12. januar 2010. godine.
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PROBLEMI SA KOJIMA SE
SUOCAVA LGBT ZAJEDNICA

Nastavak...

Kada je u pitanju pravo na lijecenje neplodnosti
primjenom postupaka asistiranih reproduktivnih

tehnologija (ART-a), u crnogorskom

zakonodavstvu je eksplicitno definisano da se ovo
pravo odnosi i na lijeCenje Zena koje su neudate i
ne Zive u vanbracnoj zajednici, pored muskaraca i
Zena koji Zive u braku ili u vanbracnoj zajednic

Kad je u pitanju stvaranje porodice, pored
zakonske nemoguénosti, problem je i u
socijalnom okruzenju, a slika tog okruzenja
predstavljena je podacima istrazivanja
sprovedenog u Crnoj Gori, jula 2010. godine,
prema kome tek svaki Sesti ispitani/a
podrzava zahtjev da se homoseksualcima/
kama zakonski omoguci sklapanje braka
(15,4%), a mogucnost da ovi partneri usvoje
djecu tek svaki deseti anketirani/a (10.2%).

lzuzetno je vazno je da socijalni radnici
budu upoznati sa rezultatima istraZivanja
radenih u ovoj oblasti i da, u skladu

sa zakonskim mogucénostima, bez
diskriminacije tretiraju roditelje, odnosno
porodice, sa kojima se susrecu.

IzloZenost diskriminaciji u
poslovhom okruzenju

Velika vecina LGB osoba krije jedan segment
svog Zivota, odnosno krije svoju seksualnu

orijentaciju od sredine u kojoj Zivi, pa i na poslu,

smatrajuéi da na taj nacin umanjuje rizik da
bude izloZena nekom vidu diskriminacije, a u
smislu prezira, provokacija, podsmijavanja,
ili da im to bude smetnja kod napredovanja

u karijeri. Tako, istrazivanje sprovedeno
2010. godine govori da 54,8% stanovnistva ne
Zeli da vaspitac njihove djece bude razlicite
seksualne orijentacije od heteroseksualne, a

68) Clan 11 Zakona o lije¢enju neplodnosti asistiranim
reproduktivnim tehnologijama

Rad sa LGBT osobama Vodic za socijalne radnike/ce

48,4% izjavljuje da takva osoba ne bi trebalo
da ima rukovodeci polozaj u drzavi. Zatim,
37,6% izjavljuje da bi mu/joj smetalo ako bi
joj/mu LGBT osoba bila saradnik na poslu, a
za 40,6% ako bi ta osoba bila Sef na poslu.

Nepovjerenje koje LGBT osobe i dalje imaju

u institucije sistema, uzrokovano strahom od
viktimizacije i diskriminacije zbog iskazivanja
svoje seksualne orijentacije i/ili rodnog
identiteta, razlozi su koji dovode do malog broja
prijavijenih slucajeva krsenja ljudskih prava u
poslovnom okruzenju. RjeSavanje identifikovanih
problema predvideno je i preporukom Savjeta
Evrope o mjerama borbe protiv diskriminacije na
osnovu seksualne orijentacije i rodnog identiteta.






POGLAVLJE
MENTALNO Z

Nekoliko decenija istrazivanja i klini
ispitivanja dovela su sve vodece
medunarodne medicinske ustanove
do zakljucka da homoseksualna i
biseksualna orijentacija predstavljaju
normalne oblike ljudskog iskustva.



UvoD U
POGLAVLJE

lako su se socijalni
stavovi prema LGBT
osobama promijenili
u posljednjih
nekoliko godina,

one jos uvijek zive
sa diskriminacijom

| iskljucCivanjem kako
na individualnom,
tako i na

Institucionalnom
nivou.
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MENTALNO
ZDRAVLJE

Nekoliko decenija istrazivanja i klinickih ispitivanja
dovela su sve vodece medunarodne medicinske
ustanove do zakljucka da homoseksualna i
biseksualna orijentacija predstavljaju normalne

oblike ljudskog iskustva.

Americka asocijacija psihijatara’” je,
nakon opseZnih istraZivanja vezanih za
seksualnu orijentaciju, 1973. godine uklonila

homoseksualnost sa liste mentalnih poremecaja.

Generalna skupstina Svjetske zdravstvene
organizacije [5Z0)" je 17. maja 1990. godine
odobrila Desetu reviziju medunarodne
klasifikacije bolesti i srodnih zdravstvenih
problema (MKB-10) u kojoj stoji da seksualna
orijentacija (homoseksualna, biseksualna,
heteroseksualna) sama po sebi nije zdravstveni
poremecaj. U tu cast 17. maj proglasen je
Svjetskim danom borbe protiv homofobije.

Americko udruZenje pedijatara’’ pruzilo je
podrsku neheteroseksualnim osobama,
porucujuci: “Vi ste normalni. Homoseksualnost
nije bolest. Sve vodece zdravstvene organizacije:
Americka asocijacija psihijatara, Americka
asocijacija psihologa i Americka akademija
pedijatara su saglasne da homoseksualnost
nije bolest niti poremecaj, vec jedan od

oblika seksualnog izrazavanja. Niko ne zna

sto je uzrok heteroseksualne, biseksualne

ili homoseksualne orijentacije. Vjeruje se da
postoji veliki broj faktora koji mogu varirati od
bioloskih do psiholoskih, sto zavisi od osobe do
osobe. Cinjenica je da vi ne birate hocete i biti
homoseksualni, biseksualni ili heteroseksualni”.

69) American Psychological Association (APA)
70) World Health Organization—WHO)
71) American Pediatric Association (APA)
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Americka asocijacija psihijatara iznijela

je zvanican stav da su: potencijalni rizici

od “reparativne”’” terapije veliki i vode
depresiji, anksioznosti i samodestruktivnom
ponasanju. U nekoliko navrata u toku
devedesetih godina proslog vijeka pozvala je
medicinske radnike na eti¢cku odgovornost

i profesionalizam trazedi od njih da
preuzmu vodecu ulogu u uklanjanju stigme
“mentalne bolesti” sa pripadnika seksualne
orijentacije drugacije od heteroseksualne.

Biti lezbejka, gej ili biseksualna osoba nije
poremecaj. Uprkos upornim stereotipnim
prikazivanjima lezbejki, gej i biseksualnih
osoba kao mentalno oboljelih, nekoliko
decenija istrazivanja i klinickih ispitivanja
dovela su sve vodece medunarodne medicinske
ustanove do zakljucka da homoseksualna

i biseksualna orijentacija predstavljaju
normalne oblike ljudskog iskustva, a da
lezbijski, gej i biseksualni odnosi predstavljaju
normalne oblike meduljudskog vezivanja.

lako su se socijalni stavovi prema LGBT
osobama promijenili u posljednjih nekoliko
godina, one joS uvijek Zive sa diskriminacijom
i iskljucivanjem kako na individualnom, tako

72) Terapija kojom se pokusava promijeniti seksualna
orijentacija homoseksualnih osoba.



i na institucionalnom nivou. S obzirom na

stres koji prozivljavaju i prezivljavaju zbog
postojece stigme, nejednakosti i uznemiravanja,
povecani su faktori rizika za mentalno

zdravlje LGBT osoba. Zivot pod ovakvim
pritiskom moZe da uzrokuje razli¢ite probleme
mentalnog zdravlja, kao Sto su: poremecaji
raspoloZenja, anksiozni poremecaji, koriscenje
psihoaktivnih suspstanci, samodestruktivno
ponasanje, pokusaj suicida, pa ¢ak i suicid.

Narocito za transrodne pojedince i pojedinke,
znacajan problem predstavlja pronalazenje
kvalitetnih i dostupnih usluga kao Sto su
psiholosko i zdravstveno savjetovanje,
hormonska terapija, medicinske procedure, ali
i podrska neophodna kako bi bili u mogucnosti
nesmetano da izraze svoj rodni identitet.

U decembru 2009. godine zapoceta je realizacija
projekta “Crna Gora - svijetla tacka na gej
mapi” od strane NVO “Juventas”. Jedna od
aktivnosti koje je obuhvatio ovaj projekat jeste
analiza situacije u kojoj se nalaze LGBT osobe,
tj. stavovi i iskustva LGBT osoba u Crnoj Gori.
Dublji uvid u ovu problematiku omoguéen

je metodom dubinskih intervjua. Prema
rezultatima dobijenim na malom uzorku, kao
indicija se moze uzeti da su li¢no zadovoljstvo i
kvalitet Zivota na viSem nivou kod osoba koje su
otvorene po pitanju prihvatanja i saopstavanja
svoje homoseksualnosti/biseksualnosti.

Rad sa LGBT osobama:

Vodi¢ za socijalne radnike/ce
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POGLAVLJE 7
DOBRA INKLUZIVNA
417.1,¢7.\

Dobra inkluzivna praksa se odnosi na
sve oblike razlicitosti, Sto podrazumijeva
da bi socijalni radnici trebalo da

budu upoznati sa problemima sa

kojim se suocavaju LGBT osobe,

tako da mogu na adekvatan nacin
odgovoriti na njihove specificne

potrebe, kao i na prepreke sa kojim se
susrijecu u njihovom ostvarivanju.



UvoD U
POGLAVLJE

lako su LGBT
osobe raznolike |
raznovrsne medu
sobom kao i
heteroseksualne

osobe, mogu se
suociti sa brojnim
preprekama

u ostvarivanju
kvalitetne
socijalne zastie.




DOBRA
INKLUZIVNA PRAKSA

lako su LGBT osobe raznolike i raznovrsne
medu sobom kao | heteroseksualne osobe,
mogu se suociti sa brojnim preprekama u
ostvarivanju kvalitetne socijalne zastie.

Predrasude socijalnih radnika mogu izloziti LGBT se pruZila adekvatna podrska. Stoga bi svi

osobe direktnoj i indirektnoj diskriminaciji, te profesionaci u oblasti pruzanja socijalne

ugroziti ili bez osnova ograniciti njihova prava zastite morali samorefleksivno preispitati

pri korisé¢enju usluga socijalnih institucija. sopstvene stavove prema homoseksualnosti,
a potom razviti i odrzavati kompetenciju

Predrasude profesionalaca u radu sa LGBT osobama. Time su u

mogu biti zasnovane na: mogucnosti da pruze podrsku na saosjeéajan i

profesionalan nacin, osloboden predrasuda.
« pretpostavci da su svi klijenti

heteroseksualne orijentacije, Dobra inkluzivna praksa se odnosi na sve
« stereotipizaciji ili stigmatizaciji LGBT klijenata, oblike razli¢itosti, Sto podrazumijeva da bi
« neuspijevanje da se saosjeca sa socijalni radnici trebalo da budu upoznati sa
LGBT klijentima ili prepoznaju problemima sa kojim se suocavaju LGBT osobe,
njihovi socijalni problemi, tako da mogu na adekvatan nacin odgovoriti
« neprihvatanje i/ili negiranje bilo kog ne- na njihove specificne socijalne, emocionalne
heteroseksualnog identiteta, ponasanja, i zdravstvene potrebe, kao i na prepreke sa
odnosa, porodice i/ili zajednice, kojim se susrije¢u u njihovom ostvarivanju.
« Cinjenje neZeljenih pokusaja da se
promijeni seksualna orijentacija ili negira U skladu sa Ustavom Crne Gore i zakonskim
izrazen i drugaciji rodni identitet osobe. propisima, ali i profesionalnim angazmanom,
socijalni radnici imaju obavezu da se pridrzavaju
Svaki od navedenih oblika diskriminatornog principa inkluzivne prakse, odnosno priznaju
ponasanja moZze dovesti do odstupanja od i poStuju razlicitosti koje postoje medu
prihvatljivih standarda prakse u pruzanju korisnicima/ama socijalnih usluga, te u skladu sa
socijalnih usluga. Zbog prirode svog posla, tim, osiguraju pristupacan i odgovarajuci tretman
socijalni radnici moraju biti svjesni svojih bilo da se radi o individualnom direktnom
predrasuda i potencijalne homofobije/bifobije/ kontaktu, edukaciji, treningu ili istrazivanju.
transfobije i na koji nacin mogu uticati na
klijenta. Cak i najsuptilniji ili indirektan izraz Preporuke dobre prakse
homofobije/bifobije/transfobije moZe imati
negativan uticaj na odnos socijalni radnik- Budite iskreni prema sebi - preispitajte svoja
klijent i spremnost osobe da otkrije relevantne shvatanja i stavove koji mogu uticati na Vas
licne podatke i svoje probleme, kako bi joj profesionalni odnos prema LGBT osobama.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce



Budite svjesni svojih znanja i predrasuda,
paionih koje se ticu seksualne orijentacije i
rodnog identiteta. Ukoliko osjecate nelagodu
u radu sa LGBT klijentima i nemogucnost

da razumijete njihove probleme, nemojte to
ignorisati, jer potencijalni ishod moze biti i
diskriminatorno ponasanje. Razgovarajte sa
profesionalcima/kama koji/e rade sa LGBT
osobama. Kroz savjetovanje ili terapiju LGBT
osobama treba pruziti podrsku, pa ukoliko
procijenite da niste u moguc¢nosti da sa njima
radite na adekvatan nacin, preporucite LGBT
klijenta/klijentkinju svom kolegi/koleginici,
koji bi, u ovom smislu, bio kompetentniji.

Nemojte polaziti od pretpostavke da su svi
Vasi klijenti heteroseksualne orijentacije.

Cak i ako mislite da medu Vasim klijentima
nema LGBT osoba, vrlo je vjerovatno da ima.
Imajte na umu da se Cesto LGBT osobe plase
negativnih reakcija koje bi mogle uslijediti
ukoliko otkriju svoju seksualnu orijentaciju.
Postavljajte pitanja otvorenog tipal!

Koristite inkluzivan i neutralan jezik u odnosu
na seksualnu orijentaciju i rodni identitet.

Koristite rodno neutralan jezik kada se obracate
svojim klijentima, npr. umjesto da pitate: “da li
imas djevojku/momka”, pitajte: “da li se vidas
sa nekim?” Takode, naudite razliku izmedu

seksualne orijentacije i rodnog identiteta i
koristite u odgovaraju¢em kontekstu rijeci
gej, lezbejka, biseksualac/ka, trans osoba.

Stvorite pozitivno fizicko okruzenje u Vasoj
kancelariji koje ini da se LGBT osobe
osjete prihvacenim i dobrodoslim.

| prije zajednickog razgovora doprinesite da

se osjete dobrodoslim tako Sto cete u Vasoj
kancelariji/Cekaonici imati razli¢ite knjige

i publikacije o LGBT temama, kao i druge
materijale, npr. zastave, naljepnice, postere koji
pokazuju LGBT osobe u afirmativnom svjetlu,
te Cine da se osjecaju sigurno i podrzano.

Procijenite da li je seksualna orijentacija
klijenta relevantna za probleme u Cijem
rjesavanju im nastojite pomoci.

Ukoliko smatrate da jeste, objasnite im zasto

je za Vas, kao socijalnog radnika/cu, znacajno

da razumijete probleme relevantne za njihovo
psihicko i fizicko zdravlje. Najbolje je da ih o tome
otvoreno pitate prilikom uzimanja potrebnih
podataka, ali nikada nemojte insistirati na tome!
Imajte na umu da Vasi klijenti mogu a ne moraju
biti otvoreni po tom pitanju i da su oni ti koji
odlucuju koje ¢e informacije podijeliti sa Vama.

Kada Vam osoba kaZe da moze biti ili da jeste
LGB ili T, reagujte pozitivno i pruzite im podrsku.

Rad sa LGBT osobama:

alne radnike/ce
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Nastavak...

Narocito je znacajno mladim osobama, koje

su u pocetnim fazama procesa autovanja (ili
coming out-a), da im pomognete da se osjete
shvaceno i podrzano jer je vrlo vjerovatno da ¢e
se susresti sa predrasudama i nekim oblikom
diskriminacije u svojoj okolini. Autovanje je vazan
period u Zivotu LGBT osoba i period potencijalno
poviSenog rizika za mentalno zdravlje. Stoga,
pokazite interesovanje i razumijevanje za njihovu
situaciju, razgovarajte sa njima i dajte im piriliku
da izraze emocije, te im pruzite informacije koje
¢e ih rasteretiti i uputite ih na organizacije koje
im mogu pruziti podréku. U prilogu prirucnika
dati su vazni kontakti organizacija i institucija
aktivnih u Crnoj Gori, kao i pregled servisa

koji za ciljnu grupu imaju LGBT osobe.

Upoznajte ih sa tim koje podatke cete
Cuvati kao profesionalnu tajnu.

Uvjerite klijente da su svi li¢ni podaci
koje podijele sa Vama strogo povjerljivi,
tj. predstavljaju profesionalnu tajnu, i
da ste tu da radite u njihovom najboljem
interesu, a ne da ih osudujete. Ne
zaboravite svoje zakonske obaveze.

Imajte u vidu da se njihovo seksualno
ponasanje moze, a ne mora podudarati sa
njihovom seksualnom orijentacijom.

Sama cinjenica da se osoba identifikuje kao
heteroseksualna/homoseksualna/biseksualna
ne znadi da jeste ili nije imala seksualne
odnose sa suprotnim i/ili istim polom.

Edukujte se za rad sa LGBT osobama.
Ukoliko ne posjedujete iskustvo u radu sa LGBT
populacijom, potrazite prilike za profesionalnim

razvojem koje bi povecale Vase znanje i
razumijevanje snaga, potreba i problema sa

Rad sa LGBT osobama dic za socijalne radnike/ce

kojim se susrecu ove osobe. Na taj nacin,
sticete profesionalno znanje i iskustvo za izradu
kvalitetne procjene klijenta (li¢ne, porodicne i sl].

Budite upoznati sa uslugama koje su na
raspolaganju LGBT osobama u Vasoj zajednici.

Vazno je da ste informisani o uslugama koje
mogu koristiti LGBT osobe u svojoj zajednici,
tako da ih pravovremeno mozete podijeliti

sa njima. Mnogim osobama bi koristilo da

se povezu sa LGBT zajednicom. Ukoliko
procijenite da je osobi potrebna dodatna
profesionalna podrska, vazno je uputiti ga/
je na odgovarajuce sluzbe ili smjestaj, Cije
kontakte mozete pronaci na kraju prirucnika.

Pruzite podrsku i podstaknite
ucesce bliskih osoba.

Budite spremni da razgovarate sa clanovima
porodice, partnerima ili bliskim prijateljima

LGBT osoba sa kojima radite, da im pruZite
podrsku i potrebne informacije,

Budite spremni da radite sa
transrodnim mladim ljudima.

Ove osobe se Cesto suocavaju sa ozbiljnim
rizikom od uznemiravanja i nasilja, te mogu
imati i jedinstvene zdravstvene i smjestajne
potrebe. Omogucite svojim klijentima da
slobodno izraze svoj rodni identitet na
nacin koji im odgovara (npr. odijevanje).

SLIKA: Primjer materijala i teksta kojim se
posredno ukazuje na inkluzivnu praksu (Poster,
dio materijala kampanje za socijalne radnike
sprovedene od strane NVO Juventas u okviru
projekta “Unaprjedenje kvaliteta servisa i servisa
podrske za LGBT osobe i njihove roditelje”.)
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radnike/c

Rad sa LGBT osobama:



OIC WA\
USLUGE/
SOCIJALNISE

Usluge se odnose na direktan rad
klijentima/kinjama, a da bi se one
efikasno sprovodile potrebno je na
adekvatan nacin osmisliti aktivnosti.



UvoD U
POGLAVLJE

Svaka osoba koja
se nade u stanju
socijalne potrebe
moze ostvariti
pravo na osnovna

materijalna davanja,
osnovna materijalna
davanja iz djecje
zastite ipravo na
usluge socijalne

| djeCje zastite.
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USLUGE/

SOCIJALNI SERVISI

Usluge se odnose na direktan rad sa
klijentima/kinjama, a da bi se one
efikasno sprovodile potrebno je na
adekvatan nacin osmisliti aktivnosti.

Centri za socijalni rad -
ostvarenje prava po osnovu
socijalne i djecje zastite

Gradani kojima je potrebna drustvena
pomo¢ u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih
potreba mogu ostvariti odredena prava po
osnovu i u skladu sa Zakonom o socijalnoj
i djedijoj za&titi””, &iji je cilj unaprjedenje
kvaliteta zivota i osnaZivanje za samostalan
i produktivan Zivot pojedinca i porodice’.

Svi ..crnogorski drzavljani sa prebivaliStem na
teritoriji drzave™” mogu ostvariti prava po ovom
zakonu, pa se ocekuje da LGBT osobe imaju

sva prava i zastitu garantovanu ovim zakonom
bez diskriminacije. Svaka soba koja se nade u
stanju socijalne potrebe moZze ostvariti, ukoliko
za to ispunjava uslove definisane ovim zakonom,
pravo na osnovna materijalna davanja"’] (npr.

pravo na materijalno obezbjedenje, jednokratnu
nov¢anu pomod, zdravstvenu zastitu itd), osnovna
materijalna davanja iz djecje zastite’” i pravo na
usluge socijalne i djecje zastite’ (savjetodavno-
terapijske i socijalno-edukativne usluge,
smjestaj i sl). Medutim, imajuéi u vidu da zakon
definiSe porodicu kao zajednicu bracnih, odnosno

73) Zakon o socijalnoj i dje¢joj zatiti, SL. list Crne
Gore, broj 27/2013" od 11.6.2013. godine.

74) Ibid, ¢lan 4.

75) Ibid, ¢lan 5.

76) Ibid, ¢lan 20.

77) Ibid, ¢lan 40.

78) Ibid, ¢lan 60.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce

vanbracnih drugova (bra¢na, vanbra¢na, usvojena
i pastorcad) i drugih srodnika koji Zive zajedno’”,
pri cemu Porodicni zakon odreduje da su bracni
i vanbracni partneri osobe suprotnog polaam,

proizilazi da istopolni partneri ne mogu ostvariti

pravo na materijalno obezbjedenje porodice.

Pravo na penziju i invalidsko osiguranje,
uklju€ujuéi i pravo na starosnu penziju, kao

i na nadoknadu u slucaju invaliditeta vazi za
sve osobe pod jednakim uslovima, pa samim
tim i za LGBT osobe. Ipak, partner iz istopolne
zajednice ne bi mogao da ostvari pravo na
porodi¢nu penziju, jer su prema Zakonu o
penzijskom i invalidskom osiguranju®"’ samo
bracni partner i djeca odredeni kao ¢lanovi

. .. . s 82
porodice kojima je to omoguceno .

LGBT drop in centar - “Juventas”

LGBT Drop in centar predstavlja sigurno,
dostupno mjesto u kojem vlada opustena
atmosfera, tzv. ,tendencionalna neformalnost .
U njemu se njeguje okruzenje koje postuje
autonomnost i individualnost svake osobe,

79) Ibid, ¢lan 19.

80) Clan 12 16, Porodi&ni zakon.

81) Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju, SL. list Crne
Gore, br. 54/03, 39/04, 61/04, 79/04, 81/04, 14/07 i 47/07 i
SL. list Crne Gore, br. 79/08, 14/10, 78/10,34/111 66/12.

82) Ibid, ¢lan 43.

83) “Tendencionalna nefromalnost” - predstavlja oblik
funkcionisanja odredene zajednice u kojoj postoje odredena
pravila funkcionisanja, ali koja su usmjerena na nacin da se
svi ukljuceni osjecaju prijatno, opusteno i prihvaceno.



medusobnu toleranciju i gdje se uz kafu/Caj
mogu dobiti korisne informacije o zdravlju

/ zdravim stilovima Zivota, razgovarati i
razmijenjivati ideje, Siriti mrezu socijalne
podrske. U LGBT Drop in centru se pruzaju
odredene/definisane usluge bez zakazivanja i
uputa, dok je sam dolazak dobrovoljan. Razlic¢itim
programima LGBT Drop in centar je otvoren

za LGBT osobe, njihove porodice i prijatelje.

Misija LGBT Drop in centra je da osigura
kvalitetne, odgovorne, kulturno, rodno
senzitivne usluge LGBT osobama, kroz
kontinuirano pracenje i unaprjedivanje
usluga u skladu sa potrebama same LGBT
zajednice. Uz to kontinuirano prati na koji
nacin drustveni, politicki, ekonomski faktori
uticu na kvalitet Zivota LGBT zajednice i u
skladu sa tim razvija programe, zagovara
razlicite politike, institucionalne okvire
kako bi se ostvarila njihova prava.

Programi rada LGBT Drop in centra
podrazumijevaju Siri spektar usluga i aktivnosti,
a odnose se na unaprjedenje kvaliteta Zivota

i dostupnosti usluga kada su u pitanju

LGBT osobe, njihove porodice i prijatelji.

Programi koji se odvijaju u
LGBT Drop in centru su:

1. Promovisanje zdravih stilova Zivota, sa
posebnim naglaskom na seksualno zdravlje;

2. Sirenje socijalne mreze podréke i
osnazivanje LGBT zajednice;
3. Psiho-socijalna podrska.

Usluge se odnose na direktan rad sa klijentima/
kinjama, a da bi se one efikasno sprovodile
potrebno je na adekvatan nacin osmisliti
aktivnosti. Paketi usluga koji se nude klijentima/
kinjama u okviru ranije navedenih programa su:

Programi Usluge
Promovisanje e Edukativni razgovori/informacije
zdravih stilova o STl i najboljoj zastiti i podjela
Zivota, sa posebnim lubrikanata i kondoma u centru
naglaskom na ¢ |EC materijali / Stampani, web
seksualno zdravlje e Usluge na terenu - ,outreach” rad
e Savjetodavne, konsultativne i
edukativne usluge ljekara
Sirenje socijalne
mrezZe podrske i
osnazivanje LGBT
zajednice

e Struktuirane i nestrukturirane
aktivnosti u LGBT drop-inu

e Web-site; forum; grupe na
drstvenim mrezama

e Koris¢enje kompjutera/uputstva,
informacije o korisc¢enju

¢ Informativna on line i telefonska linija

Psiho-socijalna

ArEk ¢ Savjetodavne, konsultativne i
podrska

edukativne usluge psihologa
e “Vrnjacke” savjetodavne usluge

Terenski rad - “Juventas”

NVO ., Juventas” od 2006. godine kontinuirano
sprovodi terenski rad u okviru projekta ,Zdravlje
i prava”. Cilj terenskog rada je promocija

i pruzanje osnovnih zdravstvenih usluga
muskarcima koji imaju seksualne odnose sa
muskarcima, a odnosi se na prevenciju HIV/
AIDS-a i drugih seksualno prenosivih infekcija.

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijaln
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USLUGE/
SOCIJALNI SERVISI

Nastavak...

Neke od usluga koje terenski radnici/e
pruzaju su: dijeljenje kondoma, lubrikanata,
edukativnog materijala; pruzanje informacija
o razli¢itim znanjima i vjestinama za zastitu
zdravlja i zdravlja svojih klijenata; razgovor o
polno prenosivim infekcijama (PPI); razgovor
i savjetovanje o adekvatnoj i najboljoj zastiti
od PPI; pruzanje neophodnih infomacija

o zdravstvenoj, socijalnoj i pravnoj zastiti,
ljudskim pravima; pruzanje psihosocijalne
podrske; informisanje i upudivanje u
institucije sistema (zdravstvene institucije,
institucije socijalne zastite); upucivanje

na dobrovoljno, povjerljivo savjetovanje i
testiranje na HIV, hepatitis B i hepatitis C;
upucivanje u LGBT drop in centar “Juventas”.

Prijavi nasilje - da se ne ponovi

U okviru kampanje ..Prijavi nasilje - da se ne
ponovi“ na Montenegro gay portalu otvoren

je servis za online prijavu homofobic¢nog

i transfobi¢nog nasilja u Crnoj Gori.
Ispunjavanjem online formulara moguce je
prijaviti diskriminaciju, odnosno uznemiravanje
ili nasilje nad LGBT osobama, bilo da osoba Zeli
prijaviti situaciju koja ju je licno pogodila ili je bila
svjedok ovakvog ponasanja nad drugom osobom.

Ovim putem mogu se prijaviti slucajevi
diskriminacije u skoli, na fakultetu, na radnom
mjestu ili u Sirem drustvenom okruzenju.
Prijavljivanje ovim putem moguce je uciniti
anonimno, osim u slucajevima kada je u pitanju
prijava slucajeva koji su i zvani¢no prijavljeni
policiji, tuzilastvu ili je u toku proces pred
sudom kada je dostavljanje licnih podataka
obavezno. Po prijemu prijave “Juventasov” tim
kontaktira Zrtvu homofobicnog nasilja i pruza
dalju pomoc¢ i podrsku. Cilj ovog servisa jeste da
se dokumentuju slucajevi krsenja ljudskih prava
LGBT osoba i time podigne vidljivost problema sa

Rad sa LGBT osobama dic za socijalne radnike/ce

kojima se LGBT osobe svakodnevno susrijecu, a
u cilju stvaranja osnove za poboljSanje kvaliteta
Zivota pripadnika ove populacije u Crnoj Gori.

Trans* grupa samopodrske LGBTIQ
Asocijacije Kvir Montenegro

LGBTIQ Asocijacija Kvir Montenegro je u okviru
programa ljudskih prava trans*osoba 2013.
godine formirala grupe samopodrske. Glavni
motiv za formiranje grupe bila je potreba za
medusobnim ohrabrivanjem i podrskom trans*
osoba, osoba koje su u procesu tranzicije,

ali i razmjena iskustava i pruzanje podrske
onima koje tek treba da udu u taj proces.

Pored toga Sto predstavlja podrsku svim
trans* osobama, grupa promovise bolje
razumijevanje uslova u kojima trans* osobe
Zive, ¢ime doprinosi stvaranju tolerantnijeg
drustva. Kako trans*osobe trpe najveci stepen
nasilja, uznemiravanja i diskriminacije i istima
su konstantno izlozene/i, snazna podrska onih
koji su uspjeli da savladaju sve probleme sa
kojima su bili/e suoceni/e je od velike vaznosti
za psihicko i fizicko zdravlje onih koji su tek
na pocetku procesa prihvatanja i tranzicije.

S obzirom na mali broj trans* osoba u Crnoj
Gori, sastanci grupe samopodrske trenutno se
odrZavaju po potrebi, a u odnosu na konkretne
potrebe za podrskom njenih ¢lanova/ica.

Socijalni centar za LGBT osobe

U Podgorici od januara 2014. godine postoji
Socijalni centar za LGBT osobe Ciji je prostor
predviden za okupljanje i druzenje LGBT
osoba, pa su svi kulturni, umjetnicki, naucni
i obrazovni sadrzaji i servisi koji funkcionisu
u okviru centra besplatni i nekomercijalni.
Takode, pored navedenih sadrzaja za LGBT

zajednicu, centar ima i humanitarni karakter



izrazen kroz obrazovne sadrzaje namijenjene
gradanima loSijeg materijalnog stanja.

U centru se dva puta mjesecno organizuju
kursevi engleskog jezika za LGBT osobe, dok
se jednom sedmicno organizuju i filmske
veceri. Takode, organizuju se i predavanja

o strategijama vidljivosti LGBT zajednice

J///

}
g

u Crnoj Gori. Posjetioci mogu besplatno
da pristupe Internetu, kablovskoj televiziji,
biblioteci, te da konzumiraju kafu ili Caj.

Posjetioci se mogu koristiti i bibliotekom
koja je opremljena literaturom vezanom
za LGBT tematiku, ukljucujudii
publikacije LGBT Foruma Progres.
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VAZN]

KONTAKTI

U slucaju potrebe, ovdje mozete pronaci
kontakt informacije koje vam mogu biti
od koristi u radu sa LGBT osobama.

Juventas

81000 Podgorica, Crna Gora

Telefon/Faks: 020/ 657 098

E-mail: juventas(@t-com.me

LGBTIQ Asocijacija Kvir Montenegro
Adresa: Omladinskih brigada 6, Tel: 067 650 331

contact@queermonteneg

Web: www.juventas.co.me/www.

montenegro-gay.me

LGBT Drop-in Centar Juventas

Tel: 067 867 007

LGBT Forum Progres
E-mail: info(dlgbtprogres

E-mail: jelena.colakovicldgmail.com

Web: www.montenegro-gay.me

Kontakt osobe za saradnju sa LGBT populacijom u centrima bezbjednosti:

E-mail: danijel@queermontenegro.org/

ro.org

Web: www.queermontenegro.org

.me

Web: www.lgbtprogres.me

IME | PREZIME USTANOVA TELEFON
Srda Korac CB Podgorica 067 185 437; 020 224 804
Luka Karovi¢ CB Niksi¢ 040 213 069
Derko Prebiracevi¢ CB Herceg Novi 031322715
Rade Kruni¢ CB Budva 033 451 238
Savo Cavic CB Bar 030312126
Sonja Raicevi¢ CB Berane 051 231 285
Obrad Balazo CB Bijelo Polje 050 432 760
Miljan Cvijovi¢ CB Pljevlja 052321116

Kontakt osobe za saradnju sa LGBT populacijom u javnim zdravstvenim ustanovama:

IME | PREZIME USTANOVA TELEFON E-MAIL

Senka Klikovac Ministarstvo zdravlja 078/113-129 senka.klikovacldmzd.gov.me
Fati¢ Gorica Klinicki centar Crne Gore 069/616-398 gorica.fatic@kccg.me
Tamara Radunovié¢ Zavod za hitnu medicinsku pomo¢ 020/602-640 kontakt@zhmp.org

Mirjana Buki¢ Zavod za transfuziju krvi 067/173-501 mirjana.djukicldztkcg.me
Vera Dabanovi¢ JAU Montefarm” 067 646-928 L.snezaf@@t-com.me

Dr Aleksandra Marjanovi¢ Institut za javno zdravije 020/412-888; 020/243-728  12¢90@ijzC.me;

boban.mugosaf@ijzcg.me

Rad sa LGBT osobama: Vodi¢ za socijalne radnike/ce



IME | PREZIME

USTANOVA

TELEFON

E-MAIL

Dr Ivan dr Gazivoda

Opsta bolnica Cetinje

067 282 882; 041/231-336

bolnicact@t-com.me

Milovi¢ Branka,
dipl. pravnik

Opsta bolnica Bar

030/342-210; 030/342-213

jzu-ob-bar(@t-com.me

Prim. dr Milovan Radosavljevi¢

Opsta bolnica Kotor

032/325-602; 069/398-339

rakishn@gmail.com

Kovacevi¢ Bulatovi¢ Ivana, dipl.
pravnik

Opsta bolnica Niksi¢

040/231-111; 040/231-215

bolnica-nk(@t-com.me

Krsto Arsovic,
pomocénik direktora

Opsta bolnica Berane

051 231 873; 051/231-873

bolnicaberane(@t-com.me

Aranitovi¢ Milorad

Opsta bolnica Pljevlja

068/403-959

batoaranitovicldyahoo.com

Suljevi¢ Mensura,
dipl. pravnik

Opsta bolnica Bijelo Polje

050/486-286

opsbpr(@t-com.me

Dr Roganovi¢ Marina

Specijalna bolnica za psihijatriju
Dobrota, Kotor

069/049-542; 032/330-923

kiki@t-com.me

Talovi¢ Danica,
glavna sestra

Specijalna bolnica za plu¢ne
bolesti Brezovik

069/522-721; 040/217-312

brezovik(@t-com.me

Zdra ljevi¢ Aleksandar, sekretar
bolnice

Specijalna bolnica za ortopediju,

neurohirurgiju i neurologiju Risan

069/546-100; 032/371-748

sbrisan@t-com.me

Dr Halil Dukovi¢

Dom zdravlja Podgorica

067/876-303; 020/481-900

domzdravljapdg(dt-com.me

Klisura Zorica,
glavna sestra

Dom zdravlja Herceg Novi

069/374-603

glavnasestra(dyahoo.com

Dr Aleksandar Stjepcevi¢;
Tatjana Kondanari

Dom zdravlja Kotor

032/334-540

domzdrpravna(@t-com.me

Dr Jelena Zindovi¢

Dom zdravlja Kolasin

068/566-225

jelena.rm@gmail.com

Dr Bogavac Milovan

Dom zdravlja Mojkovac

050/472-246

jzudzmojkovac(@t-com.me

Desevi¢ Ljiljana,
dipl. psiholog

Dom zdravlja Pljevlja

068/853-196; 052/311-026

desevic(@t-com.me;
domzdravljapv(@t-com.me

Basi¢ Amel

Dom zdravlja Plav

067/511-036

amelb@t-com.me

Jasminko Noki¢

Dom zdravlja RoZaje

067 501-347; 051/271-347

jnokic@t-com.me

Dr Murtezi¢ Husnija

Dom zdravlja Ulcinj

069/ 248-040; 030/401-167

policlinicul@t-com.me

Dr Danijela Dekic¢

Dom zdravlja Andrijevica

063/200-362

jzudza(@t-com.me

Vujovi¢ Branislavka,
dipl. psiholog

Dom zdravlja Cetinje

069/094-854; 067/462-425

branislavkavujovicldgmail.com

Dr Biljana Ralevi¢

Dom zdravlja Berane

068/633-978

biljanar87@gmail.com

Jelena Pekovic,
visoka med. sestra

Dom zdravlja Bijelo Polje

069/090-056

jelena956@gmail.com

Lela Vukovi¢

Dom zdravlja Danilovgrad

020/811-575

domzdravljadg(@t-com.me

Vujovi¢ Lidija,
glavna medicinska sestra

Dom zdravlja Tivat

069/383-445; 032/671-981

lidijavujovicfdyahoo.com

Marija Milovi¢

Dom zdravlja Niksi¢

040/231-209

dzniksic(dt-com.me

Borislav Boro Lalevi¢

Dom zdravlja Bar

069/861-811; 030/311-001

domzdravljabar@t-com.me

Dr Vasko Roganovic¢

Dom zdravlja Budva

069/282-389

vaskorog(dgmail.com

Rad sa LGBT osobama:

Vodic za socijalne radnike/ce
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RJECNIK
POJMOVA

Ovdje mozete, na jednom mjestu,
pogledati objasnjenja pojmova
vezanih za LGBT osobe.

« Aut (eng. out): termin koji opisuje osobu Postoje varijacije u stepenu u kojem se

koja se seksualno/rodno/polno identifikuje
u javnom i/ili u profesionalnom Zivotu.

« Autovanje (eng outing): Cin javnog objavljivanja

da je neka osoba gej, lezbejka, biseksualna

ili transrodna. Osnovno je ljudsko pravo
svake osobe da odlucuje da li ¢e, kada i kome
pricati o svojoj seksualnoj orijentaciji/rodnom
identitetu. Autovanje LGBT osoba bez njihovog
znanja i odobrenja za najstroZu je osudu.

Aseksualnost: odsustvo seksualne orijentacije
ili nedostatak interesovanja i Zelje za seksom.
Aseksualne osobe imaju emotivne potrebe
kao i svi drugi ljudi i jednako su sposobne

da stupaju u intimne veze. Aseksualnost ne
treba pomijesati sa celibatom, koji je izbor ili
je odreden situacijom u kojoj se osoba nalazi.

Bioloski (hromozomski) pol: Odredenje
determinisano hromozomima (XX, XY),

a koje podrazumijeva i jasno definisane
spoljasnje i unutrasnje genitalije, i odredeni
hormonski status za muski/zenski pol.

Biseksualna osoba: Osoba koju
emotivno i seksualno privlace osobe koje
pripadaju vise nego jednom polu.

Kros dressing (eng cross-dressing): nodenje
odjece koja tradicionalno ili stereotipno
pripada drugom polu u odredenoj kulturi.

Rad sa LGBT osobama Vodic za socijalne radnike/ce

osoba preoblaci: od jednog do svih komada
odjece. Osobe koje su identifikuju kao

kros dreseri obi¢no ne Zele da modifikuju
tj. prilagode svoj pol rodnom izrazavanju
vec su u potpunosti zadovoljne istim.

« Diskriminacija: Svako neopravdano, pravno ili
fakticko, neposredno ili posredno pravljenje
razlike ili nejednako postupanje, odnosno
propustanje postupanja prema jednom licu,
odnosno grupi lica u odnosu na druga lica,
kao i iskljuCivanje, ogranicavanje ili davanje
prvenstva nekom licu u odnosu na druga lica,
koje se zasniva na rasi, boji koZe, nacionalnoj
pripadnosti, drustvenom ili etnickom
porijeklu, vezi sa nekim manjinskim narodom
ili manjinskom nacionalnom zajednicom,
jeziku, vjeri ili uvjerenju, politickom ili drugom
misljenju, polu, rodnom identitetu, seksualnoj
orijentaciji, zdravstvenom stanju, invaliditetu,
starosnoj dobi, imovnom stanju, bracnom
ili porodi¢nom stanju, pripadnosti grupi ili
pretpostavci o pripadnosti grupi, politickoj
partiji ili drugoj organizaciji, kao i drugim
li¢nim svojstvima®’. Forme diskriminacije su:
» Indirektna diskriminacija: situacija u

kojoj naizgled neutralne procedure ili
prakse stavljaju osobu koja je odredene

84) Clan 2 Zakona o zabrani diskriminacije.



seksualne orijentacije ili rodnog identiteta
u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge.

Visestruka diskriminacija: svako

neopravdano, pravno ili fakticko, neposredno .
ili posredno pravljenje razlike ili nejednako
postupanje bazirano na vise od jednog

osnova za diskriminaciju pobrojanim u .
prethodno datoj definiciji diskriminacije.

Institucionalizovana diskriminacija: Drustveni
sklop koji se ogleda u institucijama moci
(jezik, mediji, obrazovanje, ekonomija,

religija i dr) koje favorizuju jednu grupu (ili

jedan sistem odlika) naspram drugih.

Dozivljena diskriminacija: subjektivna .
diskriminacija, tj. iskustvo diskriminisane

osobe. Dozivljena diskriminacija se

ne mora podudarati sa zakonskom .
definicijom diskriminacije.

Viktimizacija: specifican termin koji oznacava
diskriminaciju osobe zbog podnosenja

tuzbe ili ucesca u procesu koji je pokrenula
druga osoba u svojstvu svjedoka.

Uznemiravanje: svaki Cin ili ponasanje koji
Zrtva dozivljava nepoZzeljnim, koji moze

biti povezan sa Zrtvinom seksualnom
orijentacijom, rodnim identitetom/
izrazavanjem i/ili kao uvrjedljiv, poniZavajuci,
odnosno kao ¢in zastrasivanja. Moze ukljuciti

izgovorene rijeci, gestove ili produkciju,
objavljivanje ili pustanje u promet pisanih
rijeci, slika ili drugih materijala.

Gej: muskarac koga fizi¢ki i/ili emotivno
privlace iskljucivo osobe istog pola.

Heteroseksizam: pristup koji zagovara da je
heteroseksualnost jedini legitimni oblik ljudske
seksualnosti te ignoriSe i osporava postojanje
drugih seksualnih orijentacija. U pozadini

ovog uvjerenja jeste Cinjenica da vecina
odreduje i propisuje norme, pa se ponasanja
LGBT populacije smatraju devijantnim samim
tim Sto odstupaju od ponasanja vecine.

Homoseksualna osoba: Osoba koju emotivno i
seksualno privlace iskljucivo osobe istog pola.

Homo-/bi-/transfobija: oblik kulturnih i
socijalnih predrasuda koje se, na individualnoj
osnovi internalizovane, manifestuju kao strah,
averzija, diskriminisuce ponasanje i nasilje
prema osobama koje su homoseksualne

ili biseksualne orijentacije te razlicitog
rodnog identiteta, odnosno izrazavanja.

Kao i sve fobije, predstavlja iracionalan

strah. Institucionalna homo-/bi-/transfobija
se manifestuje kroz zakonske sankcije,
patologizaciju i nepostojanije [ili postojanje
neodgovarajuc¢ih) mehanizama za suzbijanje
nasilja i diskriminacije. Drustvena homo-/bi-/
transfobija se manifestuje u formi fizickog
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POJMOVA

Nastavak...

i drugih oblika nasilja, govora mrznje,
diskriminacije, prijetnji, marginalizacije,
drustvene iskljucenosti, ismijavanja i uvreda.

« Interseksualna osoba: Osoba koja se ne
rada sa izrazito Zenskim ili muskim, vec

nedifinisanim/ambiguoznim polnim organima.

« lzlazak iz ormara/sjenke/tisine (eng.
coming out of the closet): predstavlja
proces prepoznavanja, prihvatanja,
otkrivanja svoje seksualne orijentacije i/
ili rodnog identiteta drugim osobama
i identifikacija sa homoseksualnom/
biseksualnom/trans* zajednicom.

« Lezbejka: Zena koju fizi¢ki i/ili emotivno
privlace iskljucivo osobe istog pola.

« LGBTTIQ: Skracenica za lezbejke, gej
muskarce, biseksualne, transrodne,
transseksualne, interseksualne i kvir osobe.

» Muskarci koji imaju seks sa muskarcima
(MSM): odrednica za bioloSke muskarce
koji imaju seksualne odnose sa drugim
muskarcima bilo da se deklariSu kao
homo-/bi-/ ili hetero-seksualni. Homo-/
bi-seksualna orijentacija odnosi se na
seksualnu/emocionalnu privlac¢nost izmedu
muskaraca i nuzno ne podrazumijeva bilo
kakvu seksualnu istoriju, dok se MSM odnosi

na ponasanje, a ne na seksualnu orijentaciju.

« Povorka ponosa (eng. pride): predstavlja
manifestaciju koja upozorava na predrasude,

diskriminaciju i nasilje koje dozivljavaju osobe

neheteroseksualne orijentacije i ukazuje na
neravnopravan tretman u drustvu. Povorke
ponosa i marsevi datiraju od juna 1969, kad
je organizovan Stonvol (Stonewall) protest,
gdje su LGBTI osobe iz Njujorka protestovale

Rad sa LGBT osobama a socijalne radnike/ce

na ulicama nekoliko dana protiv upornog
policijskog uznemiravanja. Sljedecée godine
pobuna je obiljezena demonstracijama

u nekoliko americkih gradova, i od tada

su se godiSnje demonstracije protiv
homofobije prosirile po svijetu.

Kvir (eng. Queer): Pojam koji oznacava svaki
oblik odstupanja od uobicajnih drustvenih
konstrukata i normi ponasanja. Postoji
poseban teorijski okvir nazvan kvir teorija
Cija je sustina dekonstrukcija i odbijanje
nametnutih normi, bilo da se radi o
seksualnosti, rodu, polu ili drugim entitetima.
Ona se bazira na Cinjenici da identitet nije
fiksan ve¢ promjenljiv, odnosno fluidan. Kvir
se ne odnosi se iskljucivo na LGBT osobe.

Rod: Pojam koji se odnosi na drustveno
konstruisane uloge, ponasanja, aktivnosti

i atribute koje dato drustvo smatra
prigodnim za muskarce i Zene. Takode,

ovaj pojam podrazumijeva individualni
konstrukt sopstvenog identiteta/izrazavanja
koji potvrduje, negira i/ili prevazilazi
drustveno zadate i formirane polne i

rodne uloge muskaraca i Zena, kao i cijelu
binarnu osnovu “muskog” i “zenskog”.

Rodni identitet: Sopstveni rodni dozZivljaj,
koji ne mora zavisiti od bioloSkog pola koji
je pripisan rodenjem. Rodni identitet tice
se svake osobe i ne podrazumijeva samo
binarni koncept muskog ili Zenskog.

Rodno izrazavanje: Vizuelna i spoljna
prezentacija svake osobe koja se ogleda
kroz odijevanje, odjevne ili tjelesne oznake,
frizuru, ponasanje i govor tijela.

Seksualna orijentacija: Emocionalna i/ili
fizicka privlacnost ili naklonost koja moze



biti prema osobama istog i/ili razlicitog

pola. Obuhvata heteroseksualnost,
homoseksualnost i biseksualnost. Treba
imati na umu da se seksualna orijentacija
razlikuje od seksualnog ponasanja, jer osobe
ne mogu odabrati seksualnu orijentaciju,
dok ponasanje mogu, a ono moze i ne

mora biti u skladu sa nasom seksualnom
orijentacijom. Tako, osobe se mogu u
odredenom trenutku odluciti na biseksualno,
homoseksualno ili heteroseksualno ponasanje
bez obzira na njihovu seksualnu orijentaciju.
S druge strane, moguce je da osoba osjeca
privlaénost prema istom polu, a da nikada
ne preduzme nesto u tom smjeru.

Seksizam: Diskriminacija i/ili stavovi, uslovi
i ponasanje kroz koje se vrsi promocija
stereotipa i represivnih drustvenih

uloga i normi na bazi pola i roda.

Streijt: Zargonski termin koji oznacava
heteroseksualnost/heteroseksualnu
osobu. Oznacava, prije svega, nesto
pravo, bez skretanja, ali i nesto
konvencionalno, Sto ne odstupa od normi
koje su prihvaéene kao uobicajene.

Transrodno (trans*): Sveobuhvatni
termin koji se koristi kako bi se opisale
razlicite osobe, ponasanja i grupacije koje
imaju zajednicko djelimi¢no ili potpuno
suprotstavljanje nametnutim rodnim i
polnim ulogama. Transrodnost se ne
odnosi na seksualnu orijentaciju osobe.

Transeksualna osoba: Osoba koja ima
jasnu zelju i namjeru da promijeni svoj

pol, kao i osoba koja je djelimicno ili
potpuno modifikovala (ukljucuje fizi¢ku i/ili
hormonalnu terapiju i operacije] svoje tijelo.

« Transrodna osoba: Osoba Ciji rodni identitet

i/ili rodno izrazavanje nije u skladu sa
uvrijezenim (nametnutim) tradicionalnim
rodnim ulogama i normama.

Trougao / crni trougao/ roze trougao:
Tokom Drugog svjetskog rata nacisti su u
svojim konc-logorima ruzicastim trouglom
obiljezavali gejeve, a crnim trouglom
lezbejke, Romkinje i seksualne radnice.

Zastava duginih boja: Najrasprostranjeniji
simbol LGBT zajednice. Verzija koju danas
LGBT zajednica koristi sastoji se od 6 boja
suncevog spektra, koje simbolizuju razlicitost
u zajednici. Zastavu je kreirao Gilbert Baker
(70-ih godina u San Francisku), originalna
verzija je imala 8 boja, kojima je on pripisao
i odredena znacenja. Sest boja koje se
danas koriste po Bakeru imaju znacenja:

» Crvena - Zivot

» NarandZasta - zdravlje

» Zuta - suncevi zraci

» Zelena - priroda

» Plava- harmonija

» Ljubicasta - duh

757 ili Zene koje imaju seks sa Zenama:
odrednica za bioloske Zene koje imaju
seksualne odnose sa drugim Zenama

bilo da se deklarisu kao lezbejke ili bi-/
hetero-seksualne. Homo-/bi-seksualna
orijentacija odnosi se na seksualnu/
emocionalnu privlacnost izmedu Zena i nuzno
ne podrazumijeva bilo kakvu seksualnu
istoriju, dok je ZSZ kategorija vezana za
ponasanje, a ne seksualna orijentacija.
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0 NVO
JUVENTAS

Vizija Juventasa jeste Crna Gora kao
demokratsko drustvo sa stabilnim
uslovima, u kojem mladi mogu
nesmetano da iskazu svoje potencijale.

“Juventas” je registrovan januara 1996. u
Podgorici. Sjediste “Juventasa” nalazi se u
Podgorici, dok se projekti realizuju na cijeloj
teritoriji Crne Gore. Vizija “Juventasa” jeste
Crna Gora kao demokratsko drustvo sa
stabilnim uslovima, u kojem mladi mogu
nesmetano da iskazu potencijale, uoce
interese i kreiraju budu¢nost u skladu sa
njima. Juventas” je posvecen misiji koja
ima za cilj zastupanje vrijednosti otvorenog i
demokratskog drustva jednakih moguénosti
i promovisanje veceg stepena ucesc¢a mladih
u procesu donosenja odluka vezanih za
kreiranje i ostvarivanje njihove buducnosti.

Ciljevi i djelatnosti “Juventasa” jesu:

« promovisanje i zastita prava mladih

« poboljsanje zdravstvenih usluga i zdravlja
mladih, Zena i osjetljivih grupa

« promovisanje i zastita prava i sloboda
pripadnika LGBT populacije

« promovisanje kulturnih vrijednosti
i principa odrzivog razvoja

« pruzanje podrske miru i mirnom
rjeSavanju konflikata

« olaksavanje pristupa informacijama

« podizanje kvaliteta edukativnih
programa za mlade

« razvijanje kritickog misljenja i kulture dijaloga.

Programske ciljeve “Juventas” ostvaruje svojim

ukupnim djelovanjem u javnom Zivotu. “Juventas”
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sprovodi aktivnosti pod okriljem 3 programa:
omladinski program, program socijalne zastite
i smanjenja Stete medu osjetljivim grupama

te program posvecen ljudskim pravima.

Program promocije i zastite ljudskih prava
uspostavljen je sa ciljem zastite prava grupa
koje su nedovoljno politicki ili drustveno
reprezentovane, a Cija se prava u Crnoj Gori
krse. Aktivnosti koje se realizuju u okviru ovog
programa jesu monitoring i dokumentovanje
krsenja ljudskih prava, izgradnja kapaciteta
pripadnika grupa cija se prava krse,
zagovaranje i lobiranje za izmjene i poboljSanje
zakonodavnih regulativa, kao i zagovaranje
efikasnije primjene postojece regulative.

Na taj nacin obezbjeduje se ostvarivanje
koriSc¢enja osnovnih ljudskih prava, kreiranje
proaktivne sredine u kojoj ¢e se pripadnici
grupa izlozenih nasilju i diskriminaciji aktivno
boriti za svoja prava i samostalno djelovati.

“Juventasov” rad na zastiti ljudskih prava
podrazumijeva i aktivno ukljucivanje
pripadnika drustvenih grupa Cija su prava
ugrozena u sve aktivnosti koje se realizuju
i ukljucivanje Sire drustvene zajednice i
saradnju sa drzavnim institucijama u cilju
postizanja sto kvalitetnijih rjesenja.

Do sada realizovani projekti u okviru ovog
programa odnose se na poboljSanje polozZaja
mladih uopste, izgradnju kapaciteta mladih da



prepoznaju krsenja prava i efikasnije se bore za
svoja prava, prava Zena u crnogorskom drustvu,
borbu protiv svih oblika diskriminacije, prava
pacijenata, prava koja se odnose na jednak
pristup zdravstvenim, socijalnim i obrazovnim
uslugama, s posebnim akcentom na prava
seksualnih i rodnih manjina, Roma, izbjeglica,
osoba iz ruralnih djelova Crne Gore, djecu u
institucijama, osoba koje Zive s HIV-om, osoba
koje Zive sa HCV-om, pritvorenih i zatvorenih
lica, seksualnih radnica, korisnika droga.

0d 2006. godine “Juventas” prikuplja ¢injenice
na kojima se zasniva stav da su LGBT osobe
diskriminisane u crnogorskom drustvu i od
2010. godine intenzivno s partnerima radi

na nalazenju strateskih i ka dugoro¢nim
ciljevima orijentisanih rjesenja kojima se
smanjuje nejednakost u tretmanu osoba

u odnosu na stvarnu ili pretpostavljenu
seksualnu orijentaciju i rodni identitet.
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